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هتا الکتاب 
بتعلوي الملل US‏ الدرسي على کل نشاط بخمري رمي إلى تتسيق جھود الافراد 
العاملين في الدرسة بشكل منظم لتحقيق اعداف الدرسة Dh‏ جهد ٠‏ وأسرع رفت » 
واضل تتيجة 

تبرت أمداف الإدارة الدرسبة وائسع مجاتھا قي الوقت الخاضرء قلم تعد مجرد 
عملیة إدارية روتيتبة تهدف إلى تسهير شؤول الدرسة سير eas‏ وقى قواعد رتطليمات 
معینة :بل اصبحت تمني بالنراحي الفنبه ریکل سا بتصل Lo‏ وباعضاء میت 
الك دريس في Cali‏ وبالناميج وطرق اريس واتشاط الدرسي وا( سراف D‏ 
وتنظيم الصلافة بين الدرسة وبين مش اي وغیر لك من النواحي التي Jai‏ 
بالمعلیةالتربویة بطريقة مبامرة وغير ماش 

ونعتیر الإدارة kl‏ الناجحة حجر ij‏ في العملية الشربویة هي التي BA‏ 
العم وٹرسم الطربق للعاملین في الدرسة لوصول إلى هدا مشترك في ژمن محلاة ۔ 
رقد جاء هذا فکتاب لبكرن دلبلا للماملین ني مجال uy‏ الدرسیة piri‏ 
OU At‏ وتوسببههم الترجيه شتریوی السلیم .. 

تتاول الكتاب أربعة عشرة رحدة تطزنت إلى التعريف بالادارة My Mag‏ 
وسهام مدير المدرسة والماملين نيها؛ ونطزقت La‏ إلى الفہادۂ والعلافات الانسانية 
LA My‏ والتقوم في العمل الإداري .لا ات بقید مته کل المهتمين بهذا لمعمل .. 


المؤلف 


الوالد رالوالدة العزيزين 

الإخرة والاخوات الأعزاء. 

الشقيقتين عزية والربية الماضلة فوزية 
زوجئي وأولادي ريناتي 

gual‏ ثمرة جهدي التواضع 


مقدمة 


تمنیر الإدارة المدرسية قرع من فروع الإدارة التعليمية ونھدف إلى تنظیم 
الاعمال ا GA‏ التي بمارسها عدد من العاطين في الدرسة من أجل تمقيق هدك 


معین ء بأقل جهد ء وأسرع وقت: و Jail‏ نتیجة . 
رت آعداف الإدرة الدرسبة ونع مجاٹھا ني لوق اضر تلم تمد 
تهدف إلى تسيبر شؤون الدرسة سآ ريا وفق قرآعد 


رتعلبمات معيئة dt‏ مس سيم 
الفنبة وبكل ما بتصل بالتلامية وبأعضاء عبشة التدريس في الدرسة » وبا شامج 
رطرق التدريس ولنشاط الدرسي والاشراف الفني es‏ العلافة بین الدرسة وبين 
ابش اغلي ys‏ ذلك من el‏ صل بالعملیة gh‏ بطریقة مباشرۃ أو 
بر مباشرة . وبواجه تطوبر التعلم d‏ في الوقت ا حافسر الكثير من التحدیات 
والتطلبان » من اهمها وجود إدارة مدرسية علمية حدبئة ie‏ في مدير الدرسة. 
الذي بثل سلوكه القبادي عنصراً حیویا في إدارة وتنظيم مدرسته ومن ثم iyi‏ 
عليه فاعلبتها وكفاءنها pas‏ الإدارة الدرسية الناجحة حجر الزارة في العملية. 
التعليسية pd‏ فهي تي ند العائم وٹرسم الطرق للوصول إلى دن مشترلك في 
زین محدد وهي التي ترسم الرسائل dS‏ لمراجمة الأعمال ومتابسا النضالج 
مشابعة هادفة ما بساعد على إعادة النظر في الننظیسات والانشطة ولتشريماث 
Jy‏ إعادة النظر في أساليب التتفیة التي يمكن عن طريقها تحقیق ال مداف 
stays‏ 

رالإدارة الدرسبة قراعية تهدف إلى غ 
والارتضاع مستری الاداء و عن طريق توعب 
بمسؤولياتهم وتوجيههم التوجية dul‏ السلیم. 


tin gly‏ هد توا للسامطين في رات الدارس GE,‏ لقیادات 
التربویة من مشرقین ومعلمين وكل من يشغل مرکا یدبا أو سلطة تعليمية iss‏ 
LI‏ الججامعات وكليات اتمتمع وکل الهتمين في العمل الإداري :اما الاستفادة. 
e‏ في تسین الصل الإداري gal‏ أعداق التریة ۔ 

تناول هذا الكشاب أربعة عشرة وحدۃ دراسبة ء تناولت الرسدتون الأول 
والتائبة العربف بالإدارة الدرسبة ووظائٹھا ونظرياتها وخصائصصها واتبار وتدريب 
للديرين ؛ رتناولت الوسدة LA‏ القيادة الشريوية وأركانها وأثناطها ونظربانها :اما 
الرسدنين الرابمة Lt‏ فنتارلتا الاتصال في العمل الإداري » وق لاقان 
الإنسانية باعتبارھما ركتين هامين بعتمد عليهما تجاح io a‏ » رارت 
الرحدة السادسة مهام بجمع الداطين في الدرسة من مدير ومساعد وسكرثير ومرشد 
وأبين مکبة .. 


jay‏ وحدات الکتاپ الأخرى من السابعة حتی قرابعة عشرة أدرار مدير 
الدرسة في حل الشكلات رانخاذ GALA‏ والنظام والانضباط الدرسي ٠‏ والترجيه 
والارشاد التريري والصحة الدرسبة : والتخطبط الشريري والھام التنظهمية Ly‏ 
gal‏ امدرسة ٠‏ ودرر مدير اللدرسة كسشرف مقيم ودورہ في تقوم العملیة التربوبة ‏ 

واخیر ‏ أمل أن أكرن قد رقت في عرض مادة هذا الكتاب Saal yis‏ 
شبن يستفيد منه العاملرن والمهتمون في العمل الإداري المدرسي o‏ 


Sly‏ من وراء القصد 


E 


الوهد: الاوئی 
التعريف بالإدارة المدرسية 


- مقدمة في الإدارة وتطورها 
- وظائف الزدارة 

- انماط الزدارة المدرسية 

~ نظر یات الإدارية التعليمية 


الوحدة الأولى 
التعريف بالإدارة المدرسية 

مقدمة في الإدارة وتطورها 

إن العمل الإداري بنطوي على کل نشاط بشري ؛ برمي إلى تنسيق جهود عدد من 
لفردبشکل منظم لتحقیق أهداف مرسرمة : سواء أكان ذلك في إدارة متجر أر مصنع 
أو مستشفى أو مدرسة dy‏ من الأنشطة المماعية الف 

والإدارة شاط قدم coe‏ منذ أن ژجد الإنسان على سطح AME‏ فحہلما 
la‏ إغباز هسل ما تضافو جهود عدة أفراد » نظهر وظيقة الإدارة كعامل منس DE‏ 
الجهود . إن ذلك يدل على eal‏ الدور الذي بقوم به الإدازي في سباسة لور . إلا أن 
اهمینها كرظيغة ار مهتة مستتلة بذاتهالم ثمرف إلا قبل ماني سنة عندما عجز 
اصحاب الشاريع عن إدارة مشروعاتهم بانفسهم بسبب تضخم للشاريع وازدياد آعداد 
العاملین خسن الشروع الواحمد : حبث استحال اللقاء امباشر الشخصي بين رب السل 
والعاملين ۔ 

كانت تغلب الصفة الشخصية على علاقه صاحب العمل بالعاملين في مؤسستہ ٠‏ 
فهر سيد نفب AY is,‏ بتفسه لإدارة دفة العمل any junii‏ نشائج هذه 
القرارات . أما الصررة الجديدة بعد تفخم الشاریع نهي فقدان الصلات الشخصية بين 
رب العمل والعاملين ؛ وأثبطت الهمة i‏ فرب العمل بإدارين Jis Us. i‏ 
مزلاء من أعباء جام لإدارة الشروع فلابد من اعشمادهم على oe‏ نظریة elo‏ 
بطبقرنها ني مجالات علاتاتهم بالعاملين للوصول پالشروع إلى الكفاية للطلوبة .. 

كان ار الصمتاعیة ٠‏ وللصناعة بشکل عام AN‏ الام في الإدارة وتطورها 
اواخر القرن التاسع عشر s‏ القرن pta‏ كانت محاولات الإسسات Loa‏ 
في أرروبا وامریکا نهد ف إلى ايجاد وسائل منطررة لزيادة الإ شاجیة مع bhatt‏ 
التکلفة . ركان لكيار مستشاري نلك الزسسات من الهندسين الدور الأول ضمن 
bue‏ زيادة لإنتاجية مع تشفيشى BEA‏ 

قد يصعب وضع حد فاصل بین اراحل التي مرت بها در من ححيث الدارس 


الفکريةواللباعات الأساسية ed‏ افدارس »إلا أنه لتسهبل هذه ظدراسة مکن 
اعتماد مراحل تاريخية لتطور مقھوع الإدارة ‏ مع ملاحظة أن هذه رال متداخلة في 
لبات والمارسات والاستمرارية » ولکن ما واحداً من bl‏ الدارس الإدارية كان 
هر ed‏ الساتد قي الرحلة لتاريخبة لاح Say.‏ ابراز هله افراحل فيما يلي 


(PI MI) مرحلة الإدارة العملية‎ (È 


ia‏ هذه الأرحلة باعتماد ال 


ن طريق eh‏ العلقی ام ديد در 


الدیرو من أعمال ء رقهم هله 
الرظائف الإدارية وطرق i 6S‏ واعدماد معايير واضحة قاس بها الإنتاجية من قبل 
الأثراد ‏ واتخطبط لاحداف محددة . 


ريعتير فردريك تابلور مؤسس حركة الإدارة لعلمیة t‏ حبث فرس مفهرم اليح 
الملمي في الإدارة jl‏ عميتها کعلم قائم على مبادؾ عامۂ صالحة للتطبيق في 
مختلف االات البشریة » بدلا من أن تكرت خيرة شخصية مزاجية كما كانت ساب 
ومن أبرز مبادئ الإدارة الي و Ea ed‏ 

= تخطيط الأعمال من مهمة الإدارة الملا 

lis -‏ الأعمال من مهمة القرى الماملة ۔ 

- أهمية الحوائز الادبة gi‏ الکفاءة الإتاجبة 

- وضع مقابیس أو معاہیر لظروف العمل وعلاقتها EYL‏ 

رتهدف الإدارة المملية من وجهة تظره إلى زيادة الإنتاج وھذا يتطلب ما بلي : 

. على الى علمیة معینة ليؤدي کل عامل وظيفته بأعلى مسنوی‎ o t= 

- فصل التخطيط عن SED‏ أي أن الإدار تخطط ثم ترسل الخطة للممال لیذ 

- توفير جو عمل مناسب من حیث درجان ply i‏ 

- دراسة الوقت بشکل دقيق ومعرفة da‏ اللازم لالباز كل عمل . 
٠‏ - تشجيع الماملین على البقاء في أعمالهم رنٹل PY ca‏ كفاءة إلى اعمال 
et‏ 


وني حين بدأ یر dod‏ الإدازية في ANA‏ النحدۃ كان حنوي قابول 
أبحاته قي فرنسا Lal You‏ الدخل للعلمي في حل مشكلات الإدارة . وقد 
e‏ قاہول عدا من البادئ الإداري التي يمكن تطبيقها قي مختلف للراقف ادا 
ویکن ایجازها على النحو الثالي : 

. برع مستوی الكفاءة الإتاجية‎ BU تقسیم العمل : التخصعی في‎ -١ 

ACA -۲‏ وللمؤولبة : تعادل LA‏ مع الزولیة ۔ 

؟- الاتضباطية السلوكية : طاعة الأوامر واحترام الانظمة .. 

)- وحدة القيادة CAM‏ یوجد رئيس واحد أعلى بصدر الأوامر ولا بتلقى Ha‏ 

الأوامر إلا من e‏ 

رجية/ AE‏ :لکل مجموعة مشتركة في الأهداف رثاسة واحدة. 
۹-اولویة ali‏ العامة الصلحة العامة على للصلحة الفردية 
Rd‏ لمادلة للماملین : توافق الكاقاة مع الرضا عن العمل 
۸- المركزية : درجة الرکزیة مددھا الظروف العامة 
۹- تسلسل fad‏ الرئاسة : أهمية لنسلسل الوظيفي ولمسؤولية . 
-٠١‏ الرئب/ النظام: وضع الشخص المتاسب في الكان الناسب , 
M‏ الساواة : olas ical‏ الإدارة الأفراد باللساواة .. 
۲- استقرار الماملین : أهمية استغرثر الافراد في eis‏ وأعمالهم . 
ar‏ البادأۃ والابتكار : أهمية توفير روح بالات بين لازز 
ME‏ روح الفريق/ BL‏ : أعمية تتمہا روح الفریق بر 


: is الدرسة الملمية في الإدارة طا‎ is 
رعلم الاجشماع ء بفرض فوم‎ ٠ الاجتماعي‎ i أبحاث علم النفس ء وعلم‎ ted 
والصلات بین الأفراھ‎ GLE A السلوك الانائي في الڑسۓ ء فأصيحت‎ 
والاتهاهان التفسبة وموانسها ندی الأقراد هي انحور الذي ترفك عليه دراسات‎ 
بالإدارة وتطويرها  حيث أن الصلائة بین ظروف الصمل للادية أو‎ Lal والبحوث‎ 


الرضا الشخخصي دی الأفراد ۔ كما تكسم هذه الرحلة 
باعتبارها Ul‏ اجتماعبا یعتمد تباحه على ted‏ الليم لباديء لام السلوكية. 
والا جتماعیة . وعلى تملیل لول ig pe‏ وائرہ على اة 

.برع eel‏ الانساني للإدارة إلى الإداري الاسريكي (ايلشون ماي لذي أجرى 
دراسات أظهرث Leal‏ ررح ili‏ للماملین وأهسية الراحة وازالة yh‏ وأهسببة. 
العلاقات الإنسائیة في زيادة الإنتاج ء ثم جاءن الأمریکیة (فولیبت) وقدمت بعس 
etl‏ الإنسانية il‏ عن المفاهيم العلمية ۔ و من أبرز اليادئ التي غُنیت بها هذه 
Dea‏ 

ig -‏ جمیع العاملين في Witas‏ الوئف ly‏ القار ۔ 

- العلاقة بين الرئيس والرؤوس ليست علاقة حاكم بمحكرم ولكنها علاقة نعني A‏ 
لکل شخص ap‏ ۔ 

- إن حاجات القرد وحاجات الؤسة التي يعمل بها هي حاجات مترابطة mg‏ 
الترفيق بینهما ‏ وعدم التضحية بحاجات العامل من أجل حاجات العمل . 

- علاقة العرامل البينية بتجاح القائد ۔ 

pLa -‏ بالاتصالات وعلاقتها بنجاج الوا , 

- الامتمام بتطوير مهارات العاملين وحسن تطيبقها في العمل 
ج) المرحلة الجديدة:140) 

تسم ie i de‏ بالالمجاهات والبادی التي تسعى لتحقیق النظرة ال مول 
الإدارة من حیث فهم العرنة لشخصصة في السلوك الإنساني ٠‏ والهارة في اسنخدام 
طرف لبحث لدراسة السلوك PLOY‏ والقدرة على فھم الفسمون الفكري للنظرية. 
الإدارية ۔ 

ومن id‏ المبادئ التي عنيت بها الم الرحلة : 

- إن الإدارة تشمل على معرفة متخصصة ؛ ومهارت ومقاهيم مختلفة عن Ati‏ 
والمارسات المملبة الألوفة في العمل . 


وحقيقية LB‏ وإمكاناتها . 


- إن مارسة الإآدارية تعمد على 
- إن الأسس العلمیة للإدارة ينغي أن تمد من الملرم السلوكية . 

- تخر حتمي في الإدارةالتربوية » كما أن التجديد فبها يظل حاجة ملح ۔ 
ویکن ی سمات ما لوب على اا 


- طريقة ندم ونق ترنیب للأججزاء التي بتالف منها النظام الإماري ۔ 
بتكامل الأججزاء ABE Py‏ 
- إدارة غاعلبة لتحفيق الأهداف المامة لام 


مفهوم الإدارة 

وجدت الإداة العامة منذ وجد الإنسان على الأرض ؛ فتنظيمه dub‏ نوع من til‏ 
الإدارة السامة edis‏ منؤلها وإشراها على ثربية أبنائها لوث من وان الإدارة 
[ETE]‏ البرم عما كانت عليه في الاضي فقد كانت بسيطة ومحدودة s‏ 
ببسما البرم هي محفدة لتعقد العمل في الغرن الحادي والمدرين ài.‏ اصبحت الإدارة 
عملبة هامة في انتما ا حدیئة . بل أن أعمبتها تزداد باستمرار يزبادة مجالات: 
امناشط البشربة وانساعھا من ناحیة » وائمامھا نحو مزيد من تخصص والتتوم من 
TI‏ 

وقد أحدشت التطورات التکنولوجبة وما زالت تُحدث تغيبرات كثبرة. 
الإدارة وأفاٹھا . واصیح على القائمين باعمال الإدارة أن پواجھوا باسشمرار مدب 
الننظیم البشري والصلاقات الإنسانهة . بل إن أهم ما الإدارة أو بوضح سماتها 
الاساسية هو استخدامها وتطبيقها لأساليب yale‏ متمددة من العرفة . 

وتختلف الإدارة باختلاف میادیٹھا , قهناك إدارة الصناعة وإدارة الحكرمة وإدارة 
الشمليم وإدارة ال عمال وإدارة الؤسسات وغیرها من الیادین . ولكل ميدان من میادبنها 
اسلویھ rm nee‏ 


تعريقات الإدارة بتعدد وجهات النظر التي بحشت فيها ء حيث لا drg‏ 
تعریف واحد يفي بالخرقى ومن هذه التعاریف > 

- تنظيم وتوجيه لاد البشوية وافادية لتحقيق اهداق مرغربة ۔ 

- عملية تكامل المهرد الإنسانية من أجل الوصول إلى هدف مشترك ۔ 

رسیم من أجل التقيق اعدف محيئة > 

یم Jua‏ الختلقة التي جارسها عدد من الماملبن من أجل تمنيق هدف معين 
بال جهد : وأسرع وقت» وأفضل نتيجة ۔ 

متسد على النفكير esty‏ ويتملق Al zd S‏ لتحقيق أعداف 
مشتركة باستخدام الرارد والامكانات اثادية الناحة وفقا لاس والقواعد Rad‏ 

- إنها عملبة تتفیذ الاعسال براسطة آحرین عن طریق تخطيط وتنظہم ونوجیه 
ومرائبة مجهوداتهم ۔ 

HAM التعاريف تهر بوضرح الخصائص‎ eng 

- لا مداف : رتقضي أن تكرن هنال امداف محئدة للأنشطة dod Lato‏ 


- التتظيم : ویشمل الإعداد السبق لتحدبد الکفاءات الملوبة من العنصر البشري 
led eec‏ رونا بن bd cl‏ بعناصر المملية 
الإدلرية 

الإنساتية : وقرامها الكشف عن دواقع AN‏ وحاجانهم رحسس مشاعرهم وتحدید 
td‏ معاملتھم بشکل plir‏ . 

- الاجقساعية : وتتعلق بتحدید التمارث بين الججمرعات ola‏ ودعم العلافات 

الافراد cei‏ لتحقیق أهداف الزسة ول رد 

وسارضح فيما يلي بعض تعريقات الإدارة فا لمجال الذي shes‏ 


-١‏ الإدارة العامة: 

الإدارة هي ao‏ الاعمال بواسطة نرين عن طریق تخطيط وتنظيم وترجيه ورقابة 
مجهرداتهم : فإذا كانت هذه الأعمال عامة أي تتعلق Lis‏ السباسة العامة للدولة ». 
abf‏ على الإدارة في هذه QN‏ «الإدارة العامة رهي تشمل الأعمال الحكومية على 
اختلاق آتواعها اتتصادة كانت أر اجتماعية آر زراعبة أو صناعبة أو صحية : أو 
تعلیمیة أو رها ال در العامة تهدف إلى محقیق ادان عامة iis las‏ السيامة. 
المامة للدرلة . 


7 وزمیل الإدارة العامة UÅ‏ اتنسیق امهردات الفردية 
السياسة العامة للدولذہ وهنا ad‏ السباسة العامة ؛ الانجاء العام 
والإطار الذي تقوم الادازة العامة با شواف على uil ids duis‏ 

والإدارة العامة تشبه إدرارة الاعمال فهما فرعان من فروع الإدارة ویعضمان لننسی 
مبادئ الإدارة لجردة ء ولكتهما بالرغم من فلك Dos‏ اختلافا e‏ تنيجمة del‏ 
البادئ في مجالين مختلفین مجال حكرمي [الإدارة العامة) رمجال ملكية خاصة 
لإدارة الأعمال) 

الإدارة التريوية: مي مجسع المعلبات والاجراءات وفوسائل الصممہ وفق 
ننظيم سعین ‏ للا ئماہ بالطانات والإمكاتات d pL‏ والادیة نحو اهداف مرضوعة ٠‏ 
وتممل على ممقيقها في إطارالنظام النربوي الشامل ojos‏ با شیع . 

الإدازة التعايمية؛ حي مجموعة من لیات التشابكة الني نتكامل فیما نها 
سواہ في دا الؤسسات التمليمية ام ببنها ربين نفسها ‏ لنحقیت الأغراض العامة 
النشودة من As‏ 

وتعرف الإدارة التعليمبة بانھا: الهيمنه العامة على شزون التمليم Ape‏ 
بقطاعانه alo‏ ومارسته بأسلوب i‏ مع متطلبات امجتمع yg lily‏ السالدة 

Say‏ أن ن 
فبها تفر 


أبضاً إلى الإدارةالتعليمية من خلال العمليات الإجرالبة التي تسيو 
الإدارة تعني دید الأهداف كخطلة أولى يشرب ade‏ مديد 


E‏ نذه ال هداف . يلي ذلك انيار الأقراد الذين ينرلون القيام بهذم 
الرظائف . وهةء الخطرات الشلاث وهي مصدید الأمداف رتمدید الرظائف واخشيار 
الأفراد » نتم في إطار عام من العلاقات التنظيمية التي تحكمها وترجهها وتتسق 

PH إلى تحقيق الاغراض التربرية ومن لم في‎ oe deja gy 
ps (Art ago وبالعریقة التي توضح بها هذه الاغراضی‎ Cajal 
وبالعناصر‎ aly الإدارة اتعليمبة بالعناصر البشرية من معلمين ومستتخدمين وتلامیڈ‎ 
وأدوات وأموال ۔‎ ad 
الجهود القة التي یت‎ Ul برسية: بعرفها البعض‎ 
Agli داخل‎ kil ael تحفيق‎ Lake وقنيين)‎ inel) الماملین في المدرسة‎ 
ابناٹھا ثربية صحيحة وعلى اسن‎ Lag بنمشى مع ما تهدف إليه الدرلة من‎ cid 
سليمة . وهنا يعني أن الإدارة الدرسية هي عملية تخطيط وتنسيق ونوجیہ لكل عمل‎ 
Med تطور وتقدم التعليم‎ Jal بحدث داخل المدرسة من‎ gn? تعليمي أو‎ 

الإدارة الصفية: هي مجموعة من العملیات ily‏ التعليمية- التعلدية التي 
يتم بها الشفاعل سا بين الطالب والعلم : والطالب والنهاج ‏ والطالب وزمیلہ الطالب 
الأخر ء ونوجيهها لتحفيق الأعداف للرضرعة للمنامج . 

رالراتع ان هناك من M‏ بين الإدارة لتربوية والإدارة LALA‏ والإمارة امرس 


رفد شام استخدام هذء eli‏ الثلاثة في الكتب والزلفات التي تال موضيع الإدارة 
في مہدان عم وقد rl ai‏ لی أنه ني أشماء واحدۂ و Sar‏ 


در منم ی paired qd Rc‏ -—- 
مسئواها الإجرائي بانہ على مستوى الدرسة فقط وهي بهذا مح جزءا من الآدارة 
الیب ككل 


وعند التفریق بين الإدارة الدرسبة والإدارة الععليمية نوضح الفھومین الثاليين : 
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۲- داز eant‏ يرأسها وزير Lo‏ التعليم ومهمعها وسم السياسة Ada‏ 
العامة ببنما Lely‏ مدیرہاء رمهمتها Lis‏ السياسة EDN Dy Le‏ 
والقوائین aede‏ التي تصدر من Bid‏ 


وظیفة الإدارة الدرسية 

تغيرت وظیفة الدرسة واتع مجالها في الوقت ا حماضر »تلم تعد مجرد عملبة 
روتينبة تهدف إلى سییر الدرسة سبرا روٹینیا ونن فواعد ونطليمان معينة كالماتظة 
على نظام الدرسة وحصر غياب العلاميذ وحضورهم وحفظهم للمقرارات الدراسية. 
ت i‏ ركههيزاتها ٠‏ بل اصبح محور العمل في هذه الإدارة يدور حول ad‏ 
وحول ترفیر کل الظروف والامكانيات التي تساعد على توجیہ نو المقلي والبدني 
والروحي وإعدانه لتولي مسؤولياته في حبانہ الحاضرۃ والمستغيلة » بالإضانة إلى 
الارتفا بمستوى أداء الملمين icd‏ لام اللوضوعة من أجل تحسین Ag Aa‏ 
uid‏ الأهداف الوضرحة . كما أصبحت الإدارة eig‏ بتحفيق الا حداف الاجشساعية 
الثي يدمن بها paH‏ ؛ وقد ظلهر في السنوات الغرببة اثاضہة مفهوم جدید لوظيفة 
الدرسة »وهو ضرورۃ aa‏ بدراسة متمع وللساهمة في حل مشکلانهرقشیق 
أهدافه . ر كان نتيجة هذا الفھوم زیادۂ التقارب والاتصال والشاركة بین الارسة 
qas‏ فقامت الدرسة بدراسة مشکلات الجشمع ومحارلة مسين اللياة فيه lei‏ 
te‏ بقل التراث JU‏ وتوفير کل للطروف التي تساعد على |براز فردية ada‏ 
كما نام ا مشیع gates‏ الإمكائبات وافساعدات الني يمكن أن أسهم في حفيق A‏ 
التريرية ورفع مسنواها ؛ ووجدن الإدارة الدرسية تفسها أمام مفهرم جديد للمدرسة 
رللمجشمع » فكيّفت اسالیبها وعدت من طرق العمل Samy‏ للمدرسة هذا 
التقارب ونلك للشاركة ۔ 

ویکن أن نوضع pal‏ الإدارة الدرسية عن طریق pal ted‏ واجبات مدير 
الرسة باعنباره سول الأول عن الإدارة افدرسیة ومته : 


. ترجیه التلاميذ ومساعدتهم على التکیف‎ ce 
- العمل الکتابي ولفراسلات‎ -٦ 
delis العلاقات العامة‎ -۷ 
MAD وقح السیاسة واتشاذ‎ “A 
sot BL تفويض‎ -+ 
. وم العملية التعليمية‎ 
وظائف الإدارة‎ 

تعتبر وظائف الإدارة هي افكونات الأساسية للسملية الإدارية مخنتلف ابمادها 
ومستوياتها ؛ فالفرض الاساسي من الإدارة هر حقیق أهداف معبنة عن طریق ui‏ 
الاعمال من خلال أشخمامى آخرین ء كما أنها مؤولة عن ترقيق انضل الننائج sh‏ 
الطرق من خلال اقل aer‏ پشرې کن 

Iiis ندید وظائفها‎ Sy للبحرث والدراسات للنراصلة في المملية‎ i 
: تمهت معظم البحدوث والدراسات إلى مدید رم وظائف للمحلیة الإدارية وهي‎ 
E التوجیة الرقابة وفني يكئ توضیجھا على التحوالتالي‎ gli s 
رکشل ل‎ Wid اماد‎ MD أ) التخطيط ؛ ويقعصد به رسم طري الرصول إلى‎ 

۱- مدید الهداف الطلوب iid‏ بالجهد المماعي بافل التكاليف المكنة . 

T‏ السياسات أي مجموعة فقواعد اني ترشد لژوسین في تامهم للأعسال 

pel -۳‏ با ستكون عليه الا حوال في الستقبل رتقدير احتياجات العمل من dii‏ 

الادبة والبشرية وتسجیل فلك في كشوف تسمى الیزائیات لتفديرية ۔ 
- إفرار لمات أي E‏ 


Bir Neri asec 
× ما يلي‎ ial باکر كفابة لتحقیق عدف مشتركا یشمل‎ ley 
بے مل :أي تفسيم وجوه النشاظ إلى مجموعة من الراجبات التجائسة‎ 
واحد گقیام بجموعة منها بغرض مدید‎ 
عن کل مجموعة من لواجبات‎ 
بهله لراجبات وربط‎ LAU اللائمة‎ LS ؟- تمديد السلطات : اي إعطاء‎ 
الستویات الإدارية بعضها مع بنقی من الناحبتين الافقیة والراسية بقصد‎ 
الجهرد الجماعي ۔‎ eni 
؟- تنمسية الهبثة الإداریة أي وضع الإداريين السوولین عن الوسدات الإدارية كل‎ 
في منصبه اللائم » رما يتطلبه فلك من نعیین رتدریب وترقية ونقل وفصل ۔‎ 
ج) التوجبه : نعني بالشوجيه اصدار التوجبيهات والتعلبمات للمرؤوسين لاخطارہم‎ 
بالاعمال التي يجب القيام بها ومرعد أداٹھا  و التوجبه عنصر مهم من عناصر‎ 
ih الوضوعة لنحقيق الهدف من جهة‎ ii نهر حلقة الاتصال بين‎  ةرادإلا‎ 
ترجه بتضمن‎ ent من جهة أخرى . ولفلكہ يجب کن بط ما بستحق من‎ 
jl الطلونة عن طريق رقع الروج‎ DAW كل سا من شان أن يؤدي إلى لباز‎ 
والنشاط لدی الافراد ودنمهم خسن الأداء . والترجيه يجب أن يكون راضحا لاغموضی‎ 
BAIN فيه وخاصة بالنسبة للفرد الذي یصدر الب الترجيه . ولتتفيذ فلك يجب أن فكرن‎ 
. للمرؤوسين واضحة ولا مشمل اگٹر من معنى‎ je dac الستخدمة في اعطاء‎ 
: ویشمل التوجیه‎ 
dash الاتصال بالرژوسین وارشادهم إلى كيفية امام الاعمال بواسطة اصدار‎ -١ 
والشرح والوصف وضرب الامثلة . وقد بتم الاتصال بطريقة مکشوبة أو شفوية » وقد‎ 
لکل الاعمال انطظرب البازھا را‎ eas عامة لا تمتوي‎ pl یشتمل الانصال على‎ 
Sn, رك الموؤوس فرصة الشكيف من أجل اما العمل . وقد تکرن الأوامر‎ 
وتشتمل على كاقة التفاصیل الطلوبة ۔‎ 


؟- رقع gl AL‏ للمرقوسين والڑلتزام عفاھیم القيادة بقصد dpa‏ على تعارتهم 
الا الأعمال . 


تعني الرقابة لکد من أن لتقي یتم asp‏ تلرضرعۃ «وآنه يؤدي 
إلى GA‏ الهدف ا حدد في افيداية : والعمل على كشف مواطن الضعف لملاجھا 
M3 is tig‏ لاش مظني ينارق رقرع الخطا ريقضي على ed‏ 
تابعة من التنظيم الإداري الداعلی أر قد تكوث خارجية 
تتبع من لنظام فا العام Sey Dy‏ #فرل إن RU‏ أصبحت من AM‏ 
الإدارية الضرورية يسبب تضخم حجم التنظيمات رتعدّد نشاطاتها وعدد الافراد 


الما لین بها وشمو arg A‏ رقابة اه ومستما يؤدي إلى الم 


التعليمية عند قيام مدير براقية Qua‏ العلمين وإشرافه على تزع الدروس Xy‏ 

انتظام الدوام الدرسي Ay‏ بالتعليمات . 

RA Jay‏ على العناصر ای 

-١‏ ممدید rll‏ والمایبر فرقايية d‏ یکن ly‏ معرفة ما إذا كانت 
الاعمال التي تم براسطة الآخرين مطابقة للأعمال اي تیر إقامها سلفاً . 

۷- مفارنة الأداء (التتائج) براسطة للعايير الرقابية لعرفة اتحرافات التفبل عن 
gaa‏ 


؟- دراسة أسباب انحرافات Los‏ عن النخطيط والصمل على ثلاشيها بحل 
الشاکل وتصحیح الأغطاء بفصد حفیق a ME‏ الوضرعة أو shal‏ مدید 
أعداف جديدة . 
وبالرغم من هذا التحلیل والفصل لرظائف الإدارة ؛ إلا ul‏ لا هکن أن gf‏ منفصلة. 
عن بعضها في eig Ld‏ المناصر قالیا ما تهر مندمجة مع بعضها . رقي 
sat‏ فان الاندماج id‏ لوطائف الإدارة هو ما بجعل الكثيرين oJ op‏ 
اهوم الملمي للإدارة . خصرصا أن انشاط الإماری غالبا ما يكون مخختقہا في 
العملياث والأسائیب المستخدمة في التطبیق اليومي ٹلأعمال ‏ كما أنه غالبا ما يكو 
منشاہکا aan‏ 


انماط الإدارة المدرسية 

à المددة ود أوجدت لیب متمدحة قاط ید‎ lala} 
تقوم على أساس الإتفراد بال لطة واصدار الأوامر  با‎ ej للدبرین يؤمنون بفلسفة‎ 
بتستع بعض الدبرین برعي إداري وابان واضح مضرورة مشاركة جمیع الماملین في‎ 
الكاملة للمدرسين وتسبير الدرسة وف‎ Eo فط من الدبرين‎ By إصدارالقرار‎ 
LALLA ما یراہ المدرسون أثناء قبامهم بعملهم رتبصرعم في مشكلاته إتها‎ 
ass التي لا تتضمن قرا أو ندخلا بقدر الإمكان من مدبر الدرسة‎ 
الدرسیة وطريقة أداء العمل الدرسي پاختلاف شخصية مدير الدرسة :نهر لا‎ Jo 
القرارات بطريقة ندفق مع‎ Lise الجهاز الإداري وس کل الننظیمان والنشاطات‎ 
. فلسفته الخاصة  ومعتقداته التي بری أنها من أمدان الدرسة‎ 

رسدراه المدارسى لا بدیرون سدراسهم کل اوقت وقق فط واسد من هذه الافاط 
العامة وهو ما بطلق عليه بالنمط الأساسي . ولكن قد نيعون غطا انحر لیعفی الرفت 
وطبفا للظروف acd‏ ؛ وهو ما بان علیہ بالشمط الثائري أي أن كلا منهم بل A‏ 
اتباع نط معين من هله الأفاط أغلب الأوفات أكثر من سراہ: وتتصف ajo]‏ للمدرسة. 
بهذا النسط . وسوف نتتارل کل من هذه الاماط على حدة deti‏ وهي 3 

EAL الارتوتراطية (الديكتانرية ار‎ sop 

(5,423 الديوفراطية اسان‎ our 

. (الفوضوية النسبيية ار الدموفراطية المطلقة)‎ dol sis YI ؟-‎ 
Autocratic or Avthoritation Leadership الإدارة الارتوقراطية‎ -١ 

uad d‏ الإدارية مقوضة إليها من سلطة أعلى سنها 
مستری alis‏ ت لها وحدھاءولم وض لغبرعا ‏ ویضع مدير 
المدرسة من هذا الشمط في دع صورة سعينة ael‏ ء ولقلك بضع من الخطط 
والسباساث ما is‏ هه الصورة ولا يحيد نها ويعرف الدرمون في هذا لط من 


الصورة ‏ وهر ii‏ وعدم الرضا لکل من خالفه في الرئي وافسياسة . ویمتقد دير 
الدرسة الارتوقراطي بان من راجبه قرب ما يجب أن ُعمل في Loa‏ رن حبر 


ae 


اللدرسين جا بيع لهم عمله وکیا 

هذا الدبر عي عملبة إصدار للقرارت والتعليمات و التفتيشى AS‏ من تب 

وبھتم gall‏ الارترقراطي بالحمل بالدرجة الاولی وال يرة U.‏ مصالح العاملين في 
الدرسة وغيرهم فهي مصالح متعارضة حتماً مع مصالح الممل ء لذا لا بهنم بها ویژمن 

Mom 

۵-۱ لین کسالی غير cob‏ لدبهم iD‏ على i gel‏ ولس 

8 ب أن its‏ لاوس من ili‏ ويجب مراقية 
بين بدقة وأجبارهم على العمل لتحسين مسنرى لام 

-T‏ بهتم بالفاعلیة في الإدارة ويضع من الطرق والرسائل ما بحفق سیر الدرسة سيوا 

متظما js‏ متحمس احمل إلى رجا كببرة ‏ یقوم پالشفتیش على كل Mio‏ 

رة بالدرسة لبتأكد من سیر العمل في این لرسوم .. 

۴- إن اہم ما بيز شخصیة هذا الشمط الإداري هو ep‏ ولاتضباط في إدارة Copt‏ 
وعدم La‏ للنقد الرضرعي التراجع مما يصدره من تعلیمات حتی لو أدرك أنها 
تعلیمات غير سليمة ؛ بل ريطلب تنفيذها ومحاسبة من لا یتوم بها 

)- الاجتماعان لني یمقدها هذا اط تکون في أضيق المدود وغير دورف psy‏ 
جدول del‏ + كما ان الاجشماعان تکرن قصيرة وغیر کافبة في معظم 
الأحبان لخافشة الأراہ ووجھات نظر العاملين معه ads‏ فيها مدير للدرسة ما 
بريد من ببانات وتعليمات للمدرسين بسرعة Jed‏ وفي الأمرر mui‏ 
عليه التوصل فیها إلى قرار , ويشحاور فبها مع من يصطفيهم من العاملين 
في الدرسة هنم ُصدر قرارانه في عذه الأمرو طبقا لذفك ٠‏ 

*- العلافات alle‏ وقماملین هي علاقة صاحب BLD‏ قذي بأمر فطاع رمي 
علاقة بين رئيس صرؤوس . بل غسافة إلى أن روج التعاون الاخنشياري AM‏ 
الاداري را لرؤوسين » وبين اٹوؤوسین بعضهم البعض ٹکون منعدمة قاما ما ani‏ 
ولاءهم للعمل ورفع كفايتهم الإنتاجية ۔ 

-٦‏ إن اصدار فقرارات حسب هذا المط دون مشفركة الماملين يزيد من احتمال الا 
في هذا القرار Las.‏ زادٹ الآراء كسا كان 493 آقرب إلى الصحة : ركلا 


اشترکت اللدماعة في Ja‏ كلما كانت أقدر على قهم dang Hj‏ وکائت اکٹر 

Jr وما في تنفيقه ء هذا بالاضافة إلى أن إصدار‎ did 

والتفكير والابتكار بين لماملین في للدوسة. 

ال اري يزدرن أهمالهم تحت à‏ 

الإداري (مدیر للدرسة) قي جو من الفلق واه 

يزمن الفکر الإداري العاصر بان الفرد إن 
قاد رأ على الابتكار وین ذاته elis‏ بثل عليا اقب نفسه مراقبة ذائبة 
A‏ 

۸- إن هذا i‏ من الإدارة a‏ إلى d‏ أقصى استفادۃ مكنة من العاملين مما 
بکافة الطرق والوسائل الني نتناقی مع الجمائب الانساني ولعلاقات الإنساتية في 
معظم الاحوال ‏ هذا على eh‏ من أن الفكر الإداري للماصر يقوم على ارتباط بین 
احتباجات الفرد من جهة واحتباجات الزسسة (للدرسة) من جهة أخرى . 

۹- بدین کل من بصمل في ستل مذا انوع من در بفلءرزسانه ولا بدین بل 
هذا الشمرر لرزوسية ۔ 

-٠١‏ تهشم المدارس في مثل هذا التنظيم Gl‏ لتلامیذ للمواد الدراسية deti‏ إلى 
ae‏ كبير ما يساعادهم على الشمو في كانه لواحي البدئبة وقروحية والمقلبة ؛ كما 
نهمل اختلاف التلاميل في dall‏ والاتمامان والاستمدادات 

. يؤمن ادير الاوتوقراطي بأن الكافاةوالعذاب طريقة جیدة لتحفیز الافراد‎ -١ 
› إذا أشبعنا حاجانہ الفسيرلوجية فإنه يعمل باخلاص‎ ٠ فالإنسان كائن بیولوجي‎ 
حرمناہ من الإشباع بشعر بالعقویة ۔‎ by 

۲ - بعالج المدبر الأرتوقراطي الأخطاء عن طريق La‏ انطن ليكرن عبرۃ APM‏ 

فنیش الفاجيء والبحت عن اخطا۔ 
رفي ضوه العطيات السابفة n pd V‏ الإداري الأرنوقراطي من DES‏ الإدارية 

ارفرضة من وجهة نظر الفكر الإداري لأماصر لاه بھدم من شخصبۂ المانلين Spry‏ 

بداءها yis‏ ویسیب القلق والاضطراب في تفوس العاملين » وننصدم فيه وحدة العمل 

الإنساني بين مدير مدرسة رادرس واتلميذ وهذا ما je‏ مع روح التربية المديثة . 


۲- الإدارة الديموراطية Democratic Leadership‏ 
إن هذا الشمط من La AS ja Joh‏ قي انخاذ الغرار رتفیله ‏ 

ویقوم الدير قبل اتخات جميع العاملین معه بالعلومات الاساسية ال 

تسامدهم على دراسة J‏ ات بطربقة حكيمة ؛ US‏ يقوم تزع کل ججزء من 

أجزاء العمل على العاملين مع مدید قاتعلیمات غير الراضحة رالأعمال 

غير امحددة تؤدي إلى سوہ الفهم وعدم اقرا عند الاعضاء . 
eg‏ الدبر big‏ بالعاملين أكثر من اھنمامہ بالعمل » فالدجرقراطي یقود 

galal!‏ في جو من الأمن والطمانيئة 

خصالص الإدارة الديموقراطية: 

-١‏ إن کل معلم يستطيع حمل السزولية والعلمون طموحون ولدیھم اماندرة على 
الابتکار» ولفلك لا يجوز تخطيط المسل بدفة والزامهم به ep‏ قادرون على 
العمل وقتخطیط 

۲- الدیر ig‏ لیس المسؤرل الوحيد عن نف العمل ٠‏ فالدرسة عائلة Je‏ 
سعيدة تسردها علافات الشاركة والحب والاسترام ٠‏ قالملمون بشتركون في تخطيط 
روضع الأعداف ونقوم العمل ویفکر کل منهم في Gif‏ 342 الدرسة Milos‏ 
بدلا من التفكير في حقیق هدف daa‏ نقط وتنيجة لنذك يشعر کل عامل ملكبته. 
اللمدرسة ويانه جزه منها . 

؟- نشجع فردية اللامبة وأعضاء هرثة الندريس بطرق مرغوبۂ فهي تسمى إلى اللعرف 
على الفروق في الميرل والقدرات وا حاجات والاستمدادات واٹھارات وتعهد tol‏ 
بالا عمال التي تساعد على ؤيرازها وظھاردا وتنميئها 

)- المشاركة الفعالة في دید السباسات والبرامج ٠‏ حيث تتطلب الإدارة الدرسية 
ry‏ أن شر مدير الدرسة جميع التلامیذ وأعضاء الهبغة التدرسیة في 
تمدہد السیاسات وراج بدلا من الإنقراد Jan Lg‏ فمثل هذه المشاركة هی 
لهم الفرصة لتحسين nl‏ في الدرسة ورقع روح العویة العامة Wed‏ 

e‏ إن الهدف الاساسي iain‏ هر أن بشمر كل معام Lae‏ في الممل 
والرضا والارتباج بعيداً عن القلق zy‏ الهف Sf‏ هو تنسب ARIA‏ 
الإنسائیة المليمة مع العلمين 


-٦‏ مراعا رازن عند وضع وتنفیذ الیرنامج درسي وعند انا لقرارات والتوقیق بين 
as]‏ يحيث لا عاقی ناحية مته على تاحبة رک وبحیث يوقر الدیر 
لاحترا الكاني ره من بختلفون سمه وعدم saa‏ وعدم الاخط دآ 

ة في تنغيذ العمل قالممل اقتاج ينوم على الشاركة وثتعاون بين العاملين 

ویتم ذلك من خلال عقد الا جتماعات Ma‏ لها يجمبع العاملين في الدرسة 

وإناحة الفرصة انجمح dar)‏ قوأي LIN‏ الصييحة في حرية كاملة ۔ 

۷- بشسجع الناغ الدبمرفراطي على النجريب والبحث وتبادل الخبرة والنفعة بين 


۸- يستخحدم الكافاة على أسالي أن الإنسان کائن اجشماعي له حاجات اجشماعية. 
سیکولوجیة لابد من النشجیع cally‏ لإثارته على سل 

۹- بالج اللدبر الدجوقراطي الاخطاء على أسالي نها ظامرة طبيمية » فكل إحطي.. 
ولا سرورة cath BV BLY‏ انا اأشطر لد فك لہ يكثير من oM‏ 
والذوق . ولا بحب النفتیش y g‏ لاله بجرع شعور الطمین ۔ 

-٠١‏ يفوم مدير المدرسة وأعضاء هبثة التدريس في الننظیم الدیرفراطي بإنشاء برنامج 
اللعلانات العامة بهدف إلى تعریف السلطات Lad‏ وا مع HH‏ بسباسة 
الدرسة وبرنامجها وا تفرم به من نشاط ؛ کما شیر إلى الصعاب التي PES‏ 
سیل A‏ سياسة المدرسة وما تقترحہ الدرسة من وسائل للدخلب علبها Say‏ 
الدبر Gja V t‏ كان yal‏ مؤطين ويتحسئون المسؤولية رفي Mer‏ 
العمل yid‏ فلا مجال غير العمل gat‏ مع al‏ 

Lasser. Falr- Free Leadership الإدارة المتساهلة‎ -r 
من الإدارة یتسیز بشخصيته الرحة التواضعة ربعلوماته الغنبة في‎ aai 

بالات ai ge abaci‏ شخصیتہ على طببعنها ني معظم الأوقات ويتحدث مع 

كل فرد من أسرة الدرسة باہتمام وا 


على لين بر ار عدم قباد یندم ری العمل 


الممماعي الشخرك ما يجعل لزسست (الدرسة] في حالة من اليب ويسود الق 
والتوتر بدرجة كبيرة في محیط العمل حيث لا بوجد توجبه حقيفي فقال كذلك لا 
توجد رقابة قمالة ‏ الم الذي يجعل الدرسة لا تحقق أهداقها . 

رالدير اماب بهتم اعتماما تیا العمل وبالطمین »الم أن نیقی الؤسسة على 


خصائص الإدارة المتساهلة: 

-١‏ لا يعرف الدرسون الذین يعملرن مع الدیر موثقھم منه أو موقفه من کل منهم فهو 
يستمع إلى کل مدوس بصیر وا BL‏ داتمة . وهو بتجنب إصدار حكمه في 
الأمور التي يعرضها عليه الدرسون 

۲- يدعر pall‏ أعضاء هيثة الدرسة إلى اجتماعات کثیرۃ في مواعید غير Jose‏ 
وبدون اعداد مسبت Jua M gah‏ وباالي تطول EI jy Via‏ 
من الأمور وبتك أمر هام يستحق البحث رالدراسة ۔ رغالبا ما نض الاجتماعات 
دون انا قرارات معينة ولعل كل ما بامله مدير للدرسة من هذه الاجتماعات هو 
أن ودي الناقشان التي ندور قبها إلى ترجبه کل عضو من أعضاء هبئة المدرسة في 
عمله دون ضخط ار اجبار ۔ 

۴- لا بحاول مدير الدرسة من هذا ty‏ يبط حضور الدرسین وانصرافهم مرداً 
دائسا أن الدرسة نہر بنفسها ويمتقد أن العمل هو شر في حد ذائه وأن معظم 
الناس أشرار a‏ ولا فائدة من eati‏ أو محفيزهم للعمل . 

=E‏ لا يأف هذا النمط بعناصر الإدارة الملمية من تخطیط وتنظیم للعمل والتدسيق بين 
العاملين GU‏ على مجھوداتھم . ربالشالي قان مذا النمط في الإدارة يسبيب 
الاصطراب والفوضی JE‏ الإداري للمدرسة ویموٹھا عن jad‏ الأهداف الرجوة. 
I‏ 


۷-۶ يكسب dd‏ 
sy‏ أدائهم المهني ویشعرون بالضياع وعدم القدرة على التصرف والاعتماد على 
أنفسهم في الواقف الثي dallas‏ لصح من جانب الرئيس الإداري 


اموه 


git‏ سول عن تقل تعلیمات دائرۃ oi‏ إلى للعلين p‏ ساعي يريد فقط 
ویحمل رزسانه مسؤرلية کل شيء ء لما هو قلا طط ولا انب ۔ 

۷-۷ بعارض المسؤولين أ cen‏ ولا بتحمل اللسؤولية ولا بھتم a‏ إلا إذا 
تعرض للمساءلة والاستجواب ۔ 
=A‏ يتعصل بالرؤسين AA egi d‏ القادمة من انار لماي دوت ان يحاول انوم 
سمل ات علاقان سليمة معهم . 

۹- ويفضل عادة العاملون مث هذا الدير هم joi‏ 
العمل ولا تلهم السؤولیة . 

-٠١‏ لا p‏ أن الأخطاء مهمة إلا إذا eai‏ في مسؤولية Las‏ الأخطاء اللي 
لا تزدي إلى تمه A‏ مسؤولية قلا یعترهااخطاه als‏ لا ینسپ قوب 
لاحد بل برقع القضبة إلى لقسؤولين تن العقوبة من 
ولمله فد رشح بعد عرضنا للأفاط السابقة للإدارة أن MH aD‏ هر الذي 

يرفر إطلاق فدرات أفراد Coo‏ الدرسة ly‏ مراهيهم واسنمداداتھم ۔ وقد ADU‏ 

نحو اتباع الشمط الديموقراطي في الإدارة للدرسية ننيجة لمدة lp‏ منها انششار 

الفلسفة التريرية الدجوقراطية وتطبيق هذه الفلسفۃ على سمل في ارس : واظھار 
البحوث فی مال علم نفی الاجشماعي على oda ADT‏ سره بطريقة انضل 
ویفاعلیة أعظم حين يششركون في وضع ال اف وني وضع طرق العمل وارضحتہ 
التحلبلات لننائج التمددة من الفيادة أن النكس یکونرن اکٹر سعادة وإنتاجا Jil‏ تعدیا 

بعضهم على بض حين تكون الفبادة قيادة تعاونية تيع من LA‏ وتعمل معها . 
ویری البعفی ان القيادة nat Lil‏ هي A‏ تستطيع أن تمق اعداف 

الدرسة ببسو وبائل جهد مكن .انا إلى فلك نسنطيع ندب قری والموامل اي 

ذد نوع SL‏ الإداري الاب لواجهة موتف ممين . و يؤكد «أرجرزه هذا GP‏ 

dpi‏ :دإن القادة الأكفاء هم الذین يفدرون على التصرف في QA‏ قيادية مدید 

E‏ معتمدین في غلك على ثلطالب الفملية لمقف الإداري . فالإدارة نستمد من 

الرنف » وكل موئف يتطلب غط إداري ممين هو الالتزام بالهدف للذي برسمه الملموت + 

وبھذا بیشمد الدير الفعال عن الرئاسة er‏ تشاراً للمعلمين يطلبون عبرته 

sdb 


قي لا يدقعهم إلى 


an- 


7 رم على امهرد العلمي والعملي وعلى الانکار 
وقتظریات وعلى شيكة الملافات العقدة التي لابد من إدراكها بين الأشياء . قالنظرية 
في الإدارة التعليسية هي حفيقة مضيئة في حياة للربي وأمر ضروري وساعد له على 
نفهم مخشلف الوانف التریویة وعلى التعامل الذكي معها . والنظرية لیست هدفا بد 
ڈاتھا Up‏ هي وسبلة Jy‏ التوجيه ظلازم ممارسة العمل الإداري . فالتظربة تن PPD‏ 
اساسا لتحدبد الشاكل الغائمة وتقٹرح الافتراضات للعمل كما توفر WY!‏ لنقد النظم 
والتحسين المستمر Ao GLa‏ 

بدا الاہتمام بصیاغة النظریات في الإدارة عمرما بصررة واضحة في الثلاثبنات من 
القرن المشرين في کتابات بارنارد وقي الأریمینات في کتابات سیمون . اما الاهتمام 
o is Ju‏ التعليمية فبرجع إلى بداية التصف الثاني من القرن اشوین 
(Meo Met)‏ وئت انعفاد Jill‏ ظقومي لأساتذة الإدارة التعليسية ار على وجه 
apa‏ وقت پور مؤلف ؛ استخددام ترا في الإ لكولاداري irs‏ 
رهما a‏ نفس اجتماعي ,ود لاحظا أن الببحث في الإدارة التعلیمیة بعشمد sut‏ 
كبر على منهج هلمي سافج وان ما یس ek calet‏ هي إلا poly‏ 
طریق تطوير نظرية في اد ie‏ وقد اشحرکت نخصصات آخری في العلوم 
E‏ لبعض اقرقت قیل أن بنتفل الاختمام إلى 
هي من بين آخر الملرم السلركية التي بدي haat‏ 
« تدم العرفة ولوضع إطار ريدي للیحث والشرح أو dejo‏ 
ابفرهرية . ویجب الاشارة هنا إلى أن النظرية في مجالات العلوم الإنسائية بصورة عامة. 
دفي مجال العلوم الشربوبة بصورة خاصة تختلف عن مشيلاتها في مجالات العلوم 
العلمية ٠‏ إذ a‏ هذه مع عاقم مادي ينسم بدوجمة من الشبات النسبي بینما في 
سجالات pla‏ الإنسانية فان هتاك تغايرات ily‏ ممستتمرة في الواقف وني 


الاخلات وفي العملبات نا يجمل قننظیر قي حذه أمراً یحتاع إلى درجة من dead‏ 
والاستيصار aby‏ 
تعريف النظرية 

لد مددت رجات لنظر حول IAA‏ مادص A‏ جدال کر حولها ‏ فقد رای 
فیعض أن النظرية حي کلام نظری KEV‏ تطبيقه أي أنها عکس التطبیق ٠‏ وقد تشي 
یا ام J‏ الثالیة البعد عن Bi‏ .وقد عل كل من سات ول ام 
and Blisle‏ من جامعة هارقارد متهرم النظرية قفالا oj‏ امنظرية ترجع إلى مجموعة 
من المتقدات التي i‏ الفرد کموجھاٹ في طريفة حیانہ . ومن التعریفات Jill‏ 
تعريف مور Moore‏ .۸ .4 لذي هري أن Lick‏ مجموعة من الفررضي التي يمكن منها 
النوصل إلى مبادئ نفسر طبيمة الإدارء فهدف لمنظرية أ تفر ما هو کائن رتال 
فبما ينبغي أن يكو ۔ وقد عرف فیجل Feigl‏ النظرية على أنها مجمرعة من الفروض 
التي يمكن أن ہششق منها باستخددام Sl‏ الرياضي مجمرعة من uli‏ التطبيقية 
وعلی هذا LAO‏ ترجه التطبیق ہ والتطييق بدورہ برجه النظرية . 

إن التقسيم الشائع عادة للنظرية ty‏ هو نقسيم شكلي ومصطنع لان eM‏ 
بدرن آصول نظریة بصبح eit‏ ربنون النطبیق تصبح النظربة عدهة SPIN‏ 
والفائدة . وقد تكرن تلو النظرية من الفائدة » ولكنها قد QU eei‏ للتقدم الملمي 
ples)‏ 

وعرف جريفت iid Git‏ مجسوعة من شرو لت مکی أن 


rnt‏ مشر Sea‏ عيبا ab eee‏ نکر يي 
غادتنا منها في حیانتا . ويلك pins‏ النظریة فوضا لو مجموعة فروض موت 
deg‏ التحفيق عن طریق التجويب زیکن تطييقها على عدد من Al‏ التصلة . كما 
أذ نها القدرة على وصف وتفسبر الأحداث والعتيؤ بها واستبصار العرنة الجديكة 

ET 


Hid d دید‎ uaa Mealy وفد أررد مولي‎ 


- النظرية يجب أن تسمح e i‏ الاستتتاجات التي يكن اختبارها ربا 
< النظرية بجب أت hal‏ بابسط شكل مكن وبدقة Mii sd lc a‏ 
علی gl‏ للعمل . 


أهمية النظرية في الإدارة انتعليمية 
ارم من أت البعف مازال بیل إلى JU‏ من أهمية التظریة في ER‏ 
النظم p t‏ ولا يركز على دورما قي عارمات افعلمین والإداريين ett‏ 
etie‏ آن في التنظير ابتعاد راع الميش رون أن من الاتضل ne‏ 
على مدا الس العام وا ت وھذہ في اعتفادهم تكفي لضمان 
قاعلية AD‏ بمة للإداري الريوي ۔ یر أن الفكرين os‏ بنظرون إلى هذ 
lt‏ على أنها دلائل ضعف لا يُستحسن ولا يقترضى الاكتقاء بالرکوٹ إليها فقط 
في lae‏ صناعة ظقرارات ye WSL iy‏ نظا دوب الخبرة الشخصصية 
راحتالية ذاقية حس العام وتميزه 
وبصورة عامة هکن أن فيد النظرية قيما بلي : 
-١‏ تساعد على ثرئيب معرفة الإنسان بشکل منظم رمش 
=T‏ مد رجل ار ue‏ ولد التي يستخدعها في توجید عمله . 
ام كدليل بشمع ell BUM‏ بطريقة منظمۂ Say‏ ترعها وطریفۂ: 


3 


d 


4- نشکل موحهاً للبحوث والدراسات حیث Kb‏ الباحث من النوصل إلى فروض 
قابلة gay AM‏ النهابة إلى اقكشف عن العلومات ا مدیدۂ أو نوصل 
Wl‏ 

ct‏ تسمح للإداري باستبعاب العارف المديدة الرجردة في تخصصات متمددة 
في سرب جمعة للحقائق Bhat‏ جال الإ: 

۹- تستخدم في شوح وتفسير طبيمة الراقف الإدارية ولقاء وه علبها 

۷- تماعد في ترتع تنج مكنة سمل 


مصادر بتاء التظرية الإدارية 
m‏ موسو إلى وجو لد mE han‏ 


sed 0‏ لاعت / ن و 

؟- الاستدلال tad‏ أي الترصل عن طریق Gall‏ وللمقل إلى استخدلاصس يعض 
النشائج الشرتبة على بعشي الأفكار أوالمبادئ للمامة التي تلم بها أو تمده 
v‏ 

1- اقتياس غاج نظرية من میادین انار لاخری . 

der مضبوطة‎ puts ملاحظة رجال الإدارة في عملهم ونسجیل ذلك بدقة‎ c 
ge في التهابة إلى بعض افراعد اللازمة لبناء‎ 

نماذج من نظريات الإدارة التعليمية 
حاول كثير من دارسي الإدارة ec‏ السٹین dd ipe‏ الصملية ijo‏ 

ووضع نظریات لها وتخشلف هذه النظریات حب النظرة إلى الطبہمة الإنسائیة . 

i‏ عادة إلى الطبيعة الإنسانية من زاویتین هما 

Li‏ الدشلبد ية لشوجيه الإنسان وضبط سلوكه liis‏ هذه النظرة من 
المسلمات الثالية 

-١‏ إن الإنسان المادي لديه نفور ورفض للعمل Jas‏ إلى جنبه كلما اسنطاع إلى ذلك 
سبیلا . وما الدأكبد الذي فارسه الإدقرة على بعد الإنتاجية واعتمامها مكافاة 
الأداه التسیز SAL‏ بضرورة فیام الإنسان as‏ عادل لتطلبات العمل إلا مؤشر 
على صحة هذه المسلمة 

؟- إن معظم التاس بحاجة إلى ضیط وترجبه رفس واجبار وٹھدید (eiae‏ 
يقرمون بابفهد tl‏ من أجل حقیق اعدا gt‏ أكثر من التلريح بالمكانات 
الموعودة . قالإنسان قد يقبل GL,‏ وقد يعود إلى طلب مکافاۃ أخرى أفضل منها 
دون at Ji‏ لطلوب 


؟- إن الإنان للعادي بفضل تقادي للؤولية وتتمحور اهتماماته حول الحاجة apt‏ 
بال من 


تا : Sam I‏ في الا الإنضاني (نقرۃ مکرجر) ومن السلمات التي 
D‏ 


-١‏ إن الإنان المادي Y‏ نر من العمل ويبذل في آداتہ جهداً مضلیا وعقليا مسب 
وان حدث تقر فلا شان لك aas‏ فر نان أن tS‏ يتملق بظروف کن 
البطرة عليها والتحكم بها 

؟- إن عارسة لسالیب الضبط الخارجية للإنسان أو تدده بعقاب معين ليست هي 
الوسيلة الأضلى التي dd‏ يهتم ببذال أنصى استطاعتہ لتحقيق آمداف الؤمة ٠‏ 
ولكن الداقمية الذائية دی الإنان العادي هي التي تساعد على eld‏ هله 


الامداف . 
T‏ إن الا نان معني pL‏ حاجاته وتمقيق الفات i‏ واحساسہ باشہاع in‏ 
الحاجات بعد مكافاة فائیة بارزة وحافر له على الآداء وظعمل . 


“١‏ إن الإنسان المادی ومن طررف وشروط مناسبة بتعلم كيفية تقبل المسؤولية. 
رسمی إلبها برحب بها ,وان HB‏ وتدني مستوى الطموح لديه رید 
على بعد الأمن والامان الرظيفي بتعلق بطبيمة وظروف dar‏ رهي ليست من 
ا انمال tdt‏ قبه بالقطرة 

*- إن مقدرة الإنسان على التخيل والاہداع في العمل لا paci‏ على V)‏ محدد: 
النای ء بل تشمل جمچ الناس بدرجات متفاوتہ » وإن هذه ali‏ تعناسب kap‏ 

نطبيق مبدأ المشاركة في اتخاذ الفراراٹ وتوفير Appl‏ بي شود العمل + 

1- إن نوظیف امكانات نان العادي في الحباة محدرد: بشكل جزني . حبث أن 
هناك الكثير من co‏ والامكانات الكامنة لدى الإنسان ویحتاج تفميلها ترفير 
cita‏ عمل ابجابية ۔ 


ومكن توضيح pU‏ من PBN‏ تناولت المملية الإدئرية على n‏ اي 


ارلا : نظرية الإدارة كصملية اجتماعیة Sty‏ توضیح التماذج النالية لهذ ٠‏ النظرية : 
Be 002 Jose gigt (l‏ جیتزلز إلى الإدارة على أنها تسل هرمي GAP‏ 
بين الرزساء والرزسین في إطار نظام اجتساعي وأن أي نظام اجشماعي بٹکوٹا من 
انیین کن نصورهما ني صورة مستقلة کل منهسا عن p‏ وان S‏ الراقع. 
pu‏ 

E d 
الترابطة آو الآداءات وانسلرکات التي بترم بها ال نراد من أجل تن الأهدا‎ 
والغابات الكبرى للنظام الاجتماعي . واجماتب الثاني يتعلق بالاقراہ وشخصبانهم‎ 
Opi آم مت امحون ؛ ام‎ ٠ واحتیاجاتھم وطرق ایز أداہاتھم . معنی هل هم متاهلرن‎ 
به‎ Ds وما إلى ذلك من أمرر‎ EG بالجلافة ام پالتعاون ام هل هم معنیون‎ 

D‏ الاجدماعي هو وظيقة لهذين ا مانین الرٹیسیین : الزسسات والادوار 
ay lali‏ غدل البعد التنظيمي أو المعياري » وال فاد شخصيان والحاجات 
رمي AAT Jd‏ الشخصي . فالملانة بين مدير الدوسة والظم يجب أن يُنظر إلبها من 
جاتب الدیر من خلال حاجاته الشخمصية والأهداف النشودة : وبائٹل نظر إليها من 
جاتب dall‏ من خلال حاجاته الشخصیة رهذه الأعداف Lad‏ . فإذا تفت النظرقان 
اسنطاع کل منهما أن يقهم الآخر وأن Ram‏ معا بروج متعاونة بشاءة . أما عندرا ادنا 
Se‏ العلاقة بینهما نکون على غير ما برام . 

oD‏ توضيح فوذج جیٹزلز ني الشكل النالي 

eH‏ سه ونوا لدو 


K 


e ee 


فد ےه اما DM lem‏ 
والفکرۃ الاساسیة في هدا النسوذج تقوم على AN‏ أن ملوك قفرد ضمن ام 
الاجشماعي وفي إطاره کالدرسة e‏ عو محصلة وتيجة لکل من افتوقعات المطلوبة من 
قبل الأخرين وحاجاته الشخمصية وہ من تزعات وأمزجة . 


ريختلف الوزن التسبي لکل من للدور والشخنصية باختلاف الظروف تر لوجود 
تقاعل بينهما Sey.‏ قهم هذا التفامل بالرسم التالي الذي يرضح التداخل بين قدور 
والشخصیة في الاجراء 


> t- t] 


1 ac " 

بلاحط من فلشکل أن cta‏ دور J‏ ممدیداً eo‏ وونصوحا من Hl‏ 
توقعات دور ضابط ني امن العام معلا الكثيرون ون الفتان أو الرسام درجة اکبو 
من الحرية في الأداء من تلك الني يعطوتها e‏ الامن . اما العام فرما يكون أقرب 
إلى الرسط نى اتقاريا ني حرجة al]‏ لبعد شخصیتہ وحاجاٹھا+ 
وبعد در ومتطلبات وترقمات هذا دور ما clt ary‏ متغبراً مهما في باج Mesh‏ 
التعلبسیة أو فشلها . وفد وسع جتزلز وزملاؤه هذا التسوذج بان d eA‏ 
لہہولوجي الذي is‏ بالقدرات الي e‏ من خلاٹھا الشخصیة والبعد الثقافي ال 
یت باتوی AUN‏ الذي يعمل فيه النظام الاجتماعي 

بشين في ضوه ما سبق أن من بین مهام القائد والمسؤول اتریوی المي لابجاد نوع 
من ei‏ والانسجا الممكن بين توقمان الزسسة وحاجات الفرد ومد Ian‏ 
منها مع مراعاة الأبعاد الثقاقية والبيولرجية والناخ الاجتماعي العام الذي يعمل من 
إطار النظام الاجدماعي ویشماش معه ؛ يهدف تبسر سبل تمقيق Jal‏ للاهدان 
والرامي والغايات النفق عليها في النظام 
ب) فوذج جوبا Guba‏ للإدرلك کسلیة اجتماعية : 

نظر جویا إلى رجل الإدارة على أنه ارس iyi‏ ديناميكية یلها له مصدران : اارکز 
الذي dite‏ في ارتباطه بالدور الذي بارس والكانة الشخصية التي يتمع بها ويح 


es‏ الإدارة بحکم مرکزہ بالسلطة لني بخولها هذا رک . وهذء السلطة هكن 
إبها على آتھا رسمیة نا فوضت له من لطا الأعلى . ا 
العا بالمكانة فهي الشخصیة وما يصحبها. di‏ 

رسمیة ولا ہکن تفويضها - وکل وجال Dé‏ 


ویری جوہا أن بعض التعازفی ہین الدور والشخصية مر لا بکن id‏ عندما يكرد 
العاملرن في اللوسسة أكثر من فرد واحد ۔ وهذا النعاری بن الدور وشخصیة الفرد پل 


تعمل ضد fü‏ وبل إلى ننگیگه ۔ ولكن يوجد في فس الوقت قوی 
أخرى ju od‏ على DA‏ على نکامل التظم وهذه ig‏ تب من الانفاق على 
الهادف ومن القيم التي تسود سس 
وفیما يلي غوذج جربا RNAV‏ 
جل درد 


وهكذا فد بكرن يعض الضادة في أدائهم لادوارهم آذرب إلى المد m‏ 
التنظيمي وآخرون اقرب إلى لبعد الشخخصي . 


ج) نظریة ٹالکوت بارسونز T. Parsons‏ 
يري یارسونز أن جميع النظمات الاجماعية يجب ان تُحقق iao‏ أغراض رئيسة 

v 

ed تكبف انتم الاجتماعیة للمطلب الحقیقیة‎ ae : تنل أر افتکیف‎ -١ 
اخارجیة‎ 

الهدف : بعتی تمديد الأهذاف sid‏ کل گرسائل من أجل الوصول إلي 


بحافظ ec‏ على استمرار حوافزہ وإطاره اف 
انيا الإدارة كمملبة اتخاذ القرار 

SEPM sole الذي ندور حوله کل‎ Bly الفرار لب العملبة الإداية‎ setas 
الإدارية تقوم على عملية انا‎ id المتنظيم الإداري » وبرى هربرت سبمون أن‎ 
القرار . وفي الإدارة التمليسية يقوم الشرقون ومدراہ اللدارس و المعلمون رغيرهم بحکم و‎ 
لاس‎ as ولص الفرارات‎ y پا قراران لها أثرها على العملية‎ egt 
القرارات الهنية أو فرسمية ئي يتخدفها ربمل الإدار في‎ SAJAN ء ومن هذه‎ ilie 
doi منه في الؤسسة . والقرارات الشخمصية الني تتملق برغبة‎ ipli مارسته للدور‎ 
كعضو في الزسسة . وعادة ما نون قرار الإداري بالتوعين.‎ VOLS الإدارة الخاصة‎ 
اليني والشخصي معا‎ 

s‏ هناك القرارات الرئيسبة. بالسياسة البعيدة للمؤسمة ونتطلب: 
الدی و تكاليف مالبة كبيرة ويخ هذه القرارات بعد مرحلة طويلة pit‏ 
بط تارج lel‏ ول pul aas‏ 
الأمثل . وناك ققرارات الرونبة التي تكرز شمر ویس اتل هذه رات عادة 
ott‏ كبير ege‏ 

rape الرئيسهة وقد کون‎ oj A مبرمجة وهي‎ ph ٹکو‎ BALA, 
Eid وقائل القرارات الرونينة‎ 


وعند اتنا القرار ينبغي أن يعلم به کل من یتائرون به في i‏ اسب حنی مکنهم 
الغيام بدورهم في تفی ما بتعلق بهم في pias jid Uo‏ يعلم aie‏ الرؤساء 
قبل موؤسيهم بل ويتبغي أن یکون الرساء هم حلقة الوصل ا وصبل القرار 
إلى المسشويات الامنی وتلك ياعد بالطیع على احشفاظ الرؤساء مكاتهم قي نظر 
opie‏ 
خطوات اتخاذ القرار 
إن القرارات الناجحة هي التي تتمیز بالفرضية وللمقولية والاختیار الصسيح لأتسب 
الاحتمالات المکنة ny‏ بستدعي أن يكرن القرار قالما على مجموعة من FUL‏ 
ولیس على التحّز أو التعصب ار اراي الشخصي . وھذا يمني أنه من الضروري إن 
پکون من بقوم باتنماذ لشرار زو بالعلومات بصورة مسشمرة y‏ بقول سیمون إن 
الفراراٹ تفرم على اساسجن : 
-١‏ مجسوعة FU‏ وللملومات ؛ وهذه يجب أن ذكرن خاضمة للاختبار بیان Wie‏ 
I‏ 


۲- مجموعة التبم وهي تتمان بعملبة لاختبار الأحسن أر الأنضل وکللك بالصورۃ 
الثلیة لني يجب أن ہکون عليها موضوع BPM‏ 
وتتضمن عملية انخاذ القرار الرشيد نفس الخطرات التي تتضمنها صملية حل 
الشکلات رهي : 
۱- مدید الهدف الذي پخدمه اتخاذ شقرار + 
۲ جمع اشفائق رالاراء والافکار للازمة JAY‏ 
it -۴‏ ونفسہر العلرمات التجمعة في rè‏ ہس 


ار ومتابعة اه من حبت تحقیفہ لمات ال 
وحتی يكون القرار RS‏ يجب آنبشترلدفياتانه كل من يدأثر یه ,هنال 


میات عديدة نترب على شرا ابخماعة في اقا فلا aos‏ کان 
إلى الصراب وكانت الجماعة أقدر على فهم مقزاء وعدفه واکٹر t‏ 


) نظرية سيرز Seans‏ 
إن الاساس الذي نوم عليه خی ا 


والغمالبات التي تقوم بها Pers‏ سیرز 
رکه ور لالب يهم ای ولج رامل اھر ما cat‏ 
سیرز هو محاولته التوقيق بین ما تعطمه عن Mp‏ جمیعا وبين معرفته ان اي 
رمحارلته تطبيق مبادئ الإدارة في اليادين الأخعرى على الإدارة التعليمية . Jin‏ سیرز 
الساية الإدارية إلى عدة عناصو رئيسية هي 1 

-١‏ التخطيط : ويعني به سبرز افٹھیڑ أو لاستمداد لاتضاذ Joa‏ : فالإنسان قبل أن 


gemere 


۲- التنظيم : alg‏ به ڈمملیڈ الني يتم براسفتھا وضع القوائین موضع الننقيف عن 
طريق المؤمسة أ لنظمة . والنظمة هي جهاز لاداء قعمل »و تتكون عادة من AM‏ 
واشہاء وانکار ومغاهيم وقراعد رمبادئ أر مزيج من کل فلك . و کل هذه الأمور 
نیع إلى re‏ 

؟- التوجيه : وهو السملية التي بشم بها توجیه الأداء الفملي للمرژوسین نحو الأهداف 
العامة . 


تنارل الإدارة La e‏ اغراضا وعملهات ia‏ تتعلق بالبائي 
والنجھیزات والکتب والنامج والبرامج والنلامیذ وغير تلك وكل عنصر 
مع غیرہ : I‏ كان من الضروري أن تعمل جمیعها في 


عملیة قياس مسنویات الآداء وتوجبهها نحو الأهداف الرسومة . رتا 
OS‏ الرقاية مباشرة أو ند تکون غير مياشرة . وقد تكرن الرقابة بواسطة لقوز 


رن والتعليمات أو قری الاجشماعية مثل العادات والتقالید 


EV 
: نظرية الکرنات الاریعة‎ 
نفب مذہ اننظریة كسا یقول هالبين إلى القول بان دار ليأ كان نوعها نتضمن‎ 


-١‏ العمل : بنبغي أن SN‏ عمل الؤسة بدقة . وقد کون هذا شحدید بصورة 
رسمية عن طريق اللوائح والقوائین والنشريمات أو بصورة غير رسمية عن طريق 
الاجماع الشعبي ؛ وقد بطر sei‏ على عمل اللؤسسة أو النظمة مع مضي الزمن 


وتوف حیاۃ النظمة على اجا أفرادها Gli‏ بن عملها یخضع دائما للنطویر 
واعادۃالنظر في تمديده تې ضوہ 
٣‏ النظمة الوسمیة (الزسسة) : وهي peat‏ بتوصيف وظائفها ونحدیدھا ونفریضص 


السلطات Adis‏ واقامة نوع من لمتنظيم الهرمي للسلطة . 
۳- مجموعة الأفراد امین : وهم الأفراد النوط بهم العمل في اللنظمة ويختار هولاء 
الافراد عادة على اساس کناءتم المهنية التصلة بالعمل في abel‏ ومن edi‏ أن 
تكون الروح العنوية لهزلاء الافراد ip‏ 
tabo‏ الترط به نوجیہ النظمة من أجل حفيق ٠ ol‏ وقد بوكل Je e‏ 
ائجموعات الفرعية من الماملین معه » وکللك edic‏ قرلت الانصال Ado‏ بين 
الاسام . وکل رئيس لو فان في النلمة Rp‏ بواجبين أساسيين هما : حل 
الشکلات واتخداذ الفرارات ؛ وفي نفس الوقٹ يعمل کفاند للمجمرعة . 
اج) نظریة الابعاد الثلالة : 
هناك ثلاثة عوامل تشكل هذه النظریة هي : 
-١‏ الرظيغة sid‏ عوامل Rej‏ هي : 
- محنرى الوظيفة وثقوم على الموأنب الرئيسية PARI‏ 
- تین الفرص التعلیمیة ۔ 


بر وتو Hid‏ 

- توفبر الأموال والنسهيلات الضرورية .. 

- الحقاظ على وجود علاقة 33 مع pol‏ 

لبغة وما برنيط بها بعمل رجال الإدارة iod,‏ عملية الوظيفة بل یماد 


تم دی با که M‏ 
ETT‏ 
- تنفية ومراجعة MAM‏ 


a‏ إلى ماقي وحاقیر مسامر ومستقيل 
-١‏ رجل الإدارة : واول جوائب هذا مد طائتہ Ge‏ والمقلية والماطفبة Vit‏ 
سلوکه من حبث دراسته لفمشكلة وما برنبط بها من جمع للبيانات SAY‏ 
والراجمة وٹاٹھا elc p‏ الزمني بنفس الطريقة السابقة 
؟- الج ease‏ ویقصد به الموامل والضخوط الاجنماعیة التي LE‏ الرظيغة رتوار 
على تفكير رجل الإدارة سلوكه ولهذا البعد HAM CIE‏ 
- المتوی : ويتكون من الامكانبات والطاقات dl‏ و ظعادات والعتقدات والقيم 
الاجتماعية 
- العملية : وتضمن الاستمرار ولبات و الحدائة والاعتلاف ASY ass‏ 
والفخرط ولتوٹر, 
- تيع الزمني : ویشمل تقالید الاضي y‏ والمستقيل افقریب والبعيد . 


الوحدة الثانية 
خصائص الإدارة التعليمية وتدريب مذيري المدارس 


- خصائص 31031 i‏ التعليمية 

- السمات الشخصية لمدير المدرسة 

- اختيار مذیری المدارس 

- تذریب مدیری اخه ارس 

- صعوبات العمل في الزدارة آ هدر سید 


الوحدة الثاذية 


خصاتص الإدارة التعليمية وتدریب مديري المدارس 


الإدارة ris ial D A DU AM‏ 
وسفامیم يكن تطببقها بصفة عامة على كل میادین i‏ رما ال 
الها بعض ga‏ من حيث الاغراض رقوظيفة الئي زه عن ساثر 

الإدارات »ومن هله اقصائص : 
ahi eal‏ : فالخدمان التي تقدمها الزات التعليمية 


الأخحرى لانه سیل ومع ونضدم » ویزرد خطط التتمية بالفادة والشیین 
رال دربن والحرقبين وڈمسال ‏ رهو الذي بعد العلاقة البشسرية اللازمة ريدريها 


لتمکن من زبادة ال تاج وتمقيق أعداف رخطط الد 
؟- النظور uel‏ :إن ما يحدث في الؤسسة jud‏ بهم کل إنسان في نیع + 
فکل إنسان بهتم بات الدرسة من قيم رممارف eng‏ ودهارات رغيرها 
ولذلك براقب ربشارك ویتدخل باست مرار في شؤون قشرية والشعلیم Wings‏ 
يحدث في مبادين الإدارة الأخرى مثل مصنع CY‏ الصلب فهذا بیمد كثبرا هن 
النظور dirae‏ عما يحذث في الدرسة ٠‏ إلى جانب هذا تتعامل الإدارة 
التعليمية مع كثير من الأجهزة الاجتماعبة الأخرى + وتطلب تفهمها ونماوٹھا لكي 
pate‏ لها مرن في الغيام برسالنها 
۴- تعفد الرظائف ولغمالیات : إحدى سمات الإدارة النعلیميۂ أنها تضمن مسنری 
فیا ودرجمة من تعقد العسلیات أكثر ما تضمنه إدارة أو تشغيل الة ميكانيكية أو 
بدرية ولك لارتباطها بغيم المتمع AJ D‏ العقد رهذا يتطلب مستوق 
با on‏ مدير المؤسسة nda‏ فيستطيع توجية عملیة old‏ في ظل هذه الظروف: 


۹- تشابك الملاقات gg‏ التوبوبة تعداحلى العلاقات في Lag MB‏ 
بشکل معد Ae eds‏ ين لبم lily‏ رقاب الدیر وأرلياء آمور 
لطلاب , والعلم الاب + وللملمين وبمضهم Aadays uin‏ 
LUE‏ هاما من سس عملية التعليم والتعلم دومن هنا كانث الإدارة Vp‏ 

بننظيم هذه العلاقات العقدة ورمع سی سلبمة لها بحي تقوم على الاحتوام. 

SD‏ ونمدید مر کل من day gil‏ ولطالب وول اسر فطقب : وتحدید 

علاقات الدرسة مع ابیت ومع البيعة اللي ي ستسهم فيها 


٭- الشاميل القني والهني للماملين : تتاف الزسسة الربویة عن غيرها في Lele‏ 
li‏ الشریوی إلى ناھبل معين ؛ فبإمكان أي شخعص أن يدير مزرعة ار ممما لو 
شركة E‏ ولکن لیس بإمكانه أ هديو مؤسسة تربوبة ؛ لان الڑسےۂ Ag‏ 
أكثر lide‏ من غيرها: فالعلمون لهم فبمهم الخاصة راهم Kl‏ في للم 
وتخمتصاتهم الدقيقة وعلافات الوسا التربیة مع غيرها من Be AAW‏ 
cual‏ فالؤسسة gp‏ لها دور هام في qud‏ حیث بُفترضی أن تتسق بين 
جميع الؤسسات الاجتماعية Lis‏ في iA‏ وهذا يطلب مديراً Sag‏ 
في مجال مار العمل Pa‏ 
٦‏ النشائج التربوبة صعب قباسها : تهدق للؤسسة التربوبة إلى إحدات تغیبرات في 
سول النلامیڈ y‏ لملية ‏ وهفه لتغیبرات As‏ ماملاجماعية راد 
VAR)‏ ودبشية وغبرها . والمفك يصمب فصلل أثر لؤسسة التربرية 
العوامل » بيشما يسهل قياس نتائج مصتع أو مزرعة ما و ی 
رمفابیس واختبارات D‏ من أجل قيلي إتاج الدرسة ما يجمل خطط pl‏ أكثر 
دنة وجھدا ویجمل أسالييه أكثر صعوية . 
۷- التحکم اللومي رمي : تختلف لزسة ia‏ ن غراف أنها ني يكل الم 
مهما اختلفت مستوياتهم الانتصادية والاجتماعية. ud‏ ملزمة بالتعامل 
مع الجميع » بینما لبد الزسسات الأخرى BE‏ في مدخلاتها رنغع مواصفات 


ومماییر معینة گواردھاء فالصتع مثلا لا یقیل أي نوع من الحديد بل يشتري uam‏ 

ممیتا حسب مواصقات Lele‏ لك توا ke Muy‏ صموبات متعددة في 

AD مع مدخلات متنوعة عا یوجب عليها مراعاۃ لقووق الفردية بین‎ a 

من حيث أنها تقدم لكل فد حب استعداداته وفترانه ومول ۔ 

إن الخصاتص اسابفة تتطلب أن تكون الإدارةاللدرسية eig‏ صا ا في dul‏ 
لتريري والفتی رقي انعلاقات الإ صاتة رفي لتعاون واتباع SA DPM‏ 


السمات الشخصية لمدير المدرسة 
"بفنرض أن تتوفر قدی مدير للدرسة iig S‏ کفایات متعددة تعلق سارسته 
العمل تي مختلف ا مالات التي يعمل بها ؛ نهر رجل الشطرير والتغيبر : وققائد هو 
الذي بارس دور الوجه للممل اخماعي والستشار الذي زره بالخبرة ؛ كما أنه القائد 
الإداري الذي بتكم أمور Adye ALM‏ هر السزول عن إثارة المدماعة للعمل an‏ 
روجھا العنویة OU‏ على ٹاسکھا ووحددتها , 
وربط ید ADP AMEN‏ نی نوفرلدی مه .ود كانت الفكرة 


حرف چیا سمات Seat‏ یا E SH‏ نز وی اکمل ومن هذه 

"n 

ded الاستمداد ممارسة‎ qal dope أن يؤمن بسمله وأن یکون راغیا فب‎ -١ 
سوولبته‎ 

-٢‏ أن پکرن 
Bed‏ 


و حسنة في مظیرہ وسلوكه العام من حيث cy its‏ 


بطع باستمرار على ما يستتجد في مجال عمله ليستفيد منه 

بعتمد اسلوب الشارکة في العمل 

- أن ٹکون لدبه درایة بالعادات والتقالید ۔ 

. أن بحسن توزيع الوقت على مجالات عمله المديدة‎ -٦ 

۷- بذل آقصی طافة للمسل ابنغاهمرضاة اللہ درن النظر للاخرين 

A‏ الدفة رالامانة والنزاعة ۔ 

۹- حب العمل والاعلاص . 

۰ تقبل النقد پصدر رحب ۔ 

Al اللسؤولية وحسن التصرف وسرعة البث في الأمور‎ Je على‎ ee 
Lad 


۲- البو والتأني قي ius‏ الشکلات التعلقة في اللرسة 
۴- الإلام بالغواتين واللوائح والأسس الفنية التي تحكم عمله . 

6- الصدر الرحب لکل ما پمرقی عليه من مشکلات متملفة ني الدوسة . 
cte‏ لحمل مشاق العمل ولتعاون ایس (رؤساء وموؤوصين) ۔ 
rpm‏ 

PERI‏ القطقة ۔ 

= ly ALI حسن‎ -۸ 


. واللتزام بها‎ cun احترام حقوق‎ o 

rae 

۷-۳ يتكلم كثبر إلا في حالة duri‏ 

a على‎ My شفیف الظل ويُدخل السرور‎ -٢ 

شفرد مشكلات فتلابة ۔ 

EI 

۷- مرن ولا بتصلب في رأبه ويؤمن بقدرلت Y‏ رین 

۸- عندہ القدرة على الدج والثناء . 

۹- عند gii‏ ذهني وقدرة على تحریپ MOM‏ اد 
- الفهرة على اتخاذ القرار 

۴۱- الزم Sadly‏ وعدم النهاون مع | 

Badly Aib لزان الشخصی‎ -۲ 

. ومستيع جید‎ err 

1 امتلاك الخبرة الإدارية ویفھم je‏ البشري ۔ 

. مبادر وخلاق وإبداعي ویژمن برسالتہ وذكي اجتماعيا‎ -Te 


على فیط اللات .. 


A 


i القدرة على التعامل مع الأزمات‎ qum 
غير متم ركز حول ذاته ويستقيد من خیرات ال خوین ونجاربهم ۔‎ -۷ 
لا يديع أسرار الأعرین ۔‎ ۸ 

deny الاحیاط‎ ad 


وقي ضوهء الصفات السابقة ترقع من مدير الدرسة أن بقوم جا پلي من أجل جاح 
عمل الإداري : 
t‏ وضع الشخمی الاسب في الکان انانب 
؟- الاتصال القعال مع جسيم أعضاء حبشة التدريس والتلامیذ ولعالین وا شیع 
m‏ 


بخميع العاملین ممه في كل ما بقوله وما يفعله . 

ری الرضوعية في تقوم الماملین. 

خرس روح الما PVA‏ 

- تشمبة je‏ ہین البيثة اللدرسية وابیٹة البة ۔ 

۷- نشجیع الا بحاث وشدراسات اليداية بفصد سین العملية التربویة وتطوبرها 

۸- متابمة شم لمهني للعاملين في Rapa‏ 

-٩‏ نوجی e il‏ إلى الصراب درن شهير ليصلح من Dom‏ »وخ بالشدة عند نکرار 
EVO‏ 


۰- الحکم على ال مور بعد دراسة کل ell‏ 

۱- القدرة على التكيف مع جسیع السئویات والقثات GI‏ من العلمين والنلامية. 
والتمامل مهم بلباقة . 

je -۲‏ الشکلات والعقبات التي تعر العاملین في عملهم البومي قدر الامكان 

۴- الشاركة في الناسبات VA‏ الخاصة باعضاء عبئة ٹمنڈریس ey‏ رانعاملين 
nmm‏ 

ندجیع اللاميذ على التفوق رأعطائهم الحوافز كترع من النافة الشريقة بیٹھم . 

كانة المشاكل للشخصية خارح نطاق سور الدرسة ۔ 


^t 


RA‏ القبادة راترجیه ورسم قراج وحدبل طرق Maly‏ العمل ترق 
E -۷‏ التعظيمية وتولا كرسي الإدارة NB‏ 
والالتصاق بالعامقين في Sylt‏ 


۹- عام نسمید أي مشاكلة راعلی ادسة إلى للستوى AEA‏ الأعلى والممل 
على Aue‏ 
۰- عدم السماح إلى في ad RU,‏ أي قرد من العاملين رگتضاء علبها . 


Aj.‏ لر oped‏ عنه إذا دعت إلى تلك inti‏ العامة 


AL على‎ pin 
pe" 

17 العلاقة Ld‏ مع مديري الدارس الأخرى رانجاورة 

۴“ تربہة بان من أعضاء Ml rapit‏ وتدريب المساعدين على سل 
بعض الشكلات وتدريبهم على تممل سزولية :تمالس 

Yt‏ عدم قبول الهدايا کمیدا مع التعقف عن قبول أي خدمات خخاصة من لماملین 
أو AME‏ ام ait dl‏ على اما رم اهر 

eT‏ مراعاةالفروق الفردية بين العامقين ومعاملة كل راد با بناسيه « والاستماع لکل 
مشكلة مهما كانت صخيرة ٠‏ واقعمل i‏ على Me‏ 

A الدائم عن کل خایض من الرؤساء والسڑولین حتی بت الدب‎ gr 
. الصحيحة‎ 


۷- عدم لط بين الممل : والملانان الإنسائية ؛ iint‏ لفصل بین الصداقة 
وائملاقات الإنسائية وکل تلصلات العلبية ؛ وبين iie‏ العمل هلر 

۸- إظهار الدرسة کاتھا أسرة واحدة + يجب على كل فرد في الأسمرة أن Gig‏ دروم 
HAS‏ یعنی نشر روح الأسرة والشعور بالانتماء لها dolo‏ على الرئی بها 


في شو التخيران للستمرة في نظم النعليم وما بصاحبیا من مشکلات إدارية. 
رقنبة کنزاہد الطلب الاجتماعي على التعليم وزيادة ع-: تلا مب ale opidi‏ 
عاما بعد عام : وتتوع الواجبا وال عمال الإدارية. 
الامج التمليسية لمراكبة التغدم المعرقي الهائل في عالنا الماع ر ؛ وطرق تدریس هذه 

النامج را مسنحدئات من وسائل وتكتولوجيا التعليم والخدمات التوجبھیة والارشادية + 

وأعمیة الحلاقة بين الدرسة i‏ ققد تطلبت مئل هذه الامور وغيرها ‏ أن بکون 

مدراء للدارس على درجة عالية من الکفایة à ji‏ والطمبة بالاضاقة إلى سمات 
رمقومات شخصبة سبق أن مدا عنها . إن مسؤرلية اختبار مدبري الدارس تقع 
بالدرجة الاولی على مدبریات التربیة والتعلیم لني نفع هذه الدارس نمت سلطاتها 
الإدارية 

تهدف عسلية الاخشبار إلى تعبين أفرد يترقع لهم pond‏ في المدارس التي 
سیدبرونها ‏ وتطلب عملية الاختیار سلسلة من الخعطوات للنلمة التي da‏ من فرص 

تعبین مديرين بر أكقياء وعذہ Ahh‏ تشمل ما بلي : 

-١‏ تمدید الوظائف الشاغرة : نعلن مديرية Log‏ والنعلیم عن شواغر الإدارة الدرسية. 
وعل هي مدبر صدرسة اساسبة أر ثائویة » و هن الشروط اللازمة AAU‏ لهذه 
الرظائف وعن الرعد ادد لاستقیال الطلہات 

۲- ندید معاہیر ete‏ مثل : الژمل الملمي ٠‏ عد سنراك ا برة الإدارية » هد 
الدورات التي -مضرها الفرد في الإدارة للدرسیة ٠‏ الدرجة , تقدير الأداء » القابلة 


- اسشلام طلبات قرابینفي الترشيح لوظيفة مدير مدرسة في الوقت الحدد ia‏ 
هذه الطلبات للتاکد من سلامة العلومات الواردة فيها وتصنيفهة 

4- ننظيم كشوفان بأسماء الأشخاص iei‏ تنطيق عليهم الشروط الملنه لیصار إلى 
مقابلتھم فی الرقت aM‏ 

«- مفابلة الرشحين » وبتم فلك من خلال le‏ مؤلفة ومدرية على قن dull‏ ,15,12 


المناصر القيادة الإدرية والکقایات الرتبطة بھا ومن مستوبان esi‏ ریت 


-٦‏ ننظیم كشرفان بأسماء ART‏ الذين فت مقابلتهم مربة ترنیبا تايا حب 
مجموع النقاط التي حصل علیها كل منهم لتعلن للجميع عند اختبار الفائزين 
E‏ 
۷- اتخاذ Ja‏ بالاختیار التھائي من قبل مدير الترببة gladly‏ 
۸- إعلام القبرلين : ویقصد به اشمار الدیرین الذبن d‏ اختبارعم بالقرار الثهاثي مع 
مدید اسم اللدرسة التي سمعمل فيها کل منهم » ومن ثم متابعة الاجراءات 
"m‏ 
۹- الاعتڈار للمرشحین غير المفبولين بعد ملء الشواقر بوسالة اعتفار للمرشح 
والتمنبان له بان بحصل على قرصة AER‏ في للستفيل وحفزه على مواصلة. 
novem‏ 
-٠١‏ الاحشفاظ بنك (قرائم) العارماك : وعذا يمني أن يعم الاحتفاظ Us‏ 
الرشحين الذين لم بقع علبهم الاخخبار للرجوع إليها في فلستقیل القريب : وف 
اللجهد والوتت والال ٠‏ 
ویکن انتراح الإداة UA CA‏ في الاختبار. 
-١‏ الڑھل العلمي : يعثبر مؤهل البكالر يرس Le plo‏ قاعدة أساسية Jn‏ لذا 
بجرى وضع تقاط للمژھلات ال علی على ye‏ الثالي : 
- دكتوراء في الثربية - 
mei gia‏ 
- ماجستیر في فا 
- ماجستبرفي التانصص ۔ 
الخدمة التصوص علبها في الفانون قاعدة اساسية فلخيرة » ثم يجري 
وضع نقاط للخبرة حب ترعينها وهل هي خبرة في مرحلة للتعليم الا ساسي و 


t- 


التائري de‏ هي خبرة مساعد مدير مدرسة أو جمیع هذه الآمور Calica Rise‏ 
حب الدة الزمنية التي قضاها للقرد قي مهنة فتعلهم و مساعد مدير opi‏ 
۴- الدرجة الوظبقیة وهقه لها علاقة بالخبرة والزهل العلمي وتمطی الدرجة أولوية عند 
تساري العلاقات J‏ لنقاط ۔ 
+- الأداء الوظيفي : ويعتبر تقدیر جبد جداً قاعدة أساسية لاخر سنتین ؛ ویحصل 
التقدم على نقاط إضاقية إذا حصل على تقدير مناز خلال السنران اللا 
Em‏ 
*- القابلة : وتعتبر عاملاً حاسما في الاختیار وتشمل القايلة تمرف على مجالين 
اساسبين للمنفلمين UTI‏ وطبفة مدير مدرسة وهذين الجالين هما 
1) الهارات وتشمل : 
- القدرة على التدريس والاشراف والارشاد التريوي في الدرسة .. 
- القدرة على حل افشکلات راتخا القراران 
Je i‏ القيادة والتخطبط رتقرم عمل الآخرين 
- القدرة على الاتصال وبناء علافات إنسائبة مع الجتمع اخلي .. 
- القدرة على عارسة دور القدوۃ للاخرین ۔ 
ب) السمات الشخصية وتشمل : 
Cr‏ 
رف في اللوائف الخرجة ۔ 
- لمیر ولا 
ll -‏ راليندام 
POETE‏ 


تدریب هديري المدارس 
nd‏ اسر at ig‏ فوجال الإدار النعليمية وغيرهم من المعلمين في میدن 
Cal,‏ متزابدة LS‏ التغيرلك المستمرة والتجددة للمجشمع البشوي في موه 
pic‏ المرقی واتطور التكترلرجي ؛ وقد اكتسب کل من دريب والتعلیم الستمر في 
النصف الثاني من القرن العشرين أهسبة متزايدة . واصح جاح أي شعب في دخو 
القرن الحادي والمشرين دخولاً نا tay‏ يعتمد على مدی استجابته واستيمابه لهذا 
الكم الهائل من تخیر في مجالات العرفة والعلم والنکنولوجیا . وهنا لاد من Ael‏ 
على أن التدريب والتعلیم الستصر هما السيبل القمال الذي بزهله لولوج هذا AN‏ 
مسلحا بكل متطلباته من معارف ومهارات وقدرات وخبرات . ومن هنا بابي حرص 
وزارات التربية والتعلیم على الاستمرفر في لطوير pole‏ الندريبية للکواد التربوية 4 
بنتاسب مع متطلبات مراحل WAL LD‏ 

هناك نعريفات متعددة للتدريب قي تاه الخدمة منها نمریف وزارة ay‏ والملوم 
البريطائية (۱۹۷۰) بأنه gh‏ نشاط يقوم به الملم بعد انضراطه في سلك الشدريس 
بحیث يتعلق هذا النشاط بعملة الهني» 

ویسرفه هندرسون (۱۹۷۸) بان «الاتشطة النظلمة الريئهة اساسا لكين الاداه 
الهني» . ویقول مندرسون إن هذا التعريف ینقسمن مجالاً واسعا من الانشطة ۰ فقد 
پشمل حضور مغر أو سماع محاضرة أو دراسة مقررات معينة الاعات قليلة أو يام أو 
شهور أوسنوات على اساس الشفرغ المزئي أو الكامل مع مجمرعة من الزملاء؛ وقد 
بشمل الشدريب الشٹرڈ على حل الشکلات مع مجموعة من الزملاء , وقد de‏ 
منافشات فردیة يع مسؤول متمرس ؛ وقد يضمن رما ار النظمة وقحث على 
اللسنوى الشخصي . ود پشمل عناصر مشتركة مع کل ما سبق . وفد بژدی no‏ 
إلى مؤهلات مهثبة وقاد يكون خطرة ugri‏ قبل تثبیت التعبيئ في الوظيفة ‏ وقد 
بكرن على أساس |جباری أو على سای اعتباری وقد يكرن من وول زا مادي أو 
أدبي »ند لا يكون هناك شيء من عفا على الاطلاق ۔ 


اهداف التدريب واعمية: 
LS -+‏ الديري امهارات واقمارف والخبرات للضرورية لتحسين أدائهم وتطوير 
"e‏ 
بة استعداد الدبري الجدد uaa‏ بالهام الجديدة التي sedie‏ 
d‏ فهم ما استجد من تطور قي اللمالين التربري والعلمي . 
التكامل بين انور العامطين في للدرسة لتحسین نوعية التعليم ضمن پیت 
اركبة 
فود على الشقكير البدع الخلاق عا ببكنه من التكيف مع عمله من 
ناحیة ومواجهة مشكلاته والتذلب عابھا من ناحية أخري . 
ريقرم الندريب افتربوي ANS‏ الخدمة على محمومة من oif‏ هي : 
- شمولية دريب : قالندريب بشمل کل العاملين قي الؤسسة Disi‏ 
احتیاجات عملهم . 
- وظيفية یب : أي اریز على lh‏ افصلی في الندريب » روط HE d‏ 
- لا مركزية التدريب : أي يکود قتدريب مسلباً على مستوى العاملين في الدارس 
tnd‏ لكل gio‏ ثربية وتعليم على حده وق لتطلباتهم . 
- استمرارية دربب ء فالشدريب مسشمر وبشكل دررات .۰ منظمة طيلة 
ایا LA)‏ للفرد بحیث یشمل نات Vil‏ في كانة الراحل التعليسية . 
- مرونة دیب أي قدرۃ خطة التدريب على el‏ النفیراٹ والستجدات في 
اقبي التريرة ٠‏ والإفادة من النیةالراجمة الناجحة عن LA‏ والتقوم . 
JAR -‏ برناسجي etl‏ والتأهيل في آشاء الخدمة . 
أنواع البرامج التدريبية. 
هناك توعان من للبرامج التدريبية في أثناء الخدمة هما : 
-١‏ البرامج التجديدية Reltesher Course‏ : وهي تيدف إلى حدید city‏ الهنبة 
للفرد بتزريده MEM cate‏ والفاهيم و یراٹ التعلقۂ بیدان عمله . 


~Y‏ البرامج التأميلية Qualifying Programmes‏ : رهي تهدف إلى pal‏ الافراد 
للوائف الأعلى التي برقون إلبها يمد تدريهم - 
اعتبارات رئبسية ed‏ الندويب ناه rail‏ 
ثیسمة يجب مراعانها عند تنظیم التدريب أثنا abl‏ وهي : 
I‏ 
۱ - ما یدق ارتیي pe‏ رعل هر: 
- رقع مستوى الافاء ۔ 
p‏ 
- حسین التدريس ار تبدید الاسالیب 
= التمھید ار التأميل لثممل . 
digi dda tet‏ هي : 
= مقررات درلسية بالدرسة . 
ˆ ورش عمل پالدرسة ۰ 
Ev ue‏ 
< برامج داخل الدرسة . 
< ورش عمل aM‏ 
< برائج أو انش فردیة ۔ 
- اندطة جماعية 
۳- ما فوشت أو الزمن الذي یقدم تبه البرفامج؟ وهل هون 
mr‏ 
- بعد وفت الدرسة أو العمل 
ang-‏ 
- في عطلة نهاية الأسبوع . 
- في عطلة لصہف: 


4- ما للذي يرجه ويدير لیرتایج؟ وعل هم : 
ayti-‏ 
- الوجهرن والشرفرت تون - 
- مدير Aly‏ وإدارات التربة . 
-الماعلرن ني القطاع حاص - 


- مفترحاً حب رقت الغراغ 
A‏ 
- بعض الوت 
> تفرقا من العمل . 
- في غير لوفان العمل ۔ 
1- ما e‏ لاتظام في برنانچ Hood‏ 
- الزيادة في افرانپ . 
- التقية لوظیفة أعلى ۔ 
< شهادة نقدير 
- الرضا الشخصي . 
ثاتيا : فیما يتعانق بتقوم الیرٹایچ : 
-١‏ هل يركز التقوم على : 


- الاهداف القردیة ۔ 
- الاهدان ابلماع ۔ 
ct‏ هل قرم pid‏ على id‏ 
- الاعتبار العملي ۔ 
- الاعتبار الشقهي 
"I‏ 
- اثلاحظة الخارجية ۔ 
- الضرر والاتظام 
Sore‏ 
-البحوث والدراسات all‏ 
et‏ مستخدم Mei‏ 
uds‏ ثابنة للتقوم . 
- معايير مرنة للتفوع ۔ 
1- متى يحدث fid‏ 
خلال ایر تانج 
- في نهابة نامع 
- في فثرات دورية أو Vaio‏ 
موضوعات التدريب 
اربطت موضوعات البرتامج التفريبي الرجه alg‏ بالهام Sey joy‏ 


سا مس و ررقم سر ماع 
مفھوم eas‏ الدیر das‏ ودورہ في تطرير فعالیات العملية. با 
ولطلبة والنامج والفياس وائتقوم رالإدارة الصفية وعلاقة الدرسة بالجتمع ؛ اضانة إلى 


ما یسائد هنا قدور من قیام il‏ بالتعاون مع اقطمین بعمل الابحاث وللدراسات 
التربیة التي تبعل من العمل التريوي مدیر الدرسة عملا مينيا على واقع الاحتیاجان 
والتطلبات الفعلية لهذا العمل »مع الاهتمام بثتمية UUS‏ مدير الدرسة على استشماو 
الطاقات البشرية التماونہ مع استشمار GS‏ في اطار id‏ رإثارة قدائمیة »ومراعاة 
الصلاقان الانسانية ‏ ویکن تلخيص الجالات قتي yes‏ خطة تدريب مديري 
اللدارس على pr‏ النالي : 

- السياسة التربوية (الفلسفة والاعداف) . 


d 


- الإدارة لثربوية وخصوصا فيما 1a di‏ 
I‏ 
- الأمررلاقية 
- علاقة المدرسة p» e‏ ۳ 
cha -‏ والتنظيم وافترجیه quio‏ ۔ 
- السجلات للفرسية 
ev -‏ واللرازم 
- الامور التريعية الخاصة بالوظفين والنواحي الاخری 
- فهم حاجات وطبيمة التلاميذ في کل مرحلة دراسية 
- الثرجيه والارشاہ النفسي . 


- طرق لیحث والاحصاء التربوي . 


وساٹل التدريب. 
حناك عدة وسائل تستخدم في التذریب لكلل منها تیمشها وأمسیٹھا : ويديقي أن 
نوع الوسائل يساعد على جودة التدريب 

والإرتفا تراه »ومن أهم الرساتل المعروقة في Ii‏ 

۹- الماضرۃ أوالکذمة اللمموعة وهي أكثر وسائل التدريب استخدها وشیوعا۔ 

رهي تقوم على عوضي حالة ار مرقف من الرافف الفعلية AA‏ ثراجه 

قبامهم الفعلي بالممل ٠‏ ویفوم ay pai‏ مت نوجبه المشرف أو 

pul یب‎ 

لهم أو نوزع عليهم عن طبيعة RE‏ والهدف الرئيسي من دراسة الحالة ليس 

الشوصل إلى حاول » وا ندریب الافراد وتصبة eli‏ على ded‏ ولدراسة 
الوضوعية رالرصرل إلى الا حکام والقرلرات الصحيحة . 

۳- فشيل الادوار :ويمنى بشکل أساسي بنرس الباهات ابجايبة لدی الشدرب من 
خلال eate‏ بشمشیل ایور الدبرین والمعلمين والجتمع AH‏ والطلبة وسعابلة 
مشكلة أو حالة إداة ومن ثم تقييم سلرك الندربین في معاہمٹھا ۔ 

+- الورشة igi‏ : ويفوم نرب قبها على أساس ترزيع موضوعات الدراسة بحيث 
تقوم الجمرعة كلها بدراسة مشكئة معيئة ویفوم كل فرد بدراسة جانب سن 
جوانبھا . یکن تیم اورت الندريبية على مستوى الدارس أو مسترى الإدارات 
التعليمية . ويقوم بتنظيمها عادة السؤولون عن إعداد ly‏ الندريب بالاشٹراك مع 
أسائذة التربية وللدہرین والرجهين والعلمين 

IB الؤقرات : الؤقر هو اجدماع منظم هادف ليحث موضوع معين أو الوصول إلى‎ c 
نما الم‎ sos AH مشكلة میا من مشكلات العمل‎ hme 


ارات : وتهسدف إلى الاطلاع على الشجارپ الناجحۂ في سدارس أخسرى + 
والزیارات فد تكون محلیة أوعالية . 


تقد برامج التدریب 

لاح على برامج الندريب في مجال Lej‏ والتعقیم قي اندول التامیة ما يلي : 

zb (f‏ العنابة بإعداد وتخطيط البرامج التدريبية واعنمادها على ابمانب النظري اکٹر 
Ne‏ 

ب) عدم مناسبة موضوعات الندريب خاجات الندربین عا يزدي إلى عجز ld‏ 
التدويبية في إحداث التقبرات ill‏ قي tal‏ ومهارات ومعارف الندریین ۔ 

ج) عدم امتمام برامج الندریپ اضماما GAS‏ بدراسة الدراتب القاتونیة واللرائح 

والتعيمات الني تنظم عمل ال فرادوتبین مالهم وما eee‏ من حقرق 
mr‏ 

د) نقص جھزۃ والرسائل رالتغنبات ظلازمة للشدريب : وكذلك نقص في الارن 
ذري الکفاءات العالية من أجل القيام sete‏ 

. انعدام النظرۃ الجدية إلى برامج الندريب وانضاتھا وسبلة للتكسب والاحتراف‎ (e 

, التدريب‎ pl قلة الاعتمادات والقصصات القية‎ (y 

Shy بسبب عدم مناسبة‎ Le ly عن حضور‎ uii تخلف‎ G 
أو بعد مكان دريب آو طول البرنامج التدريبي » أو عدم استثارن‎ ٠ الندریب‎ 
بأممبة لتيب‎ eel للتدربين أو عدم‎ igh 

ح) عدم وضرح اعداف العدريب رعدم الانفاق حول الاندطة التي نمهم في النمو 
الهني للعاملین في ميدان hy ea‏ 

صعوبات العمل في الإدارة الدرسية 

ماني الإدارة YE al‏ في نلك شان أي عمل بقرم به الإنسان من وجوه 
صموبات تمشرضھا نا تارستها أو قيامها بوظائقها ‏ على أن هذه لصسعوبات 
والشكلات تختلف من إدارة مدوسية إلى آعری ومن مرحلة تعليسية إلى ul‏ 
لظررف المدارس وطبيعة القاتمين علبها . 

aoc الصموبات أو انشکلات التي تتمرص لها الإدارة على‎ ied أن‎ Sey 


اولا: صمویات ذات صلة مباشرة بالمملية التعلیمیة وتستل في : 

- التق في بعض عیتات التدريس . 

- اتشقای مسترى أداء بعقی العلمين لاسباب مهنية ونقسية. 

- نوع AGL‏ الملمین 

ج flab ina‏ في مہ في جمیماراحل ولي Sella‏ 

- وجود بعض الطلاب غبر الأسوياه . 

- شمف لتقاعل بين الملمين Ely‏ في امرس 

- ضعف التعاون بين yp Wat‏ والدوسة , 

= زيامة أعداد الطلبة في الصف قوس 

- عدم وضوح فلسفة النشاطات التربویة وقلة توقیر الكرادر adi La‏ 

- النقص في توھیزات الواق التعلبمية من مکتبات ومختبرات ومشافل وساحات 
D‏ 
- نفشي ظاهرة الدروس الخصوصية وائرھا على العمل الدرسي . 
صمويات إدارية وتتمثل في 

= عدم Lata‏ كثهر من AM‏ اللدرسية وعدم NEMS‏ 

= عدم وف الامكانات الالبة اللازمة aa d‏ صبانة المدرسة ومرانٹھا UAHA‏ وشراء 
الراد الأرلية ظلازمة aal‏ التعليمية 

- ضف روح الإيداع لدى الكادر الإداري 

- حدم استفرار الجدول اللدرسي نتبجة تفلات هيئة آندریس والعجز في بعش 


- الضغوطات الاجتماعية من افراد الجتمع اي . 
- الششربعات الشربوبة التي تمده نسب النجاع والرسرب وال تضباط الدرسي 
D‏ 


awe 


الوهدة التالشة 
القبادة التربوية 

šali! أركان‎ - 

- الفروق بين الزدارة والقيادة 

- خصانص القائد التربوى 

- ادوار القاند انتربوی 

- انماط القیادة 

- نظریات القيادة 

— نظرية السمات 

- نظرية الرجل العظيم 

- النظرية الموقفية 

- النظرية التفاعلية 

- النظریۃ الوظيفية 

— القيادة التربوية بين المحانظة والتجديد 


الوحدة الثالثة 


القيادة التريوية 
تلل القيادة التريرية أهمية كبرى في نجاح الإدارة التعليمية . وتعرف القيادة انها فن 
معاملة الطبيعة البشرية او قن قتأثير في لرك gu‏ لتوجيه جماعة من ناس نحو 
مدف معين بطريقة تضمن طاعتهم ولقتهم واحترامھم وتمارتهم ۔ ويعرنها البعقى بأنها 
قن نوجيه الناس والتأثير قیھم . هي تحني تن الإدارة لیس الإدئرة بحد Vl uli‏ 
ني اناف الإ ني اشہاز e‏ لا نفك من الال لساك لی اله 


التحقيق الاعداف الطلربة ٠‏ وني القدرة على استخدام BLM‏ الرسمية عند الافتضاء او 
الضرورة + وفي ial‏ على SAB‏ الاستمالة في lite‏ 

ومن الناحبة النظرية هناك تعريفات عدة للقيادة ؛ قفد عرف أور دري نید Ordway‏ 
0 الفبادة على آنها: نشاط التاثہر في رین ليتماونوا على تحفیق هاف ما ٠‏ 
اتففرا على أنه مرقوب فيه . 

اما روبرت لیفنجسون Robert Livingston‏ ققد غرف القيادة على أنها الوصرل 
إلى الهدف بأحسن فرسانل los‏ التکالیف وفي حدود الرارد والشسهبلات التاسف مع 
حسن استخحدام هذه الرارد ولتسهیلات. 

ربكن نعریف الغبادة باٹھا «السلوك الذي غرم به الفرد حین بوبه نشاط جماعة 
نحو عدف مشتوك وعناك مکونان رئيسبة لهذا السلوك ju‏ في : المبادأة أي ملك 
الفائد لزمام المرقف e‏ والحضوية أي اختلاطہ بأعضاء الجماعة ؛ والنمٹیل اي دفاعه عن 
جماعنہ des‏ لها : والتكامل » أي العمل على تخفيف حدة الصراع بين أعضائها + 
تیم أي تمديد عمل الأخرین والعلافات SAA‏ العمل ء رالسبطرة اي تمد 
ساك الأفراد أو المساعة في ات الفرارات Sif‏ عن IA‏ والاتصال أي Wh‏ 
العلومات بینہ وبين اعضاء الممساعة » والتقدير أي قناثير أو مخالقة أعضاء الجمماعة a‏ 
cts‏ أي تمديد مستویاتابهد ولاز 

: أن نستخلص من مجمل للتعويقات العناصر التالية للقيادة‎ Sey 


- إنها عملية تفاعل اجتماعي ء إذ لا يكن لاي إنسان أن بكرن فان Vae‏ 
بستطیع أن چرس القيادة من خلال مشاركته Edi‏ في جماعة ما ضمن إطار Vp‏ 


تعتمد على تكرار التقاعل الا جتماعي . 
قبها عارسة ساطات Hy‏ فرارات ۔ 


- لها تثیر فی مجموعات منظمة من الناس . 

- إنها ps ta‏ ثطاقات الأتراد لوغ إلى الأهدان 15,22 

- إن ممايير الجساعة ومشاعرها تُحلاد لفاند كما تُحدّد درجة اعتبارهم لسلوکانہ 
القبادية . 

القد ثرمفهوم القيادة التربوية بنفس العرامل التي تاثر بها مفهرم القبادة بصورة 
عامة من حبث لمدد زوابا التي نظر متها الباحثون ا شتلفون إلى هله السملية > 
واختلاف درجة ترکیز کل منهم على مقوم d‏ أكثر من مقومات لعملية القبادية عند 
النصدي لتحديد مفهرم هذه العملية » وتتميز ig iae‏ بان اهنسامها وتركيزها 
ينصب على الطالب التعلم . یتبلی دور الفہادۂ التربوية في تحسین عملية he‏ 
والتعليم من خلال : 
شبكة من العلافات دابل الدرسة بحيث ig‏ فرص التعلم الفمّال po‏ 
nm‏ 
یف ا d‏ وللهارات للهنية ally‏ لترفير ظروف موضرعية لك Ak‏ 
من استغلال کامل طاقاتهم في Qe‏ فرص منکن للجم . 

- ویژدې توفر مان السابقین لین کبیر في dae‏ ما le‏ 
إلى تقلیل أثر الفروق الاجتماعية والاقتصادیة بیٹھم ۔ 


اركان القيادة 
يجب أن تتوفر القيادة لكل جماعۂ من ا یماعات: ول أصيحت هذه الجماعة 

مجموعة من الأفراد لا بریط بين أفردها رابط . وتععمد عملية القيادة على SSM‏ 

ix 

> جماعة من التاس لها هدف مشترك تسس لتحقیفة وهم (الأتباع)‎ -١ 

۷ شخص يرجه هذ ULH‏ اف سمه لح هذا يدف ود 08( سواه 


العاطفي والانفعالي الخبرة بالعمل. جس رسیم es Mam‏ 
؟- ظروف رملابسات یتقاعل فيها الافراد وتنم برجود القائد (الوئف) . رتشمل هذه 
الظروف حجم ابشماعة , وتبانسها من حيث اخلفیۂ اللقافية والممر والفیم t‏ 
والتماون والآئفة وسهرلة الانصال بين أفرادها : واستفرار ا aod‏ واستقلاليتها 
Bes‏ 
-L‏ انخاذ القرارات اللازمة للوصول للهدف بائل جهد وتکالیف مکنة . 
=e‏ مهام ومسؤوليان بقوم بها اناد ALAN‏ من أجل Gd‏ أهدافهم الشركة ۔ 
الضروق بين الإدارة والقبادة 
مع أن هناك من برفضی التفریق بين Lo‏ وكقيادة فان جمهور علماء السلوك يرون 
أن الإدارة شيء وظقبادة شيء خر » وهم بؤكدون على أن الإدارة الشريوية يجب أن 
تسم بالبعد القيادي (ذا رد لها أن تکون فاعلة . وبری بعضهم أنه ببکن التمييز بین 
الإدارة ولقيادة . ولفابات الترضيح يكن فلقارنة بين الإدارة والقائد على النحر PR‏ 


الاداري aan‏ 
-١‏ يتقذ أكثر کا بخطط فهر ممتي بتوفير -١‏ يخطط أكشر عا ينفش »نهر بهم برسم 
i‏ امناسبه والإمكانان الادبة  A‏ العامة للمؤمسة بعمورة 
رللبشرية اللازمة Lal‏ تم 
۲- يقتصر عمل gill‏ على تتسبق نشاط ۲- يقرم القائد بالنائیر قي نشاطات AN‏ 
الأنراد (للطمین) لتحقين GUAT‏ وسلرکهم لتحقيق الأهداف العامة 
La m‏ 
۲- بصاول SLM‏ على لوضع قرامن - بحاول تغيبر الرائع وتجاديده فهر داعية 
ولیس له دور في تخبيره قھو عتمر من للتغيبر ومطلرب مه أن يُحدث تفييرات 


عناسر peere WN‏ 
att‏ اضر أكشر ما يفكر في Rit‏ السشقبل AS‏ ها يفكر في 
الستقبل p‏ 


eap uot aston رفق خطوات‎ Jane“ 

+ رسمبة في غالب‎ e سلطده‎ -٦ رسمية ۰ يستمدها من الفوانين‎ he oD 

والس pihy ohn‏ التي KE‏ ويستمدها من قدرته على النائیر على 

a‏ اند ان والعمل الشترك 

۷ الاو مفررضة على sea‏ - نوم etsi‏ وة ولاقدرة علی 
Jn‏ 


A‏ الإدارة هي الني غسدد الأحداف دون 8-يشارك AR SM‏ دید 

أي اعتبار الشاركة الأفراد . Em‏ 

وقد یجمع لفرد بین الإدارة والقيادة في آن واحد » بو أنه لیس من الضروري أن 
بكرن كل مدير قائدا Ul‏ يصب المدبر فائدا إذا آمکنه اکتساب النفوذ اللازم له من 
علائته بافراد ا دماعة الاضانة إلى السلطة الخولة له بالنصب للقي يشغله . كما أن 
الفائد قد يصبح مرا ما حصل على منصب |داری رس في المسسامة التي 
bh‏ 

ون المکن أن يكون الشخمص نفسه في موقف ما فا وفي مرقف آخر دا 
فهو Gm‏ بقوم بأعمال تيسيوية روئینیة وفق تظام fin‏ فان يكون مدير نا نیا" 


بتجاوز النمطية إلى الابتكار rct‏ ويؤلف قلوب ا ساء 

قناعة di‏ يتصرف تصرف القائد - رينطيق ذلك على العاملين في النظام التريوي على 

مختلف مستوباتھم ومرایتھم . فا معلم کن لن یکون في موتقه قصفي مدیا قائداً 

GL‏ التمليمية e‏ وكذلك المدير في مدرسته ٠‏ ومدير ieu‏ والتحاہم في 

iy 

خصائص اثقائد التريوي 
للقائد gg‏ أدوار مختلفة و متقیرہ ولگٹھا جميعاً مثکاملۂ ومتداخلة » فهو 

بتحلى بواصفات خاصة dad‏ ینماشی مع هذه الأدور جمیما t‏ رمن صفات BUD‏ 

: لا اخصر‎ JUD على سببل‎ gi 

i cas fy led على‎ ids pa القادرة أ الكفاءة (الذکاء‎ -١ 
الرونة والأاصالة :القدرۃ على إصدار الاحکام: القدرة على تدم‎ ٠ الطلاتة اللفوية‎ 
القدرة على فهم فلشکلاٹ وطرح الحلول , القدرة على لشم امل مع‎ AGN 
pen mar مقتضبات التغیر الجرأة في إبداء‎ 
(hy القدرة على التمامل مع الازمات‎ 

“١‏ صفات جسمية مناسبة مثل osa‏ اللميدة : والظھر المتاز : والطول ؛ والقرام 
nmm‏ 

؟- النفوق ال كادهي والعرفي وأن تفر لدى الفائد ؛ الهارات العلمیة رالفنية اللازمة ٠‏ 
ویکون على عذم E‏ بجمیع النواحي الفتية الي يشرف علبھا ويرججهها مثل : بل 
pure weder‏ 
الاسباب بالسييان ‏ الاتصال 2H‏ بالعلامبذ رللملمین وأولباء الأمور» إدارة 
جلسات المنافشة بروح نعاونية ؛ التخاص من ais)‏ للم » حفز هسم الماملين .٠‏ 
يسعفيد من خبرات الأخرين نارهم ؛ تنمية قدرات وكفاءات العاملين ؛ حسن 
استخدام الامكانيان الناحة الادية 

)- صفات شخصية مثل : القهرة على مل السوولية : الاعتماد على النفس ۰ 
الاستفرار العاطفي + النشاط + لتعارن ٠‏ حسن العاشرۃء قدعایة gA‏ البشاشة ٠+‏ 
الصنافة والودة . الاستقامة والمدل : ا حم tais‏ على تاذ القرارات القدرۃ 


على بط النقس : الحمان للعمل »التواضع pits‏ مسائدة الق ٠‏ 
ah‏ القئرة على تحمل الاحياط eis‏ منظم ولا ميل للفوضى 


D get الفاظ‎ p am edt تکل‎ dod 

. الفدرة على التکیف‎ : AW للفککة » سماع وجهات نظر‎ ta 
القائد التريوي‎ Ja 

الدور هو مجسمومة من الأنشعلة الرتبطة أو الأطر ال لركية التي بقوم بها SON‏ 
لتحقبق ما هرمع منه في موافف معینة » ویٹرشب على الأدرار إمكائية Bj je‏ 
الفرد قي الموائف WAY‏ ونتحدد colli Jp i‏ من خلال وصف الا عمال رالراجبات: 
الني مسيفومون بها . ودور AAS‏ التريري يمشمد على التوقعان والتطلبان ان تفوضها. 
البيثة والطروف dad‏ وفننظیان الداخلية 

وغول اخرون أن دور هو ترتع في السلرك ار في as t d Val‏ سا بارس 
eae‏ وهذا pi‏ يكون من ا میطین بصاحب النصب أو من لت أو من لاد 
Se‏ 


ولتغسير دنك نورد فيما يلي ثلاتة مصادر نتعارض الأدوار: 
ا عدم GEN‏ بين" مجموعة مرجميةراحدة تتحدید pth‏ قلعلمون مجسومة 
التحديد دور مدير لمدرسة i‏ قبعضهم يترقع co‏ آن يزور داخل المف 


۷- عدم الاتقاق بين مجموعتين مرجمنین ار أكثر لكل منها GE‏ مدید توقعات: 
ga‏ قدور مدير الدرسة لا يتحيدد كله بتوقعات العلمين واف بتوقعات رژسانه 
ولعاملين والتلاميذ Ly‏ وقبرهم فقد یترقع بعض العلمين أن لا يزورهم مدير 
الدرسة ويتوقع رؤسلؤء في المدبرية أن يزور الملمین ونیم 
ct‏ عدم الانفاق في التوفحات بين دورین أو أكثر يقوم بها الفرد في آن واحد : فسدير 
اللدرسة جارس Mo Cni hips‏ ...لخ ولکل من هذه الاو ترنمات + 
وغالہا ما تكون متعارضة ۔ 

ويمكن تلخيص ادوار القائد التريوي فيما يليه 
Loe -‏ الاشخاص المناسبين للأماكن الناسبة لهم . 
- الاتصال الفغال بكانة ca gl‏ الوجودة في للبيئة ؛ حكرمية وخاصة ؛ مدنية. 


وصسكرية ولك بالحكمة والرعظة اس . 

= نفقد الوظفين وتقدم pai‏ لهم و مقابلة الراجمين والبت في قضاباهم 
والاطألاع على بريد دائرقه . 

- تقدم التسهبلات البشیة رالادية asa‏ قثي تساعد في تمقيق M‏ 
T‏ 

- دراسة LAS‏ ادن وتمقيفاتها ومعالجتها أرإيداء ght‏ فیھا حسب الانقلمة. 
الرعية واحاطتها بالسرية والكتمات . 

- نري اللرضوعية في e‏ الوؤوسين . 

m 


- تشجيع العادات الصحیۂ الميدة من خلال الاهكمام بنظافة الدارس والطلبة. 


وكفلك الاسام بالتواسي LAGE‏ وقصمل على نزيين الساحات للدرسية 
ges‏ 

- ترجمة العملية التمليسية إلى ارقام وخخرائط توضيحية ونشرات بسهل من خلالها 
الاطلاع على راقع لثربية ریم 

= حمر اعداد الذین يمكنهم الاستغادة من پرامج التعليم ell‏ وأماكن وجودهم 
والارتات المناسبة لهم لإلحاق بهذه البرامج لبتم تنظيم أولوبات لها bs‏ 

لخصصات ار » ولا ستشمارها إلى أقصى درجة فكتة ۔ 

- غرس الفضيلة والستقدات السليمة في نس الطلبة وحسايتهم من خلال براج 
الانشطة الدرسیة ۔ 

- غوس روج AM‏ وله للرطن LW‏ 

-ترجيه الطلبة وإرشادهم إلى حسین مستوى تمصيلهم وإلى phat‏ السلولہ Fr‏ 
والمادات jas‏ الطالمة والدرس ومارسة. للناسية واخشیار التخصصات 
gis A‏ واستعداداتهم. 

- الحرص على حماية شخصية الطالب من ايفام المقوبات البدنية بحقه ۔ 

- أن یصرف الأموال الدرسية حسب الا راپ المفورة Spa‏ دون إسواف أو تقثير . 

al -‏ فعالیة استخدام ارات والمكتبات والراقق المدرسية الأخری ۔ 

d‏ الدرسیة والببثة الهلية والاستفادة من مجالس الاباه 
الأعلمين في حل تضابا ٠ ay ABN‏ وتشجيع اليد عين من الطلبة ماديا Vino)‏ 
وجمع الهباث رالساعدات وتوزيعها على الحتاجين واعمار المساجد الدرسية ولبهبز 
الحضانات المدرسية وقاعاث الا جتماعان الدرسبة أبضا ما بلزمها . Flos‏ 

- الكشف عن الطانات الابداعية في البدان وٹشجیمھا والاستقادة نها . 

٤‏ بقصد محسین العملبة التربرية وتطويرها 


- نشجیع الابحاٹ والدراسات الي 
رنممیم تاج لك الأبحاث والدراسان . 
jan =‏ الدارس مراکز إشماع ونقطة الانطلاق لإحدان 


سوه ast‏ فلك 


من خلال الحاضرات للهادقة من قبل المتصصین ام بعرض السوحیات الهادقة أم بعقد 
ادوا 

- تمديد الحاجات Lll‏ للمعلمين والعلمات وافرظقین أتراداً وجماعات لنلبيتها 
من خلال الاشراف الشامل : الاشراق الصفي » فنشرات » الدورات RLM‏ 
والدورات الغردية ‏ . . إلخ مع ضرورة متابعة مو np‏ اللهني 

البادآة واليادرة بنقدم AGH‏ الجديدة أو الا سالیب والطرق ace Hi‏ اخناول 
المشكلات وعلاجها 
فتنسین بین جھود الماملین يحيث تستطيع هذه الجهرد أن توجّه تحر غابشها 
الشودة في نمقي الأهداف الرجرة متهم ۔ 

- تتشبط عمل الجمرعة بالوسائل GE‏ وبعث الحماس My‏ قبهم ورفع روحهم 
العنوبة راستثارنهم لبذل ابلهد ۔ 

- خسن Ja‏ الوت وحسن توزيعه على مهمات قفا . 

- الخرص على تسهيل الحصول على العلرمات من الصادر المتلفة . 

-دعم المعلمين ومساتدتهم عند نشوه صراع مع الطلبة أو ال باه حول انضباط الطلية 
أو أدائهم أوتحصيلهم الدراسي . 

- الشعاوث رالتشارر من خلال إيجاد قنرات AR‏ نیج للمعلمین فرص إبداء 
er)‏ نطرهم ومشاعرهم حول النهاج وسلرك انطلبة » كما تبح لهم فرص لیام 
ببادرات حل الشکلان 

- نري العدظة وامساراة في التعامل مع الطلبة وائعلمین واتاحة الفرص 1j‏ 
الهم جسیم فی انمو Gay‏ فراتهم 

-التفدبر والثناء والکاناۃ لكل مستحق من Lal‏ وللعلمين . 

- الاستمداد والرغبة في تفويضى السلطة للمعلسين وإتاحة الفرصة لهم SRY‏ 
E‏ 


أثماط القيادة 

pr Tm الفمال على أنه الشخص الذي يُحدث‎ qa إلى القائد‎ et 
برج عام ون ريح لشي لین ني تل تم‎ pte يأف‎ ded 
ipe وني الاداء العام للمؤسسة الدرسية) ۔ فالقادة الفماقون هم الطاتة اللبدعة | لعي‎ 
(لادرسة) م‎ LII بی‎ A مان تخولهم تا بات‎ 
بت دراسات وبحوت الختصين في الإدارة ففنوصل إلى تحدید اقاط القيادة‎ 
وفد ترصلت معظم نلك الدراسات والبحوث إلى تمديد الأفاط القسادية‎  ةيرادإلا‎ 
حسب التصنيقات التالية‎ 

. الفوضوية‎ J والتلطية » والعرسيلة‎ Cua oi التصنيف الأول‎ -١ 

: للثلاثة‎ LA MU اعم ملامع‎ abt aly 


1 |" بشم کل هم بای | قا ر“ پستارون الآصدقاء رنف 
Er‏ 

norm 

|= پر میم حي الاختار pone‏ 

|“ ھم اکر افیا rta‏ ليس لهم جریا خن 


سل . du,‏ انسمل بل ہین الفا 
ia, enin]‏ ممل 
Tapi‏ 

TP INT 

m 


cg"‏ ی مر 
مسرل ui‏ اي edo ppe‏ تج ند Ra‏ ردان تب ساب( 
نات لكا ضيب الا رفسل قیال oa‏ رئش تا عرقي فو 
اضر رط رام .مب غوف ال اج | 


tad 


LETE تست‎ 
ريتهم وی‎ linei ven 
poet 
بتر‎ il, سم‎ - 
pe 


على الرغم من أن التمط الديوقراطي (التشاركي) يدو أنسب M‏ 
الشربوية إلا أن لكل غط مزایلہ واستخداماته ء قلا برجد فط صحیح وفط حاط ۰ 
فالقيادة الاوترقراطية قد کون 


PNM من الاسلربين الآخرین وا كانت غاب ما ستبعد لعدم‎ Jal 

الانضباط والالتزام یتعلیمات ڈدوام وتسيبر الأمور الرر 

وما إلبه ٠‏ قد ببدو التمط قدیکنائوری هر الناسب : يتما في حالة نطور اساب 

الشدريس أو تة کفایات العلمين في مجال التخطبط والتفوم 

الدمرقراطي یکین أكثر تعالیة 

الاعتبارات التي تحدد اسلوب القيادة 
لاشك أن المامل الرئيسي الذي یتحدد بناء علبه أسلرب القيادة هو شخصہة لاد 

رمدی ما ja‏ إلبه من التلط وقسيطرة لو التحرر . رهناك بمضى الا عتبارات PM‏ 

: سلوپ القيادة متها‎ aad 

-١‏ عامل المن : قد یکون من الافضل اتباع الاسلوب الترسلي » الذي یقوم على یا 
العمل مع الكبار في السن ois‏ الاوتوقراطي الب لصفار لس . 

؟- عامل انس : قد بكرن من AM‏ استعمال الاسلرب الاوتوقراطي مع انا 
واستعمال الأسلوب Mie‏ أو الترسلي مع الا كير 

۳- عامل الخبرة : یکن استعمال الا ارب الدبوقواطي أر الترسلي مع افرژوسین الذین 
ينمشمون بخبرة كبيرة ‏ في حين »أن فد يكون من aal‏ استخيدام ال سلوپ 
الأرترفراطي مع حديشي لمهد بالعمل 

ct‏ عامل الشخصية : يُجدي M‏ سلوب الدبرقراطي مع الشخص التمارن وذي التفكير 
الما يجدي الأسلوب الاونوقراطي مع الشخص العدواني . ويكون 
الاسلوب EAM‏ أفضل مع الشخصیات ذا Veg‏ الفردية io‏ نون أو 
oa‏ یرغبون العمل مفردهم ويكرهرن الانصال بالقیر . 

c‏ عدم مود على الاسلوپ الديوقراطي : ad‏ أن عدم مقدرة لفرژوسین على العمل 


في جو ej‏ قد dod‏ استخدام ال سلوب الاوتوقراطي . ولکن من الأفضل أن 
بفرم القائد يتعوبد امرؤوسين ندریجیا على العمل PNB‏ 

ليدية والجذاية والعقلائية. 

تقوم على كبر لسن ونصاحة القرل والحکمة Gy‏ من 
للقائد والولاء الشخصي له » وبهعم GN‏ بالحافظة على اوفع 
cal‏ دون تیم ويرد هذا النسط في الجنسمات التبلبة Bay‏ 


PERSPSER M 
بخولہ مركزه الرسسي في مجال علمكه من السلطات والملاحيا.‎ 
وال عتصاصات »وهو پستسد في مارسته للفبيادة على سيادة الفراتين رالمرالع‎ 
ve والتنظيمات الرعیة ویٹوقع من الأخرین أن يمملرا ننس‎ 


aes 


القرارات — eons‏ 
الاجنماعیة کحب تماون والقدرة على رفع گروح اي للم 


والقدرة على الاحتفاظ بأعضاء ایفساعۃ : وصفات شخصية عامة كالتواضع وال مان 


وحن السیرۃ۔ 
وعلى رغم من تدم هذه ie S‏ ال ید قري في صفوف تن 
حیث أن هناك خلاتً شدیداً حول مددالسقات التي کن ades‏ 


قباس هذه الصفات وما إذا كانت متوقرة فعلاً في لهم 
AUAM‏ كما أنه إذا كانت DLT‏ موروثة نستتحصر 
9 رمع ذلك YEP‏ 

ترقض نظریة السلمان کل لآنه يجب أن نتوفر بعص السمات في القائد. 
-t‏ نظرية الرجل العظيم 

تتطلق هذه النظریة من الافتراض القائل بان UN‏ اشخاص بتمتعون alg‏ رل 
مكتهم من احداث تغیبرات وتأثيرات في حباة أنباعهم ومجهمعاتهم B]‏ كان NP‏ 
الانباع وهذه ا جتمعات ني ظروف موانية لحدوث مثل هذه التغیرات غير العادية . 
ونقول النظرية ان هه val‏ والندرات لا تتكرر في اناس کثہرین على مر التاریغ . 
gh do‏ على الرغم من وجاهتها إلا انها تصطدم ببق الحالان التي نقفل من 
صدقها قفي بعض الحالات مید أن أمثال هؤلاء الرجال الأغذاد الذين جحوا في (P‏ 
جساعاتهم إلى QU‏ عجزرا في بعض الظروف عن تمیق أي تدم مع نفس 
الجماعات . وني بعض الحالات عجز هزلاء فرجال الافذاذ عن قيادة جماعات أخرى 
غير جماعاتهم الأسلبة حيث أن الواهب وحدها لا تكفي لاحداث التغيير إذ لابد أن 
بمتمد الفائد على المطيات العملية ؛ والبادئ اتی يتوصل إليها الإنسان بالبحث 
والتجریب : كما لابد له من الندریب لان القيادة نن وعلم . 
-r‏ النظرية اموففية 


pit‏ هذه النظرية على انعراضس أسلسي ojo‏ أن أي قائد لا جکن أن یظھر کقائد إل 
إذا نت في jd gh‏ موائية لاستخدام che‏ وحلیق Sly. tls‏ 


ویری Fiedler Jud‏ أن ثمة عوامل ثلاثة لايجاد الظررف فلواتية للقيادة للوثقية وهي : 


STER 
See Ml 
LOR رامل تلد الات کون رف لقا وی يتما‎ A 
أن يعاقب وكيب‎ 


وتا هذه النظرية LM‏ الشديد ء قهي لا تفتصر لقیادة على عدد محدرد 


شرا موجه رف نوم 
تاي حاجات مجموعة ما في ونث ما و موقف سا 
مد في نظر هذه النظرية قائدً . كما أن فرد قد يكرن فائداً في موقف ما عندما تور 
فيه مهارات وكفايات LAs‏ لهذا قرتف . ویکون نابم في موقف آخر لا نتفر Sj‏ 
الهارات والكفايات امطلوية للموقف اند 
1 النظرية التفاهلية 

قوم هذه النظربة على فکرة السفاعل بین الشضیران التي نادت بها النظریان 
السابقة , القيادة هي عملية تفاعل مع جميع الظروف والعناصر الميطة من بشریة 
واجتماعیة ومادیة ووظيفية وغبرها . ay‏ هذه النظرية هیا كبيرة UN SY‏ 
ad‏ وفلاخرین وإدراك الاخمريئ d‏ و الفيادة حسب هذه qid‏ 
رمن الهم لیس من خلال e M‏ مهم تک یم .ود 
ai‏ وتتكامل مع بعضها بعضاً في LAK‏ القيادية رهي 

- القائد من حيث شخصيته ودره في DLJA‏ . 

- الاتباع (الجماعة) الذي يقودهم من حيث أهدانهم رخصائصهم رحاجاتھم 
eit‏ 

- الملانة الاشمة بين ata‏ اناع . 


- الف من ححيث ac‏ وظروتها الرضوعية gd‏ الادية يط بها 
النظریة الوظيفية 

د قيادة هنا في إطار قوظلاف والاشتماص الفين يتومون بها طبقا حجم ما يفم 
ية تصلح آساسا لاختيار 
الغادة واقدبرين في مجال در فلڑسسات cad sali s‏ التي تصادتها , 
المحافظة والتجديد (التغییر) 
الستمر في كاقة مجالات الحياة من بر سمات عافتا العاصر We‏ 
واتعة مفادھا :نها قد غدت 


ال مداف الرجوة من perit‏ . والتقیبر يمكن أن بتناول اي شيه في em‏ ؛ فیمکن 


مثلا أن بجع الفرد إلى الؤمسة yA‏ کان يعمل بها قبل منة أو سین ويقول انا لس 
أنه بوججد تقیبر في الؤسسة » ویکن أن بل لمفرد إلى بيشه ويقول آنا شاعر أن هنال 
pd‏ 

فما القصود بالتخيير؟. 

وضعت لعريقات متمددة يمن 


- الاتقال من وضع فائم إلى وضع آخر جفید 
- نطبين Me‏ رطرق وسلوكات جدپدة في منحى من مناحي qnl‏ ۔ 
-إحداث سلوكان مرقوب فبها لدی أفرادالجتمع لثلبي حاجاتهم الاجتماعية 
رالاقتصادية 
- التجديد والخروج عن الارن . 
أهمية التفيير 


- لراكبة ei‏ في مججال Dali‏ والتقدم التكنولوجي في مختلف مناحي 
au‏ 


- مساعدة ال نراد مي حل الشكلات وإنتاج أجيال قادرة على حل الشكلات 
MTS‏ 

- للتكيف مع متطلبات الستقيل وتلبية حاجات ridi esl‏ 
ابرز التفيرات في العالم: 

- شمف صلة الإنسان مع الأشياء » قكان یعیش مع d‏ عدة سنوات واصبح ON‏ 
يي منه باستمرار وشماوہ في ذلك : اشتر ets‏ رم 


- ضعف علاقة الإنسان بالکان » حيث الات pane‏ في مکان معين ولا تقل 
منه إلا ناد أما الان قغربت للسافات بين القره وأي مكان في العالم تتيجة تفدم 
"x‏ 


- زوالبة العرفة وقابليحها فتاه فالمارف تتتبر باسشمرار » فحفاتی ہوم هي 

خرافان الغد رهذا له ممنى في peti‏ لادراسية 

= ضمف علائة الفرد مع الأشخاص الاخرين حيث تكن علافته مع الاشخاص 

ین فابلهم آخر مرة 

- الألات هي التي تتعامل مع لا« والانسان t‏ مع JM‏ وحشی في 

الستقبل يمكن ان تتعامل الألات مع الافکار ويبغى دور الإنسان لصسباتة الآلات d‏ ۔ 
- الايفام التسارع في ا میا ٠‏ فيمكن أن عفر الفرد مسقا بالأشباء قبل وقوعها . 

ابرز التحولات الأساسية للتغيير 

۹- زيادة الاهتمام بالكيف يدلا من لمكم 

؟-الانتقال من مفھوم الاستقلالية إلى الا هتم بل .. 

orn‏ الاہتمام من السيطرة على الطييمة إلى الانسجام معها ۔ 

4- غير من النافسة إلى النماون ٠‏ ومن UO‏ المشسارككة ومن AR‏ 
t‏ ومن السبطرة على الإنتاج إلى العدالة > 
وبالئسية للسیدان aA‏ اب سا 


-at= 


من تاحية یحاول أن بحقیق الثبات والاستقرار قي عمله لكي يتم أداء العمل قي 
انتظام دون اضلراب أو pid‏ » ومن تاحبة آخری عليه أن جد ني أساليب العمل 
وطرق الأداء جا Ge‏ الداتعية للتجددة لدی آفراد مزمشته إلا أنه تواجه الإداري هنا 
صعوبة تعلق في ت التاس بتباقون من iei‏ لانهم ui‏ لدم وعرقره وخبروا حلره 
وم .أما مديد فهو في gh‏ الجهول ویحتاح من رد أن BER‏ أنفسهم معه . 
صفات من يقاوم التغيير 

- من يضاف من dee‏ ولمم یفضل ابر الامن وأي تغبیر يطرأ على مله بقف 


- من برقب في BE‏ 
بطريفة واحدة صحیحة etl‏ 
- التشددون وغیر الصامحین . 
pg -‏ مثل الدمین على الشرويات الکحولیة Bly‏ وغيرهم . 
صفات من لا یمارض التفییر 
- اون Vai‏ واجتماعيا. 
D‏ 
- الذين بستفیدون من خبرات غیرهم .. 
امب سی صاخ کو ريع ویر ا 


- الین بڑہ 


eek 


[o 


| 1 1 1 كا 


ومكن ترضیح درجة رقف التغییر أو فبرله قي الشكل النالي : 
ف ie de‏ کے اشير bl ghai‏ تعیب 
ملسم e‏ مدید مھ 
ee od‏ مر toe oo, oC‏ 
الراحل الأساسية DESY‏ تغيير eso‏ له في اس : 
۱- معرقة قرى pi‏ ومصادرہ الخارجية والداخلیة > 
۲- تقدير الحاجة إلى mih‏ في الؤسمة ۔ 
d‏ 
4- النغلب على مقاومة mòd‏ 
c‏ نخطيط امهرد اللازمة لحدات Llame Shui‏ 
-٦‏ وضع استرائیجیة التغیر 
۷- تفیل خطة التخيير خلال فثرة زمنية pe‏ 
فيذ خطة qnd‏ 
۹- التغفية الراجمة 
الإعتبارات الرئيسية لإحداث الثغيبر أو التجدید في الؤسنسات التربوية. 
eit -١‏ الفبادات Lei‏ بالشغيير hak‏ یستطیعون افتاع مرؤوسبهم فيه 
۲- إدراك لا فراد بأهمية ric‏ والفوائد الني يحققوتها منه .. 


or‏ أن يكرن التغيير تدريجباً ومخطيلا e Col abs‏ فعندما ph‏ القربون دورهم 
ابید في التغيير بنجاح قإن تلك يزيد من قتهم به - 

4- إشراك نراد في وضع خطة التغيير وأخذ رأبهم فيه ٠‏ والابتماد عن استخدام 
gua‏ الضقط أو القرة على تراد من أجل ced ded‏ 

ele إعطاء الاقراد فرسة لإجادة الهارات المديدة اللي يتطلبها النقیبر عن طريق‎ ee 
برامج التدريب الأناسبة‎ 

٦‏ ان تشمل Dee‏ التغيبر على نظام فا النخية الراجعة بحبث مکن الاستفاد من 

اخيرات الاضية في إدخال التمديلات الضروربة الني نفرضها الظروف oll‏ 


idi 


الوحدة الرابعة 


الاتصال في العمل الإداري 


- معنى الاتصال 
- أهمية الاتصال 

- أساليب الاتصال 

- مناصر عملية الاتصال 
- میادین الاتصال 

- انواع الاتصال 

- وسانط الاتصال 

- مصیقات ااتصال 


الوحدة اقرابعة 
الاتصال في العمل الإداري 
الاتصاد عملية ينم عن طريقها إحداث التفاعل بين ABM‏ والاتصال gei‏ 


النظريات الإدارية وغو حجم النظمات وزيادة اتتخصص وتفسیم الاعمال وسرعة افير 
hy‏ العلمي والنکنرلرجي وما صاحبه من ظهور أفكار وطرق جاديدة لتحسين 
العمل . وأصبحث عملية الاتصال في الأونة الأخبيرة من لفكرنات الرئيسبة للمملية. 
po‏ 

استُخدمث كلمة اتصال في مضمونان مخظفة tiny‏ منلولاته ؛ قكلمة اتعمال 
في آندم معاتيها ؛ تعتي نفل AS‏ والعلومات LAM‏ من نرد لأ حر ولکن بعد 
ذلك اصيحت کلم Qual‏ تمني giLa‏ خطوط فلمواصلات أو hy‏ نقوم بربط 
مکان باخو أو نقوم بنقل سلع ly‏ . وقد حدث تقدم انل في هذا شرع من DW‏ 
أو الواصلان من قيام ظثورة الصناعية . وقد استخدم الهندسون LIS‏ اتصال باسشمرار 
للإشارة إلى النلفزیون ہ pl fy‏ والظیفون ؛ كما استخدمها الاطباء في ا حدبث عن 
الامراضی للعدبة ‏ وقد ادرک علماء الاجنماع eal‏ يستطيمون أن يستخدموا الكلمة. 
منصف عملية فتفاعل الاناني ؛ تمرف يعضهم الاتصال بأنه العملية التي يؤثر هن 
طريفها الأفراد فیسن حولم .. 

على أن نفدم وسائل الاتصال وظھور عدد من العلماء لین acl iya‏ بالکشف: 
عن لواهره أدى اخہرأ أن بستقل هذا لقيدان من اليادين الأخرى الخطفة . ويظهر إلى 
حیز الوجود علماً مستقلا آغفت اجمامعات ندرسه الا نحت أسماء مختلفة هثل i‏ 
الاتصال Communication‏ ار Mass Communication grata Joi‏ 
وأحبانا قي له الاسم etd‏ امروف پالسحانة J Joumalism‏ الإعلام أو غيرها من 
الأسماء التي لها تفس للعنی . 


معني الاتصال: 

لتوضیح القصود بالاتصال doa‏ علي ٠‏ لابد من الرجوع جموعة من التعاريف 
ad y‏ عدد من الباحثين » كي تساعدتا في إعطاء صورة واضحة ak‏ الاتصال 
رکف بتار الما له . ومن هذه لتعاريف ۔ 

- تعريف کارل حرفلائد (ts)‏ إن الاتصال عسلية یقوم بوجیها شخص 
(o0‏ یارسال منبه (رسالة) بقصد تعديل أو تيبر سلوك شخص آخر 
Qu‏ 

- تعريف شانوت وویقر (VAES)‏ : إن الانصال Jis‏ كافة الأساليب والطرق التي 
eng Ph‏ عفل في عقل آخر باستعمال الرموز RA‏ با في Syd ol‏ 

- تعريف مارئن اندوسون )1409( إن الاتصال هو العملية الثي من لالها نفهم. 
الأخرين ویفھمونا ٠‏ والاتصال ديناميكي حيث أن الاستجابة له دائمة التغير V‏ 
ETE‏ 

= تصريف برنسون وستابز DAU)‏ : الانصال عملبة نفل العارمات والأفكار 
Ally‏ براسعاة استعمال الرموز (الكلمات رالصور والاشکال وفرسومات) s‏ 

ويك تمریف الاتصال يانه نبادل العلومات رالانكار والامماهاث بین الأفراه في 
J|‏ نفسي واجشماعي ولفائي معين عا بساهد على تمقيق التفاعل بيهم من أجل 
at‏ ال مداف النشودة 
اهمیة الاتصال 

الاتصال حاجة نفسيه راجتماعية اساسبا لاغتی عنها ڈلانسان : إنها تیدا من 
اللحظان الأولى في حبانه وتستمر مع Jat‏ ويمكن تلخيص أعمية PH‏ 
"me‏ 
eni pla‏ الانصال على نشر العرقة الإنسانية DAA‏ وتعميمها ‏ ذلك أن 

نش العرفة td‏ المفل Cra hy‏ ویساعد في تنمبة مهارا الإنسان وزيادة 
eli Nn man erm‏ عليها . 


۲- لتقيف : يعمل الاتصال على نشر الإيداع لقني uas‏ وحفظ الثراث وتطويره ٠‏ 
عا زدي إلى توسيع آفاق الفرد للمرفیة » وابقاظ اکیالات وللراهب والإيداع له 
*- التقارب الاجتماعي : تبح الاتصال القرصة لالاتسان كي بنزود انا الآخرين فيي 
محبطة الاجتماعي والإتساتي : رهذا يزيد من فرص التعارف الاجتماعي ٠‏ 
والنغارب والتفاهم لظروف وأحوال الآخرين والشعور معهم ۔ 

)- السشئة الاجتماعية : ترف اتشتة الاجتماعیة بأنها عمطبة مستمرة مدى الحياة ٠‏ 
پکنسپ الره خلاٹھا alll‏ والقیم والسلوكات yii‏ اجتماعیاً . 

ca‏ حاجة إلى توكيد الفات : ويشم Gad‏ الفات من خلال تار الفرد بالآخرین وتائبرہ 
فبھم » فالانسان بحاجة لان يؤثر في غبره ۰ وان gis‏ النجاح وان معا في 
صدره وان لا بين مجالا cg pe ALU‏ فقط . و بالاتصال تدقع الاخرين 
اللمشاركة في المسائل اني Ua‏ فنتانر يهم كما بتائروت بنا بافکارنا 

a‏ : یوفرہ الاتصال أسباب النائسة ظشریفة الهادفة »من خلال تسليط الأضرا. 
على القوى التي حققت النجاح ei AUN‏ وببان العوامل والأساليب اني 
أدت إلى ذلك وحفز الإ تراد وإثارة eel‏ وطموحاتهم ماكات مؤلاء 

iov‏ یسمل الانصال على التخفيف من Ida‏ والثرتر الذي بستشعرہ الإنسان 
ا دیث نتبجة ضفوط الحباة عن طریق gaz:‏ السرحبات والتمليلبات وفنون الرفص 
والفناء والوسیقی CA A‏ . ونزيد الفائدة إذا e ys e d‏ فنشخل ay‏ 
الأفراد في الاستمناع بالراد للمروض ٠‏ في الوقٹ قانه الذي نتعلم فبه أشياء. 
جدید: ساعد في تلبيت قیم موجودة أو Mete‏ 
ويهدف الانصال في النظمات الإدارية إلى مساعدة الافراد على فهم اغراض 

وواجبات adi‏ وفساعد نهم Lal‏ على الدعاوث فیا بينهم بطرية 

عملية حيرية لالمساعدة الافواد على فهم أغراض واجیات النظمة فحسب : بل حبوية 

كذلك لعملبة انخاذ القرار وعصلیات التخطيط والتوجبه Sy‏ تم . 


اساليب الاتصال 

اتال Had‏ عن طريق J BLA‏ لكتابة ریم تلك من خلال الاجتماعمات وللزفرات 

والفابلات وتا وام كرات والتعلیمات للكتربة والفویة والشكاري Vi‏ 

or‏ الانصال غير اللفظي كأن ینم عن طريق الحركات التحبيرية والإشارات والاجاءات 
مثل الابتسامة : التجهم »برس : حرکة ارس » الصا 
واللکم ؛ وقیرها . d‏ يتم عن طريق الصور Ani pi‏ 
abis ts‏ ...إل ؛ واکٹر قسالیب الاتصال شيوعاً هو الاتصال الللظي . 
وحن بزدي هذا الاتصال الدور الطلوب مته يجب مراعاة الاسی 13 
- مراعاة مستوى المستمعين واهتداماتهم ۔ 
aai -‏ الفكرة موضوع المديث 

بد الهدف . 

eis‏ مادة العرض ۔ 

- أن sale‏ مشاعرہ في صوتہ وحرکاته ۔ 

deis‏ مع الجمهور 

- الرن؛ وملاحظة تجاوب PT‏ 

m 

- للتكلم بصيخ المشاركة بدلا من peak‏ الدالة على الذات . 

- الرفق والکیاسة » فالبشر ماطفبرن ويزعجهم التوبيخ والنقریم وغيرها ۔ 

- ان يدعو التحدث الحاضرين باحسن أسمائهم أو celi‏ 

- نشجيع طرع الاسئلة في مختلف القضایا 

- الابتعاد عن الحديث عن الراعي الشخصية . 

- الصمث في بعش الأحبان والتحدٹ هو qat!‏ ابید 

کل عضو من أعضاء الجماعة قرصة WAM‏ 


0 


-or 
. تشجيع النجولین على الحديث‎ 
نسح نجل فوجھات فنظر وتشجيع المارضين لابداء وجھة نظرعم ۔‎ - 


- تلخيص مام الانقاق عليه ۔ 
pom‏ 
ete‏ 
- تقییم الاجتماع ونٹائجہ ۔ 
عناصر عملية الاتصال 
تنكون عملية الا تصال من العناصر لأر 
-١‏ الرسل : هر فھیشة أرالغرد الفي بود IM‏ ال رین ليشاركره في أفكار 
واحساسات راتباهات مصيئة كالمفكرين ولقلاسقة والدرسين والرشدین 
الاجتساعبين وللذيعين ورجا الاعلام ...الخ ؛ وقد تكون هذه SNOW‏ 
الاحساسات من ایٹکار الرسل تفسه كما يقعل الذكررن رالفلاسفة co‏ 
پنشررونبانفسهم افکارهم على التاس بالخطابة أو بالكتابة لو من ابتكار غجره ٠‏ 
کالدرس الذي بشرس تلامیذہ 4 الملمبة قتي توصل إليها مختلف افعلماء او 
فد يكرن ناقلًنھا عن الغبر مثل مذيع نشرة الاخبار في الاذاعة أر ged‏ 
1- الستقبل : هو الفرد أو pell‏ التي بوجه إليها المرسل رسالتہ » فالصدیق لذي 
يسشمع اصدیقة والعلامیذ في حجرة الدراسة والفلاحرن اجتممون مع الرشد 
الزراعي : وا مماھیر لني تستمع إلى الراديو رفن ثر تقر لصحف » جميعهم 
me‏ 
؟- للرسافة : وهي الافكار ولثناهيم رالاحساسات fy‏ برغب الرسل في 
اشنراك الآخرين a‏ فالمقائق العلمبة لمشي بقدمها LEN ll‏ 
غب call‏ في تعليمها لاس والاحساس بالفرح أر بالحؤن لذي بحارل 
الجمهور فيه د والفكرة المديدة الي يرد الفکر أن يفهمها ناس ٠‏ 
pom‏ 
مال : رمي شهج فذي نتقل به DA‏ من الرسل إلى 
اللستقبل مثل : اللفة e Gl‏ والاشارات : ونشرکات : وافصور : ولتمائیل ٠‏ 
والسينما وغيرها ميادين الاتصال . 


ETT 


يختلف تقسيم ميادين الاتصال من باحث إلى اخر[لا ان سيتم هنا 

ايجاز بعض الميادين امهمة على النحو التالي: 

-١‏ الاتصال الذاتي : ويبحث في ذات الانسان وعفله » وكيف يشعر ويقكر وکبف 
ia‏ العلومات وائرموز عبر ا خوای اخخمس linge‏ ويفسرها ء وکیف يترجم 
TE RTT‏ يستجيب لکل ذلك . والانصال الذاني بسهم في 
تعریف الاتسان بذاته مفكراً ومتصلاً ومشاركا الآخرین في مشاعرهم وأفكارهم ٠‏ 
فهو اساس كل اتصال » ومعرفته ونهمه بساعدان في نهم العملية الانصالية بختلف 
We‏ 
إن الحفيقة الأساسبة الي يجب أن لاتفيب عن بالنامي أن غرالإشان مير dep‏ 

حبائه : بمني فو إمكانات Jua M‏ ندیه وتعاظمها ‏ وینحف الاتصال باستعمال الرموز 

والخبرات مع الآخرين . والرموز LY‏ ممتاها من تفاعل الرء مع بیششہ gg.‏ لانسان 

بمني فو مخزونہ في الرمرز ll‏ التي فثل الخبرات التجمعه لدي »لك فان Ai‏ 

tis)‏ من Gp‏ تصبح الرسيلة الاساسیة لنشمية الذات والخيرات والتأثير في السلرك ۔ 
؟- الانصال الشخصي وجھالوجہ ؛ وهو ذلك النوع من الانصال الذي بحدٹ حبن 

یاتقي حص بشخص Al‏ أو اکٹر وجهاً لرجه فیتباطون الرموز ستفیدین من اواس 

الخمس ‏ ويقرم o‏ الاتصال على اخوارواتعالف + ویظهر الصدى الباشر او التفاعل 
كجزء طبيمي وتلقائي في هذا الاتصال كما أنه يُحطى فرص Bl‏ من النجاح من بی 
النساذج الا غری ومن الأمللة لهذ النماذج الاتصال بين كل من الآباء ولاسهات 
el‏ والعلاقة بين الاخخصائي للنفسي أو الاخخصائي الا جتماعي ٠‏ وها الطالب أو 
ذاك ؛ وللاقة بین المعلم والطالب الذي ياسرف عليه 155 اعداده لرسالة الاجستیر أو 

EC 

ويتميز الاتصال الشخصي بما یلي: 
= وجود شخصين أو أكثر بواجھون ویلاحظرن بعضهم البعضض 

gi‏ الاتصال على الشاركة والتفاعل بين الافراد المشتركين فيه 

بوم التفاعل على آسالی وضع il‏ الشارکرن قبه وجها لوجه ما يؤدي إلى 

استعمال pt‏ امس والرمرز i‏ وغیر ici‏ 


و 


- لا ینم الإعداد لهذا الاتصال o‏ ولا تمكمة إلا قواتين قليلة asy‏ 

۴ لاسا ادمع الست :شل في تمان قذي يع فيارف لصن تی 
المدارس وقاعات الدراسة في اللمامعات , HS,‏ المزقرات والندوات واجنماعات 
مجالس الاقسام والکلیات والجامعات واجتماعات اعضاء الهيئة. ond‏ 5 
الدرسة ٭ حیث تتوافر فوص واسعة (cl‏ 
الک قد تبدو أكثر رسمية وأفضل تنظيما ونکوتا مما عليه في حالة الحو ين 
شخص وآخر 
وتصف الجموعة الصغيرة بصفات هلها :إن أقرادها غالبا ما OAM‏ وبتباحثرن في 


عنهم ناف La‏ بسمى إلمھا W‏ نیم Oe‏ لاتخاذ موائف مرحدة في 

EV 

eie الانصال الجماعي : وللشاركون في هذا انوع من الاتصال يتفاعلوث مع‎ ot 
٠ البمض ومع الآخرین من خلال شحنا كيبرة من الدواطف والشاعر الششركة‎ 
وبكفي أن يفوم فرد واحد أو مجبموعة قلبلة من الافراد بالخطوات الأولیة لارس‎ 
i وكما نرى عندما يعزف‎ cese الرسالة كما نرى بالنسبة للدماۃ ولرطاظ‎ 
. موسیفی أمام آلاف من الشاهدين أو الستعمين‎ 

*- الاتصال ا مماھبری : ويتمثل في وسائل الاعلام d‏ لقنوات adea‏ التي uud‏ 
TER‏ في فراع فنوات راسخة وتشمل الصحف: والجلات 
والرادير : والكتب ؛ والسینما والتلفزيرن » ومذہ الرسائل اللمساهيرية نتت 
مهمة نتفوق على فرزج الاتصال الممساعي لأنها aei‏ ظاهرة الزحام الرضہة ول 
تتعامل Maa‏ والافراہ هنا Y‏ ينفاعلوت فرادي مع الرسائل الرسلة عبر وسائل 

تقل فبها حالات dad‏ ضط النفس انز والهستبيا Sal‏ 


مخصصات مالية pty‏ ضخمة وتخضع لسباسات عامة اندها القراين 
الوضوعة . 


انواع الاتصال 
أرلا: الاتصال الرسسمي : وبحم في إطار بناء ظيمي يحهد قنواته oii‏ ومن 


أشكال هذا الاتصال : 
-١‏ الاتصال من اعلی إلى اسقل : ويمني تدقق العلومات والأفكار um palis‏ 
والترجيهات AM‏ وفتعلیمات من لرؤساء PUTE‏ 


ويهدف هذا النوع إلى زيادة فهم الرؤوسين للمؤمة وتظامها ومسؤولباتهم من اجل 
ak‏ قدرتهم على العمل ولزيادة رنباطهم واننمائهم له . ریکن أن بشم من خلال 
للواجهة والشفاعل اللقظي أو التعليسات الخطبة أو الشرح والشوضی واللشران. 
والتعامہم sis‏ والإعلانات ۔ 

ur‏ الاتصال من آسفل إلى uel‏ ومشمر إلى ما برسله Ap‏ مديرهم من 
تفار حول أعمالهم ومهامهم ومشاكلهم وعلافاتھم jet‏ اس ونکمن امبة 
هذا py‏ من Let]‏ الفرصة للمرژوسین للمشاركة في التخخطبط واتخياذ الفرارات ٠+‏ 
كما أنه ياعد رل الإدارة على معرفة مدی تقبل jM‏ الرصلة وثلافي نشوہ 
المشاكل . لكن مع الاسف هناك حوائل JA‏ هذه الانصال مثل انمزال رجل الإدارة 
وعدم رغبته في هذا الاتصال إلى أعلى . ر بنطلب الانصال الناسب إلى أعلى ان 
يكون رجل لد متعاطفاً مع نفد متقلاًلہ ون يكرن مخاصا في جهرده وم 
وجھۂ نظر الآخرين . ويجب أن بكرن معلصا في جهرده لفهم وجهة نظر هم . 
وجب أن یکن مور ومنصنا مرضوعياً . 

or‏ الانصال الافقي : ويحادث بين اثنين أو أكشر من ima‏ من هم في نفس 
المستوى التنظيمي كاتصال الدبرین ليسا بينهم لو امششرفين أو رؤساء الأقسام Me‏ 
العلمين , رمن الهم في الؤسسان التعليمية أن نوفر نوات الانصال بين لفرسين 
الذين بغوسون بشدريس نفس الادة أوبائندریس في نفى العسغرف وكذقك بين 
مدراہ الدارس بمضهم بعضاء قالانصال APT‏ ياعد او شیع على تد 
العلومات والأفكار بین الأعضاء العاملين این Dy i‏ بمسؤوليات متشابھة سوام 
أكانوا في مدرسة واحدة أ في مدلرس منفصلة . 
كما یساعد ایق على مزجھم جميعًنيمجموعة مترابطة مہنیا واجتماعاً 


تانب :الانصال غير الرسمي : ويم ارج اطار القترات ee‏ للاتصال في 
الزسة ٠‏ ويحدث في جميع للؤسمات دون التفيد براکز التراصلین ورتم وعلاقاتهم 
الرسسية فیما يتعلق بالممل أو الحياة الاجتماعية أو اجموائب الشخصية : ويحدث في 
کل الأوفات gua Jela‏ آر عارجة دون التقيد بشكليات التواصل الرصمي ,ینم 
هذا لثرع من الاتصال على أساس الملاقات الشخصية والاجشماعية للأعضاء أكثر من 
os‏ على أساس السلطة وائرکر مع الرغبة قي عدم Latah Jd‏ 

وترکز عملبة لاتصال غير الرسمي حول الاحداف الشخخصية أكثر من كونها Vial‏ 
اللمؤسسة نفسها » وينوقف الشماسك بین تومي الاتصال على مدى تجانی add‏ 
الؤسسة مع GLA‏ الشخصية وانباهات العاملين ويساعد هذا الاتصال على معرقة. 
معلرمات رأفكار مهسة قد لا بتعين ذكرها بصورة رسمية . وساعد أيضاً على تتمية 
قروابط والعمدافة والملاقات الإنسانية الحسته بين اعضاء TN‏ 

ومن ناحبة أخوى فان الاتصال غير فرسمي Ss‏ ساعد استخدامه لنحفبق 
الاغراض الشخصیة لا العامة ویحمل الاعضاء على احتجاز أو تشويه base‏ التي 
الها قبمة بالنسبة لزسلائهم ولرجال الإدارة . روكن أبضاً أن بزدي إلى وجود تناس 
بفيض وتشاحن بین الاعضاء . والاتصال قد يكرن مقصردا أو غير مقصود . فعندما. 
موجه الإداي کتبا رسميا إلى موظفي CI‏ بقل خطاہا أو يقد اجشماعاً أو بنشر 
مقالا يكرن بلك قد استعمل الاتصال القصود . لکن الانطباع الذي بتركه o‏ 
في دهن الغرد أو اممموعة عن تصرفہ ومظهره ومكتبه PS  دوصقم p Ta‏ 
أن على الإداري أن درل في كل الاوتات أن انصالہ مع الاخرین يكون مزدوجا . أي أن 
اتصالہ اللقصرد غالبا ما يحمل ممه اتصالا غير مقصرد . وعلی سبيل للثال Vaca‏ 
يكنب الإداري بعش التعليمات لنقلها إلى الستخدمین قھو بقرم بعلمية اتصالا 
yale‏ 

V‏ الفارئ الذي يسنقيل هذه التعليمات ٠‏ لا يدرك الکلمات وما حملہ من معني 
فحسب بل يدرك الاسلرب واقطباعة السيثة والاعطاء s ay‏ الامضة وغيرها من 
aa‏ الني تقل فكرة سيثة تدل على جهل الإداري أو إهماله أر سوه إدارہ .یل 
نصبح الرسالة وسیطا لاتصال مقصود واتصال غيو مقصره . 

رفي للقابلاث الشخصبة قد بتشمب الاتصال إلى أكثر من ذلك ؛ قعندما ule‏ 


نان« فد يتم الانصال بین ست شخصیات » آي أنه يُصح للفود ثلاث شخصيات ٠‏ 
الشخصية dl‏ والشخصية اني التي نترامى للفرد عن نف ؛ والشخمیة الي 
تترامی عته للفرد AM‏ ۔ و قد تکوت ap‏ بین > 
التي برى تفه قہا : الشخص POM‏ 
الضحي :الندين ؛ العادل الذي یقع في بعض الأخطاء ولكن يحاول امتلاحها :وقد 
تكون شخصیة لشرد الحقبقبة مطابقة لقهرمه عن نف : بینما شخص آخر یراع 
تختلف عن هذا (peli‏ ۔ وطیقا لهذا الترع من الانصال :لو أن مدير الدرسة ما عفد 
اجنماعا للهيشة الندریسیة للؤلفة من 14 معلماً رب اترك في هذا الاجتماع ۹۰۰ 
وسائط الاتصال 

s‏ أشكال الانصال واسالييه في محاولة السيطرة والتسكم في عقل اسان 
وسلوکہ وفد iles‏ الاسماء التي پر بها عن اسالیب الاتصال وقنونه PAWS‏ 
الذي يُراد محقبئه من عملي لانصال تبمالدرجة الترغيب أو الترهيب ء Oe‏ 


غير ذلك من العوامل . واستخدام الكلمة e lll‏ (قي الصحف والکتب) والكلمة. 
المسموعة (في الاقاعة) والصورة والصوت (ني التلفزبون والسینما) وغیرها من آسالیب 
الانصال لتحقيق الأهداف المطلربة أو اثترقعۂ ۔ 


رهناك عدد من وسائط للاتصال في الادارة التمليمية مها 
AH -١‏ التملبمية : وهي تلعب دوراً ماما في Leak‏ الإداربة عن طريق SN‏ 
بين الاجهزة UAN‏ أر عن طریق الشاركة في عملية انا الراات ارب ود 
لو عامة ر My hag‏ الاستشارية. 
مهمتها نفدم للشورة والنصح في الرضوعاك المطروحة exta.‏ یافکارها مساهمة 
ابجابية في مديد الشكل الذي سيكون عليه الفرار ۔ ونظرا ما نتطلبہ طبيعة عمل 
هذه المالس من كفاءة عالبة fpe‏ يشرط في أعضائها أن یکونوا من aca‏ 
prr‏ 


in as‏ اٹمالس » مجالس النخطيط على مستوى الوزارة أر المديربات » مجالس 
للعلمين موه ebat‏ 


إن آهم میزات اجان اتب 

- جماعیة القیادة وعدم انفراد شخص واحد باتخاذ القرار 

- تسین بین الاجهزة والسنویات الإدارية الختطقة .. 

- القاء الضوم على ابعاد الشكلة من وجهات نظر oso‏ عا مهد السبيل لوصول 
إلى قراو eL‏ 

Lola -‏ الملمية للموضوعات با يهم به الاعضاء من حبرة عالبة ومعرقة. 
متخصصة في دراسة وغلیل الشاكل 

mm 

Ed 

- رل النې تصل Vd‏ هې حلیل فوسط وتبشمد عن JAD‏ التطرفۂ phy‏ شد 
نکون مفيدة 

- البطء الشدید في العمل لكثرة الناقشات رفلداولات وعدم الاثفاق 

ای ےنم يها و Sm‏ 

الجاملة والحسوبة . 
اللات لني امرف ملل ما بان 
؟- التفاریر : وتقوم بدور كيير في io‏ امارف ولا نکر والعوسات إلى الستربان 

: الأعلى + ويجب أن ثراعى عند كناب التقارير ما يلي‎ o 

- أن نقتصم على المعلومان والبيانات الضرورية التي يستفيد منها الغرد أو Red‏ 
الرسل إلبها التقرير 


تعسم بالوضوح BLD‏ وقتحدید والبعد عن استتدام الميارات الانشالية 


E 
٠ BUS ai أن تلتزم بالدقة والرضوعیة في‎ - 
sty أن یکون التقربر معروضا بطريقة منظمة متكاملة يرز الشكلة برضوح‎ - 
. عناصرها رأبعادها‎ 
وهذا يعني أن التقرير في‎ la أن يكرن لتقریر في تقده لبجابيا ناء لا سلییا‎ - 
Mer 
يكر لهف لاجتماعات الا الفمال إن ما أحسن‎ : eaaet 
ew رجبهها بحيث تزدي الغرض الحقيقي متها في‎ 
بن البرنامج للدرسي ؛ وفبھا تناح قفرست الاتفكير التعارني‎ 
ما ينبني مراعانه في‎ ds را ووضع الخطط والبرامج‎ 
للوضوعات التي نهم الدرسة بصورة عامة من طلاب‎ dj ]مداہ الاجتماعات أن‎ 
ومدرسين وعاملين ومرائق ومناهج وغبرها » وان پکون لكل اجتماع جدول اعمال‎ 
. الاجدماع ویشٹرك فيه کل الماملين واعضاء عيئة التدريس‎ Us ہنم إعداده‎ 
رالاجشماعان قد نتم قیل بده البرم الدرسي ؛ثوفي نهابته أو لاله بحيث‎ 
خصمص‎ lig تخعتص تشرة مميئة للاجتماع تكون من صلب الجدرل الدرسي‎ 
نصف بوم مرة کل شهر اتل هذا الاجتماع . ویستحسن الاحتفاظ بمحضر دائم‎ 
اللاجساعان الدرسیة بسجل فيه اسماء الجتمهين وناريخ الاجتماع ومكاته وما دار‎ 
عليه جميع امشتركين في الاجضاع‎ hes فيه‎ 
في مجال رامیب لقال في تال اکٹ‎ peal القابلات : يستخعدم‎ ١ 
يمقدرن مقابلات مع الرؤساء رمع‎ egi الاتصال‎ AS من اي‎ 


الآباء رات d‏ . وحتى تجح AM‏ ولمقق غرضها يجب مراعاة الأمور 
al‏ 


- أن يكون عدف للقابلة ly‏ في ذهن الشخص الذي تري معه القابلة ‏ 


- نوكيز الانتباه للشخمی الذي تم معه القابلة حئی يشعر بأعميته واہمیة موضوغ 


LIU gapai -‏ للستابلة بحيث يحمل القابل على العلومات Aa‏ 
ویشمر JAM‏ ممه أنه ومشکتہ بل الاعتمام الكافي . 


- استخدام اللدمل والاصطلاحات التي انلاہم وسستوی الشخص التعليمي 
ومستوى ادراكه ۔ 

- الاخذ بعين الاعنبار أن إجابان الشخمی الذي تفابله قد تکون غير ga‏ 

- الانصات والاصفاء للشخص الذي تم مقابلكه ۔ 

= عدم محاولة الحصرل على الاصرار واقملومات الآسرية والشخصبة . 

- عدم السخرية من أفكار وراه الشخمی الذي تایه , 

- عدم Ul‏ من صباح أو تصرفات الشخص الذي قهري ممه ANI‏ 

- تسجبل بعض الد كرات التي حتاجها أثناء القابلة دون أن يشعر الشخص بأنه 
مهمل أو دون أن یخاف من تسجيلها . 

- امرس على الاستقادة من Gd‏ اعضاء ا مم gis‏ صرت: 

- الابنعاد من اصدار المكم الباشر ۔ 

= استخدام التغذية الراجمة من خلال طرح الامثلة ۔ 

= عدم عطاء وعوداً لانستطيع الرفاء با 

= انب ما يسيء للطرف الآخر كالتدخين ولملكه . 

pum 

- انهاء للقابلة بطريقة مناسبة وشکر الشخص الذي فت مقابلكه .. 
on‏ الاعلام : وهو تزويد الافراد بالملومات الصحيحة والحفاتق والاخبار الصادقة بقمد 

مساعدتهم على تکوین GA‏ السلیم آزاہ مشكلة من الأشاكل أو مسالة هامة »أي 
أن الاعلام يقوم على مشاطبة العقل لا الغريزة راقمافة ٠‏ ودور الاعلام هر ii‏ 
الشيء لا إنشاء هذه الصورة وبالنالي فالاعلام لا برسم سیاسة الدول بل هر 
مير عنها قط . 
۷ الاعلان : وفد يكرن اخيارا أو معلومات أو نرفيه أر DAA‏ مجتممة : وتوقف رغبة 


القار في الرسالة الاعلانية بحاجة القرد للممارمات أو في القيسة الترقيهيه 
تلاعلان 

۸- الدعاية : وتعرف QUILL‏ القصودة ud‏ يقوم بها قد أو جساعة من أجل 
تشکیل اقباعات جماعات أخخرى ار end‏ قیھا أو ei‏ 

۹- فعلانات الما ie‏ العلانان العامة إلى اعتبار هذه المملية. 
«هندسة وندبیر التفاهم وفرضى؛ ٠‏ أو اعتبارها «الوجل الوسيط» أو اعتبارھا لسبد 
ذو النبة الطيبة؛ كما ثبل هذه التعریقات إلى أن تجمل من رجل العلاقات العامة 
get‏ العام وداعية في نفس الوقت : فهر يحلل ویقسر ویتیس أمزجة انس 
والباهاتهم ورغباتھم وردود أفعالهم ies‏ التي تتصل بالؤسة أو الجماعة أو 
الشخص أر الحكومة التي يعمل لديها رجل العلاقات المامة أو لحسابها ورجل 
العلاثات العامة في عمله كداعبة V]‏ بحاول أن بجعل صورة موكله HI‏ 
LS‏ الشخص- .. . إلخ) في احسن شكل عکن امام Ae bh‏ والجماهير 
lal‏ ؛ مسٹمینا في ذلك برسائل الاعلام واسالیے ad‏ التبايتة 

محیقات الاتصال 


هناك مشكلات يمكن أن رل بين p‏ بالاتصال وبين توصيل رسالتہ ومن هذه 
الشکلات . 


زمر مصطلع یندم لرصف أي شيء بتدځل في آمانة النقل WLP‏ 
ريني ایضا التلوث الذي بطرأ على الرسالة يسبب دخول باه إضائية عليها دون 
hak‏ من الرسل » وهذا لت بزدي إلى تقببر في ممنی الرسالة ار عدم فهسها 
bati‏ حجح :وال وان من celal pio‏ برس الانصال سل 
آزیز الرادبو او فتباش على شاشة aile‏ والآخر يتعلق بالمنى أي عدم القدرة 
على تنسير الرسالة تفسيرا صحیحا بحيث يفهسها اللستقيل ٹھما Vo‏ 5 
ue‏ تسهل في | حدات نشوش المتی : 
( استعمال مفردات غير ha‏ يصحب على المستقيل ذهمها يسهولة ‏ وهنا بوازي 

. ومستوى ابلمهورالستهدف‎ d 


ب) عدم ورج قصد الرسل وما عتاه في رسالته apy‏ کانا فبنهم تفيل 
الرسالة بطریقة مار فا JAP ot‏ في الاصل ۔ 
ج) لیم ا حا Phe paa‏ بين للرسل واشتقبل ۔ 
۲- الشررد الذهتي وعدم الانتیا : إن عدم التركيز والشرود الذعني يعني عدم الرفبة 
في التفاعل مح الرسالة » ويحدث هتا للانباب LU‏ 
) تصارع celi‏ والاهتمامات وعدم القدرة على u$‏ بسیب الاهتمام بأكثر من 
A‏ واحد في أن واحد 
ب) لضفوط الخارجية Lapid e‏ وعوامل ابر id‏ لني zy‏ على OLY)‏ 
ج) الضغوط الخارجية مثل الضوتاه وعوامل ا وا تلفة اي تؤثر على SUD‏ 
e‏ في السنوى والادراك برجم هذا إلى تباين ye‏ الشقاقة وللعرفة 
والادراك والخبرة ما بنجم عنه أن نكون الاستتاجان من الرسالة خاطدة إذا كان 
الرسل وللستقيل مختلفین ۔ 
)- النزعة الانتقاثیة ؛ فبقمل البول الشخدصية AM‏ الذكري والمفيدة Lg‏ 
واه ad‏ للستفیل للرسالة الإعلامية ني كثير من الاحيان- لا يفنح dio‏ لكل 
ما بتعرض له ؛ واا قد eed‏ لنفسه فرص سماع أو مشاهدة ما Se‏ أن رفن de‏ 
مُعرضا عن غير ذلك 
c‏ اغلاق قنوان الاتصال بين الأطراف المشاركة في لعملية LOL‏ فالاتصال 
بساعد على إزالة مقوۃ والغموض بین الغرقاء . 


الوحدة القامسة 
العلاقات الإنسانية في الإدارة الهدرسية 


- التعریف بالعلاقات اة نسانية 

- أهمية العلا قات ال[نانية 

- مناصر العلا قات الإنسائية 

- كيفية بناء العلاقات الإنسائية في 
Amal!‏ وتطويرها 

aad -‏ العلاقات الإنسانية 


الوحدة الخامسة 
العلاقات الإتسانية في الإدارة الدرسية 
التعریف بالعلاقات الانسائية 


وان ری لملاقات مي تلك لني cass ng‏ تفي riva‏ 
Joa‏ » زملاء القن » زملاء العلم وین 

هناك عدة معان يستخدم بها مقهرم الملاقات الإنسائیة . ولکٹھا بالمنى السلركي 
ai‏ بها عملية تتشیط راقع الانراد في موف معين مع حشیق توازن بین رضائهم 
النفسي وامیق الأهداف الرغوة ۔ ومن ها کن أن نم بسهولة أن الهدن الرئيسي 
اللعلاقات الإنسانية في الإدقرة يدور حول التوقیق بين رضاء المطالب البشریة الإنسائية 
اللعاملين وبين تحقیق أهداف النظمة 

ويقصد بالعلانات LY‏ الاسائبب والوسائل التي بکن uod,‏ اسدثارة 
فائمیۂ الناس وحفزهم على مزيد من العمل pal‏ انح . وهكذا تركز لملاقات 
الإنسائية على الافراد كأشخياص أكثر من تركيزها على ابموب الاقتصادية لر الادية v‏ 
كما نها تهشم بالعلاثات التنظيمية ومدی توفر pl‏ الاجتماعي في الؤمسة . 

إن الصلاقات الإنائية لست مجرد کلسات طبية أر عیارات مجاملة JUS‏ 
للأخسرين ؛ راما هي بالامساقية إلى ذلك eis‏ عسي لفدرات الناس و طافاتھم 
الإمكائباتهم وظروفھم ودواقعهم وحاجاتھم واستخدام کل هذه العوامل في حفزهم على 
8 یق مد من pi‏ والتعاون Day‏ 


ا فوق أعداف أعضالها وتحقیق رقاهيتهم و سمادنهم »لان القائد بمتبر أن 
colby Lan‏ لتحفيق أغوافى محددة فقط ‏ وعلی الانراد الماملين فبها تحقبق هله 


و 


A بقفی النظر عن مدى قبرنهم لهذه ال مداف . أما الهمات الأساسبة‎ ua y 
على عض ويتام‎ AS في للقهوم المديد تھی العمل نحو اث الافراد قي الزسسة‎ 
بدعم الملاقات الإنساتية بینه وبيتهم + وہ‎ 
JU بين جهرد الماملين بالاتصال‎ St 
اججميع بروح الفرين الواحدة لا کاجزاہ منمزلة ؛ هذا بالاضافة إلى مهمته الخاصة.‎ 
. وان خطط العمل وبرامجه مقهومة لديهم‎ unl أن هذه اإفماعان مقن‎ af 

تعشیر ela igi‏ بدا ah‏ وامریکا الضمالیة بدابة مرحلة من تور 
شامل في مشفكبر الإداري . وظهرت نتیجة لذلك ظاهرة علمیة في الإدارة هدفت 
ad‏ ربن وسائل LSI‏ ؛ بشكل يضمن نسبة عالیة من یج للمؤسسة 
oai‏ . وقد ركز الإدارة العلمية التي كان رائدها فربدريك تلور على رقع AUS‏ 
العاملہن والاستفادة من المنصر البشري إلى أقصى حد مکن . ولم تشد الإدارة في 
نلك لوت اعنبارً للملافات VCI‏ واعتبرت أن الإتسان عاطفي غير منطفي kde‏ 
glee‏ فعالبة لیم . وان كان مناك أي placa‏ بالملافات اسان في Act‏ 
AT‏ القدية فكان هدقه الاول زيادة الإتتاج Sid,‏ أهداف التتظيم فنط . إلا أن 
هذه الافكار کائٹ وليدة ذلك المصر وتُناسب Ml‏ الشفكبر الإداري الذي eiae‏ 
jy paca‏ آداۃ لتحقیق أهداف التنظیم دون النظر Gord‏ رفاهية وسمادة نلك 
rad‏ القعال ۔ 

كانت باكورة رد الفمل ضد افکار الإدارة الملمية من الشون ساہو Elton Mayo‏ 
وزملانہ من جاممة حارفارد ني cA‏ التحدة الامریکیة » قفام باجراہ نجارب منذ عام 
۷ على عمال شركة جترال الیکٹریگ لصناعۂ راعداد الهواتف وکان jaa‏ زيادة 
الإنتاجبة بالتغلب على العوامل اثادیة المعبقة مثل سوہ الاضاءة » وعدم ملاءمۂ وتات 
EAA‏ وس Ja‏ ناد لاجرو Jil ped‏ لیا لا SR‏ 
الإنتاج . ركان من تنج هذه التجارب أنه لا يوجد تفسير لزيادة COW‏ هن 
ريق MG‏ حور و d‏ اروف اادیة أن هناك pia‏ ری تز Te‏ 
شا تنبجة الحاجات الاجتماعبة للاراد للتفاعل والعلاقات والاتصالات الشخصية 
فیما بين الافواد . وهكذا برذ اى الوجرد على الصعید العملي عامل جدید في الإ 
والننظہم وهر عامل العلاقات الإنسانية ۔ 


giy‏ عام ۱۹۴۰ قام de‏ يواد US er Chester Bama‏ من تیم 
1 لیس كأداة آلية ميكانيكية Spe‏ ادها یتعلیمات dl‏ جامدة بل مي 
یعملون cajas‏ وقد fae‏ الؤسسة الجدديدة بالتنظيم 
التعاوني الذي بممل فيه مجموعة من الاشخاص يقومون بنشاطات منناسقة ران 
ar‏ الؤسسة بضمته الهدف للشترك وائرغیة في تحقیق lal‏ عن رضى وقبول ۔ 
رهم يتعارنون بغمالية ونشاط إذا ليحت لهم القرصة بالانصال یمهم البعضي ٠‏ وهذا 
الاتصال يشبح للمجموعات |شباع الحاجان الاجتماعبة ومن ثم وصول poli‏ حول 
Lal old the‏ درن أن طفى pital‏ 
علی وقباتھم وتمول درن إشباع حاجاتهم ؛ J‏ بشني JAA‏ رغياتهم الخخاصة على 
أمداف الؤسسة dye‏ ون قيقها . 
اهمية العلاقات الإنسانية: 

منذ آوائل الحقد الرايع من القرن الصشرین اه صحور لا متام في دراسة الإدارة 
التعليسبة إلى میدان الملاقات الإنسانية على اعتبار ان لب المشكلة يتمثل في هذا 
البدان ولیس في الطرق الفنية أر الخطوان الني ca‏ عملية الإدارة . ولفذك ارط 
سفهرم لملاتات الإنسانبة بفهوم الإدارة الدمرقراطبة نبا وی رلا شك ان 
الملاقات الإنسانبة عامل مهم في الإدارة : فالقدرة على السمل مع الأآخرین بطريقة 
ناءة هي من السمات الهامة التي يجب أن تتميز بها شخصية الإداري لا سیا في 
میدان ead‏ والحدمان الاجشماعية . 

فالفیادات الإداية الناجحة هي لاني حش بتقدیر كبير من الأخعرين + وهي التي 
تستطيع أن ألهم الأخرين وتستفید باحسن ما لدبھم کافراد وجماعات في نعاون مثمر 
فعال هفا مع تفر قدرة على امتداح عملهم يدقة وتوافر نام ساني كبير بالافراد 
ولاسنجابة لمشاعرهم وأحاسيسهم . ركان 15 العلاقات الإنسانية تأثير 
الإدارةالتعليسية . و هكن Daal!‏ العلافات الإنانية فيما يلي : 
) الساهمة في تحقيق نجاح المؤسسة وحاجات الأفراد الماملین: 

القند تبرت المفابيس القدية التي اهتمث بالإنشاج رأهملت الإنسان مسمن 
الزسسة . قفد كانت القایس القدبة نركز على Las‏ الإنناج والكفاية وزيادة إنتاجبة 


العامل قي الساعة وغیر ذلك من للقابيس التي اتبمت غير العوامل الانسانية ۔ وکا 

جاح Ll‏ يمني الإنتاجية العالية فلعامل بخض النظر عن الٹمن الذي يدقعه العامل 

في سہیل YB‏ کان بدقح الدمن من سعادئه ورقاهيته وراحته وأتہ وطمانینته 

وروحة gall‏ الخدتية . ولکن عذء الامجاهات الإدلرية GUI‏ تغيرت تشيجمة ما 

اماب قعالم من وبلات سروب وتدن قي مستوۍ امل ؛ واتعيدام الأمن 

f ll‏ عندہ : o‏ الأنظار نحو وضع مقاييس إنسانية إلى جاتب القابیسِ 

الإتتاجبة لتحقيق ماع LM‏ . ویکن تلخيص مقابیس باح الؤسسة طبفاً 

اللمتابيس الإدارية الإنسائية Rak‏ ها بلي : 

۱- مدی ولاء الافراد للمؤسسة والارتباط بها وبأهدافها . 

T‏ مستوي Ua‏ الافراد في الزسسة لتحقيق ناج جہد ٠‏ كما تا لاحم 
اہتخفیفی اتکائیف وتحسین الإتاج والمملبات 

۴- مستوی ظشفة ll‏ والود aM‏ بين الاقراد في الڑسےة على مختلف: 
الستویات الإدارية 

t‏ درجة مشاركة الأفراد في إیداء الأراء وانخاذ فقرارات وشعورهم بانهم جزه من 
الزسسة بوخ liio eda‏ من خبراتھم 

TL مدی فعالیة وملاءمة لیب الاتصال في للؤسسة سراء كان فلك باتصال‎ ct 
.. بیٹھم أو فيما بین الرؤساء والمرؤوسين‎ e على نفس المستوى الإداري‎ 

MPN مدی قدرة الشرفين والقادة الإداريين على امشسامل الإنساني رمراماء‎ -٦ 
T» 

ب) اسباغ الصفة الاجتماعية بالاضافة إلى الصفة الرسمية على امؤسسة 
نیقی الزسسة الني يسودها ایو الرسمي وقتقید اتام بالتعلیمات والقوانين اي 

" ره بعيدة عن الشماسك والوحدة في الاهداف والأمال c‏ وينصف Vall‏ 

يعدم التفاعل والشاركة في اتخاذالقوارات ء وعندما تتحول الؤسسة الرسسية إلى 


اشباع حاجاتھم ورغباتهم . 


ج) تحسین العلاقات بين الرئیس واروس 
بمتمد الفهرم qais‏ دم على مارسة الرئيس للسلطة التي تقوم على Jp‏ 
والتهديد ومارسة العقومات الرادعة على نراد الزسة للالنزام بالقواعد والتعليمات 
الرعیة إلا أن هذا e‏ من مارسة الرئيس لدوره حول في الزات المنديشة ال 
پسودھا جو العلاقات الإنساتية إلى التمط الفيادي الذي یعتمد على مساند: 
اراد مدا عن التهديد والوعيد وعلى لسلس مشاركة أعضاء الجموعة بالقراران التي 
QUUM‏ الؤسة وقي حفیق لعاف للؤسسة بنقس الوقت . واشارت 
الدراسات عند للقارنة بين Ca L2‏ ولقيادة العشارکیة إلى انا Tib‏ 
cadi‏ نسبة ترك العمل ني لاقام التي تخقع لرقابة رئاسية بسبب شعور 
ad crt‏ الضغط علبهم لرقع eer‏ 
؟- زاد احساس الوظفین بالمسؤولية عن أداء المسل في الانسام التي تقوم على 
ركة ‏ وقل الشعور عند الفسمين الاضمین للرقایة DE‏ 
؟- زاد الاقیا إلى تأبيد الافراد للإنتاججية Cad‏ قي الأقسام التي تقوم على المشاركة. 
i‏ هذا الشعور لدى موظفي القسمين الحاضمين للرقاة تسب 
ا“ زاد رضا الوظقين عن رؤسائهم باعشيارصم gas pakar‏ الإدارة الا على المشاركة ؛ 
aiat‏ هذا MEM‏ في الاقام الخاضعة للرقابة للرئاسية. 
+) اهمية العلاقات الإنسانية في الاتصال 
الاتصال عہارۃ عن أساليب مخمتلامة ومشتوعة ردي إلى الشف اعل بين الافراد 
والمساعات لارصول إلى تفاهم مشبادل ٠‏ وبناء علافات طيبة بين أفراد BRB‏ 
jet‏ وبين الؤسسة والڑسسات الأخرى في اخارج : فالاتصال والعلاقان IC‏ 
مرنبطان إلى حد كبير ؛ ححيث لا تنم علاقات det | GI‏ الاتصال الذي 
بعتبر الفناۃ التي تؤدي إلى بناء الملاقات الإنساتية . و دل قدراسات الإدارية أنه à‏ 
pai‏ الاتصال على المسالك الرسمية نان للوظفین في قاعدة لهرم الإداري سرف 
0 كرون نصف الفصة يفون tU BU‏ 
انبعت السسة أسلوب القتوات الفنوحة في جو من الملانات الودية je‏ العلومات 
ستصل وافية للقمة لان اسع يشارك في اصدار ڈقراراٹ دون ye‏ 


العامل قي الساعة وغیر ذلك من ll‏ التي تبعت غير ظموامل الانساتية ۔ وكا 

جاح الرس يمني الإتتاجية قمالية للعامل بقض b‏ عن لشمن الذي يدفمه العامل 

في سبیل طك ٠‏ إذ کا یدن الشمن من سمادنهوفامت rly‏ رنه ریت 

— ۱ مت‎ yg 

آساب کالم من وهلا اروب وندن في مستری حياة العامل ۰ واتمدام الام 

والطمائبنة عنده » راتبهت الانظار تحر وضع مقابیس إناتية إلى جاب Ali‏ 

التاجبة لتحقين نجاح Ll‏ يمكن تلخيص مقایس dd‏ الإ لبقا 

omm 

Aparte والارتباط‎ DAAH ولاه‎ aat 

۲- مسنوي اندناع الآفراد في الؤسسة أتحقیق إنتا: 
بتخفيض GIES‏ ون بن Ad girl‏ 

Vi, التبادلة وود والائنساہ بين الاقرلد في لاس على‎ LE مسشوى‎ ٣ 
mm 

۹- درجة مشاركة الافراد في da‏ الأراء وانخاذ القوارات وشعورهم بانهم جژہ من 
الؤسسة بژخذ برأيهم ويُستفاد من خبراتهم . 

“٠‏ مدى Rab‏ وملاءمة أساليب الاتصال في الزسسةۂ سواہ كان فلك باتصال الافراد 
على نفس الستری الإدلري قیما بينهم أو نیما بين الرؤساء والوژوسین ۔ 

DAM iure مدى در الشرقین ولد الإداريين على التمامل الإنساني‎ ct 
abl Ley الغبادية‎ 

ب) اصباغ الصغة الاجتماعية بالاضافة إلى الصفة الرسمية على المؤسسة 
تبقى الؤسسة الثي يسودها امو الرسمي والتقید التام بالتعلیمات والقوانین AA‏ 

یصحب تفييرها ٠‏ بعبدة عن الشماسك والرحدة في الاعداف الا مال  cias‏ أثرادها 

JA‏ والمشاركة في ات القراران ؛ وعندما تتحوف الڑسے الرسمیۂ إلى 

مؤسسة اجنماعية نها سنتمع بولاء أفرادها وزيادة ثقنهم يها نتيجة لا تحفقه من 

اشباع حاجاتهم ورغياتهم . 


جید كما وتوماً والاہتمام 


m 


ج) تحسين العلاقات بون الرئيس والمرؤوس 

يعتمد ll‏ التقلبدي glad‏ على عارسة ریس لللطة التي نقوم على BAN‏ 
Jia‏ ومارسة المقوبات الرادعة على أقراد gl‏ للالتزام بالقراعد والتعليمات 
الرعية إلا أن هذا التمط من عارسة الرئيس eg‏ ول قي PUMA‏ 
رها AD e‏ الإنانة A‏ سط لقادی الي يمدمد على Mala‏ 
للافراد بميدا عن التهديد والوعيد وعلى آساس مشاركة أعضاہ ا مموعة بالقراران الم 


dad‏ لاقسام ي تخضع MI‏ رناسية بسب شعور 
ايد انط عليهم رفع [تتاجيتهم . 
۷- زد احساس dil lg‏ عن أداء gea‏ في سامت تقوم على 
اللشاركة p Jigs‏ عند القسمين الخاضمين للرقابة الرئاسية. 
TL -۴‏ إلى تأبيد الافراد لللإتناجية العالية ني الأتسام الثي نقرم على المشاركة 
i‏ هذا شور دی موظفي الفسمين ا حاضمین MB‏ را 
of‏ زاد رضا الرظفين عن رؤسائهم بامشبارهم eta‏ لدى الإدارة Vat‏ على الشاركة ٠‏ 
aid,‏ هذا له في الافسام الخاضمة للرقابة الرئاسية 
د) اهمية العلاقات الإنسانية في الاتصال 
الاتصال عبارة عن أساليب مخنافة وستنوعة تودي إلى التشاعل بين ABW‏ 
رالات لاوصول إلى تفاع منبادل ٠‏ وبناء ملاقات طببة بين آفراد للؤسسة في 
Jet‏ وبين Lo‏ والؤسسات الأخرى في الارج ٠‏ فالاتصال والعلاقات انب 
مرتلا إلى حد کیره حیث لا نتم لملاقان اسان( بواسطة الاتصال لی 
8 ي تزدي ul‏ العلافات الإنسانية . ر as‏ الدراسات الإدارية ها 
اقتصر الاتصال على المائك الرسمية فان الرظفين في قاعدة الهرم الإداري سرف 
يرفعون معلومات مشوعة إلى القمة وسيذ كروت نصف انقصة وبُفون ال 
البمت الؤسسة أسلوب القنوات المفترحة في جو من العلافات الودية. 
d‏ للقمة لان ا ممیع بشارك في إصدار ND‏ دون خرف .. 


ھ) اهمية العلاقات الإئساتية في العلاقات العامة للمؤسسة 
إن منطق العلاقات العامة یقوم في آساسه على فهم الإنسان ودواقعه واتفعالانہ وما 
يرغيه وما لايرقيه » ما lie‏ بأنه عبر وما یعتقد بانه شر : وإذا ما پثیت سيامة 
الملانات العامة على تهم طبيمة نات » قإن سمة العلافان الإنانية ستکون 
سائدة وتؤدي إلى ماح dae‏ العلاقات العامة » علما بأنه لا بمكن للملاقات العامة أن 
انتج إلا إذا ینت للجمهرر الهدف الإنسائي من وجرد لت اضافة إلى ما ستساهم 
€ 
عناصر العلاقات الإنسانية 
تضمن العلاقات الإنسانية العناصر الرئيسية الغالية : 

-١‏ الحاجات : يجب على السسة إذا كرادت أن توقر جوا مناسہا من الصلاقات: 
الإنساتیة أن تعمل على توقیر مناخ العمل الناسب لإشباع حاجات الناس بصررة 
بک معها أبضا a‏ الأهداف التي امت من LR el‏ 
ود حاول المالم ماسلو Malo‏ تبر السلوك بشوي على اساس هرم من 

الماجات ناعدته تتكرن من الحاجات المسدية ؛ رقت ال حاجة لتحقیق الذات بحيث 

يسعى الإنسان لاشسياع حاجانه المسدية أولاً ئم يسعى للإرتفاء إلى عة هرم الحاجات 

Ee 
: وف ماسلو جات الإنسانية إلى سس نع هي‎ 

 )... A ال کل والشرب ولنوم‎ JED red الحاجات الفسبولوجیة‎ l 
الامن والطمانينة ۔‎ UH آپ)‎ 

ج) الحاججة إلى الإتماء والتشاط الاجتماعي ۔ 

.. إلى التقدير والکانة الاجتماعية‎ iet 

ه) الحاججة إلى تمقیق الذك ۔ 

۲ درا إن الإنسان في رکه بُحیط به لا بری جوهر الراقع ولکثه یفسر ما برا 
من beta‏ نظره ثم يميه واقعا أي أن الإدراك هو Ls‏ ينظم فيها الافراد 


اتطباعانہم الحسية ثم يقسروتها لتعطي معتى e‏ . وتختاف تفسيرات الافراد 

کلاشماء حسب خبراتهم وقدراتهم على الاستيصار الواعي . ولذلك فان حاجة 

الإداري إلى معرقة الآخرین وفهسهم تتدعي مته معرقة خصائصهم رقهم DAT‏ 

رالعوامل تي توثر قي سلوكهم من أجبل استفلال أتصى طاقانهم الممكنة 

وقد حلاد جیسون 0109008 العوامل الؤثرة في عمفية الإدراك متها 

(d‏ النسطية : وهي أن المدير يحمل صورة في هته عن الماملين os‏ الصورة التي 
يحملها عن كل عامل 2 في تعايله ممه ۔ 

ب) الاتقاء : وهو jl‏ العلومات التاسية من مجموعة كبيرة من العلومات P‏ 
بجده الإداري مهمة في اتخاذ القرار . 

ج) عوامل الوقف : ور اتف كني بر بها الأفراد في الإدراك , فائهامان الافراد 
ولهجتهم وكلامهم ء والمرذف الذي ثم فيه AI‏ تؤثو جميمها في دفة الإدراك . 

o‏ الحماجان (المدركات) : أي أن الإنسان بری سا برغب أن براہ La,‏ ماجانه 
P‏ 
j‏ ھ) المراطف : للحالة العاطقية والانفعالیة اثر كبير في إدراك الإنسان وقراراته سلبا 
E‏ 
۴- الفيم :نم القیم عن معتقدات تمده أهمية الأشياء بالنسية للفرد في ضوه AUS‏ 

مت الذي يعيش فيه ولقیم نمكم سلرك الفرد بالسلب أو الايجاب وان 

BR) فيم الإداري مع فیم المانلین قد تسبب تافر ديد بن الطرقین‎ uat 

هرة بيهم ما بژدی إلى سوہ الشفاهم . والقہم مبنيه على أبعاد معرفیة ار باه على 

غبربة الفرد في المدياة . یلك فان فيم الافراد ستتباين وتخشلف ولكن الاختلاف: 

لیس في جوهر القيمة أو مضموتها بل في ترتييها الهرمي في حباۃ aN‏ فالآمانة 

jl ولكن‎ pre والرفاء والالتزام جميمها قيم نشترك في مفهومها عند‎ aal 

ریب هذه القیم في بكار ل عب الاين نت رن 
i‏ في مجموعها ASEM‏ بناء عليه 
اشامات کل قود راید .من ہنا يمكن الاستتتاج بان فیم AU‏ دب 
EY‏ وفلك يعود إلى نها تاج معرفة الفرد وخیرتہ في الحياة وهذه في تغیر 


aur- 


NR‏ ذلك إن الإداري بجب درا أن العاملين معه لیسو 
منجانسین بل هم غلبط يخنلفوت ني آنکارهم وانطباعائهم وأحكامهم ونقدیرعم 
للأمور . وان مقدرته على إدراك هذه لفروق واحترامھا وانتعامل معها رق منهجية 
منظمة يقال الكثير من المشاكل في نعامله مع العاملين ويخطق جوا من الراحة 
لوجود إداري متقهم وواع . ومن ناحیة أخرى تن الإداري BAM‏ فادر على الاستفادة 
من الطبيمة النقیرۃ للقيم تي مساعدة لعاملین على تبني قيما جديدة یتاج لها 
العاملين لتحسين آدالیمالتقبلي . 
اتعبو قیسي قد بكون ايجابها أو سلبيا تحو JA‏ اراد أو 
احدان ؛ والاتباء یمکس شعور فرد ما عن شيە ما . 
ومن المسررف أن الكشبر من تصرفات الإنسان نکون نابعة ما لدبه من AAR‏ 
والإداري الناجح عو الذي يعرف ما لدی العاملين من لتباعات ما لللك من أثر في 
کیفہة إدراك لسارك واداء العامطين ممه » وبیسر اسيل امہ لفتعامل القاعل مهم 
والاتمباهات لاتولد بالفطرة مع الإنسان بل تنشا من خلال غباريه الصدہادۂ في 
حہاتہ » فقد نكن مستمدة من البيئة الأسرية أو بيشة العمل أر لبم أو der‏ 
خبران ومواقف همل Ro‏ صوراًواحکاما من خن والأخرين وال شیاه 
SNE,‏ تنصف بالشقير شیحة للخخبرات الثي بتعوضس لها القرد ٠‏ رالإدارة 
se‏ هي الثي gem‏ ثقیہرا في البامات أنرادها وساركاتهم بشكل 
يسامدها على تحقیق Will‏ 
“٠‏ الدافعية والحرافة : تمتبر معرنة الدافعية إلى العمل ار ماڈا يعمل الناس الدشل 
الرئيسي لفهم العلاقاث الإنسانية . والدائمبة هي سالة داشرلية معفدة لا تلاحظ 
تھا على سل ايشري سواء في جانبه BS fill‏ 
ننشط الافراد وتمركهم على الأداء والإنتاج , و تنب 
الأفراد رنعتیر متغیراً وسیطاً يتخلل حاجات الإتسان وسلوكه 


حیث أن حاجات الإنسان غير المشيعة epg‏ نوعاً من fh‏ الذي pame‏ کرامن 


القرد عا يولد سلوكا من أجل pu‏ الماجان. وبالتالي بقلل من إحساسه pde‏ 
والدائمية قد تؤثر بشكل ايجابي از بشکل سلبي في فوك .. 

وحمتی بدرك الابازي سلرك الساملین عه ٠‏ يجب أن لا يأخسذ pli,‏ 35 
واه بل ede‏ التحرف قدر الامکان إلى الدرافع لني صمبت هذا السلوك وا 
gt‏ الإداري gg‏ الماملين وملاحظتهم ومكاقاتهم pn‏ فیھم الانتماء إلى العمل 
وبوصلهم إلى مرحلة متقدمة من الرضا عن أنفسهم ریدعم تقد برهم الابجابي عن 
ذواتهم ما يمسق داقعيتهم ڈلاسمرار تي ua‏ والعطاء وعدم التوقف أو فتراجع . ومثل 
هذا ال الإداري بحتاج إلى قبادة تسم بالق كام اخنکة بحيث بجمع القائد بين 
نرامه للماملين كعناصر بشریة واشمارهم ابق أن uL gl‏ اعداف تس إلى 

كما أن للفرد أحداف يريد مب 

والدافعیة قد تكون طاقة داخلية LAS‏ ذائیة تتيع من ذاث القرد وقد تتشا نتبجة 
اطافة خارجیة وهي ما بعبر متها IU‏ والحرافز هي الإمکانات التي توفرھا لب 
i‏ بالفرد وه ند تمل على زياد داقع آر نوتنه رالموافز معدة الاشکال نهي 
ما مادبة أو سعنوبة أو كلبههما . و الإداري ee‏ هر الذي بستطیع أن يدرك للغرو 
الفردية بين الماملين في استجدایاتھم للحوائز ind‏ العاملين تور قبهم lH‏ لد 
اکٹر من الحوائز Kall‏ وليعض ار ور فيه اخوائز المنوية اکٹر من الادبة . 
pa‏ هتاك شروط رئيسية يجب ن ها داري من متا في edit‏ 
ve»‏ 
aud Phu ١‏ العاملين رالإدارة ممأ . 
۲- ابجاد صلة وثيقة بين jU‏ ولهدف 
*- اشنا الوقت e‏ ند وان وبغاصة قلدية . 
=E‏ ضما استمراوية ja‏ ولق شهور امن والطمائينة لدی Vick AP‏ 

gig, polit‏ نقورها اخوافز 

اث ناه على العدل وللساوقة راکنا . 


-١‏ اناخ العاملين بالملاقة المضوية بين الاء اميد صول على اف 


۰:- نناسب الحا مع الدائع دی قفرد ۔ 
1- معرفة دینامیات الجماعة : تتطلب العلاقات الإتسائیة معرقة بديتاميات ابشماعة ٥‏ 
وينصد بها بناء الجماعة وتركيبها والملاقات التي تمكسها والتقاعل الساركي 
والاجتماعي بين افرادها . والعرفة به» اقدیتامیات مهمة لرجل الإدارة حنی يكن 
توجیہ الجماعة erg‏ سليما قائما على العرتة العلمية الرضرعية بها 
کیفیة بناء العلاقات الزنسانية في المؤسسة وتطویرها. 
oss‏ الأسالبب اللستخدمة في الات لتحقیق العلاقات الإنسانية وتطورها 
y‏ جو ol eo ap‏ وفولاء للمؤسسة ومن عفہ ال سالپ ما بلي 
pd -(‏ الاتصال الفمال : للاتصال آهمية کبری في قاسك اہشماعۃ وتداعلها 
ونرجيهها لأته Glass‏ بنقل العلومات والبياتان والمارف التصلۃ في العمل . 
والاتصال الفشال im‏ من لال التنظيم العلمي dei‏ ولس مجر 
pnm‏ 
بتوئف نوع الاتصال على فرع TAN‏ الإدارة قالاتصال الأوتوقراطي یکوٹ من 
الرئس إلى کل فرد بصورة مساشرة ویکون الرئيس هر مركز لاتصال ويكرن انسال 
الأفراد ببعضهم البعفى من خلالہ . وينميز هذا النرع من الإتصال بالسرعۂ إلا أنه 
ہمزل الأفراد عن الاتصال MI‏ يبعهضم ویضع على فرئیس العب» كله في یم 
الاتصال . ولا يستطيع الرٹیس أن يعرف ما هكن ان يسفر عنه اسلوبه في الإدارة لا 
بعد ظھور الشتائج بالنعل ونرب على ذلك ضياع فرصة تعديل الاسلوب في الوقت: 
va‏ 
أما الاتصال aed‏ فتقدم خطرطه في کل انبا بین الرئبس والرژرسین وبين 
اارژوسین آنفسهم ٠‏ ویتمیز هذا التو من الانصال بأنه يسهل تبادل الأراء Jis‏ 
العلومات في الوقث الناسب إلى كل اعضاء الماعة . 
؟- اسلوپ عمل الفريق : القريق هو عيارة من مجموعة من الاتراد تر 
في الهرايات والبرل ay AN A‏ رز 
او رفاق الرسة أو رین رياقسي أو كشفي أو رفاق عمل e)‏ 
ونتكرن all‏ من قثات مختلفة تشكل كل منها Ue)‏ وبقوم کل فريق Lashes‏ 


نداطات داخل للؤسسة تكون منشايهة بين أعضاتها ‏ ويقوم الأعضاء بالا حتكاك نيما 

ببتهم ويتعاطفونن في لتباهاتهم نحو مواضيع ad‏ 

۴- الشاركة : ظهرت اقباعات حديثة قي السات وهي إعطاء ai‏ قرمة الا 3S‏ 
في AMAL Ml‏ نهم مصیرہ أوعمله WG‏ ۔ وهي من الاسالیب الي 
ندعم العلاقات الإناتبة وتطورما بين العاملين قبها . وللشاركة عملبة نفسہة 
سلوكية تساعد الأقراد على اشباع حاجائھم إلى تمقيق لنات راف دير 
الاجتماعي ٠‏ كما نها ad‏ الفرد بحس بامميته Day‏ دور یمهم 
العمل أو اناد لقرار وهذا كله بساهم في زد ارتباط العاملين بعملهم وتخمسهم 
اله . ومن هنا كان من الضروری إششراك العاملين في كل ما بتصل بأعمالهم من 
ls‏ وتنظيم واتخاذ قرار وتنفيذ أي اشراکھم في كل خطرات العملبة الإدارية . 

1- التشاور : pag‏ النشاور مظهراً عمليا للمشاركة ‏ إلا أنه بترنب علبه بالضرورة؛ ابداء 
ghd‏ والنصيحة في حين أن فلك لیس ضروریا في حالة الشاركة .نشور من 
احترام كرامة الفرد واحترام قدراته وإشماره بالثقة في dl‏ وتشجيعه على الشاركة 
في الشوصل إلى ga‏ والملول AY‏ مشکلات فائمة . ويشرتب على التشاور 
الرصول إلى قرازات أفضل ويزيد من iL‏ وإسهامها في الممل رهم 
پر مدنا رئيسباً للعلاقات LAU‏ 

*- اسلوب اللجان : تتكون اللجة من عدة اشخاص مخنصین LES‏ موضوع معين 
والوصول إلى توصیات ترفع للإدارة لساعدنها في انخاذ القرارات » رقد وصقت 
الما في السابق بالسلبية eo lie‏ اللسؤولية وضباع الوفت والجهد في ماش 
مواضيع فد يقوم إداري واحد Ml Jg Ae‏ دون مساعدۂ من اللجان الغدبة .. 
ولكن الا باء الحديث هو إعطاد اللجان اندور الهام » حيث يجب أن يُعطى الفرد 
فرصة عارسة السلطة وحمل Hi‏ 

placa o‏ بالنواحي النفسية والاجشماعية : إن كشيراً من مشکلات الملاتات 
الإنسائية ينجم عن الشکلات النقسیة والاججتساعية At‏ يواجهها الأفراد في 

على عدم has‏ هذه الشکلات مظاهر 

ات الغياب ؛ والرض وانخفای مستوی 


مواجهة هذه الشکلات كلا لهرت عن طويق توفیر متاخ صحي مناسب من 

العلاقات السلیمة بین الافراد وثرفير يرامج نرفبهبة وياضية اجتماعية 

a 
اسلوب الاستفتادات ولبات : اسلوب الاستفتاءات والبيانات اسلو مستخدم‎ -۷ 

على تطاق واسع في الزات والدراسات والابحاث العلسية : والاستفتاء عبارة 

عن نشرة نتضمن المدید من ide Ii‏ للکشف عن coli‏ العاملين وحاجاتهم 

h‏ شگوی وعدم M‏ عندهم ‏ وإناحة رم cet‏ ليوا صرح ع 

ALT‏ التي بروتها مناسبة فل هذه المشاكل ٠و‏ بظهر بعد ذلك تتبجة الاستفتاء 

A] والممال على‎ nib التویة من‎ aly 
نقد العلاقات الإنسانية‎ 

على الرغم من أهمبة العلاقات الإنانية نان بعقى الباسشین بری أن توفر جاتب 
الملافات الإنسانية في شخصیة لفرئيس ليست الشرط الرحید للإدارة الميدة . الواقع 
أن هناك خطراً من هذه الصلافات ترا لآن الرتیس في هذه الحالة ند يصبح Vio‏ 
بصورة شخصية في do‏ مع اللرؤوسين إلى درجة لا يستطيع ان یجد منها مخرجا أو 
ula‏ يؤدي إلى عدم قدرته على النجاح في عمله . فالإدارة التاجحة تتطلب عدم 
الندخل الشديد في عمل الزوسین ونتطلب وجود التحدبات التي ندیم الاهدمام 
poten‏ 

وعلی حد کذمات فبدار O:‏ القیادات الشي Sad‏ بينها و بين مرؤوسيها مساقة 
d‏ تجاحا من القیادات التي تكون على مملة آثرب 
eai‏ إن دم الانضماس الاج شماعي للرئيس مع المرؤرسين بساعدہ على 
الاحتفاظ بالاستقلال الاتفمالي وآن بحئفظ با انه في نصريقه للامور . 

وقد تام مالکولم ماکنبر بجامعة هارفارد بهجوم واسع على Shy LEYS OLD‏ 
أنه يجب أن يُمطى اهشمام أكثر لاداء العمل pitye‏ عن مخارفه من أن معاملة ناس 


وبائرغم من لا تقدات قي وت تلملاقات الإنسانية إلا نها لا 
ua‏ الكبرى مادام المنصر البشري بشکل ule‏ هاما في الإدارة . 


Pm 


مهام مدير المدرسة والعاملين فيها 


- مشام مدير المدرسة 

— واجبات محاعد مدير المدرسة 

- واجبات سکرفیر المدرسة 

- واجبات المرشد النفسي 

- واجبات أمين المكتبة 

- واجبات تيم المختبر 

- واجبات مربس الصف 

- واجبات المناوب اليومي 

- واجبات المعلم الرئيسية 

- واجبات رئيس الشعبة (المدرس الاول) 


الوحدة السادسة 
عهام مدير المدرسة واتعاملین فيا 
مهاد مدير المدرسة 
إن إحاطلة مدير الدرسة مهام وظبقته بسهم بفاعلية في تمقيق الأهناف الشربرية. 
النشردة ‏ لهذا وضعت pal‏ لوطیقیة لدي الدرسة في مجالات بکن حصرها Leah‏ 
uA‏ 
( العمل على تحسین العملية التعلیمیة وتطويرها من EIA‏ 
-١‏ تمرف على pel‏ الدراسبة من حي أهداقها وأسالیبھا رأنشطتها وطرق Wea‏ 
وعقد الندوات والاجتماعات للمعلمين لتدارسها روشع AD‏ لتحقیل 
Git‏ 
؟- التعرف على مستوى الم بأمكاناتهم Henley app‏ 
۴ تویع الباحث الدراسية على للعلمين حسب تخصصاتهم ورام 
t‏ دراسة معط درد دسا التي V‏ الملمرن ومتابعة تیا 
n‏ الزيارات الاستطلاعیة لاصفرف لنابمة أعمال العلمين وتوجیھھم لاستخدام 
الإمكانات المدرسية الترفرة بشکل أفضل . 
yl t‏ مع الشرفین re‏ والاختصاصبين في الدرسة من fel‏ معالمة le‏ 
العف في العملبة ری ویر الخدمان ku‏ امکند 
۷- الاطلاع على السجلات Cl) Lege‏ ومتايعة یلها 
۸- وضع خطة النشاطات التريرية Loyal‏ ومتايمة تتفیفھا۔ 
4 لمفد الاجتماعان والندرات فلسملمين حول التاهج الدراسبة للممل على 


-٠١‏ تمرف على حاجات العلمین th‏ والعمل على تليبتها من خلال توفير فرص 
pe‏ 


الشؤون الإدارية 

1- زعداد RJ‏ السنوية للمدرمة .. 

. لنريرية المدرسية وتنقيفها‎ eee لع على‎ T 

ون الالبة للمدرسة واعداد مرازتها . 

)- إعداد خطة التشکلیلات الدرسية الستوية . 

i‏ الهمات والمسؤولبات على الهبتنين jr‏ والتعليمية ۔ 

. والاشراف على حن استخدامها‎ A السجلات واللقات المدرسية‎ es 

بل انلس الدرسية والعمل على تمقیق Mua‏ 

۸- توفیر الکتب الدرسیة وافواد قتعلیمیة رالفرطاسية اقا 

۹- منابمة دوم العاملين في الدرسة ومتأكد من قيامهم al‏ الوكولة هم is‏ 
Meh‏ الوب لهم 

١٠-كارسة‏ صلاحیانہ في اتخاذ الاجراءات اللازمة التعلقة بالعاملين في المدرسة . 

-١‏ بث روح الشعاون والانسجام بين مختاف العاملين في الدرسة حلق مناخ عمل 
ابجابي يزيد من الا تاجبة bh‏ 

. التربویة في الدوسة‎ RLA تقد تقارير دورية عن سبر‎ VT 

۴- ونير الإمكانات المادبة واليشرية الللازمة للعملية التريرية. 

Aue geo d ور الم جاح‎ ٠١ 

ve‏ منابعة غاب وتسرب التلاميذ من ارس 

نكوين اللجان اخاصة بشزون الشتویات والصروفات والنانصات الدرسية . 

۷- ننظيم الرحلات الدرسية وثوقير وسائط النقل . 

۸ لکد من تور وصلاحية وساتل اقسلامة العامة من أجهزة إطفاء وادواٹ إسعاف 
اولي وغبرها 

۹- نكوين بان الجر ستوي لوجودات pl‏ 


0 


یم التوصيات الخاصة بتقل LL‏ في الدرسة رترقياتهم ووضمع التقارير 
الرفمبة السوية الخاصة بهم ورقعها إلى ARI‏ 

on‏ تخطيط وتمديد جدول أعمال الاجتماعات الدرسية وترؤسها 

۷- الاشراف على اعمال کل من أعقاء عیئة التدريس والاداربين والقبين 

۳“ مراجعة السجلات وقدقائر yo UI‏ من وقت لاخر . 

ج) شؤون الطلبة 

-١‏ التعرف على حاجات الطلبة رمشكلاتهم الدراسیة والاجتماعية بالتماون مع 
العلمين والرشدین الاجتماعيين قي الدرسة وغیرعم من الخنصين 

۲- التمرف على UT‏ المحية للطلبة 3i‏ الوقائبة والملاجية لمان 
السلامة الصحیة والمارة El‏ 

il ۲‏ على مسترى التحصيل الدراسي للطلبة وشؤوتهم وأحولهم العامة BYE‏ 
السٹمر على بطاقائیم الدرسیة وسجدلاتهم لتراکمیة والدقارر الیومیة مربي 
الصفوف ومنابعة درام طلبة رمراظیتھم على الدقة في Hed‏ 

-٤‏ الاشراف على نكوين اللجان الطبية والاشراف على سبر أعمالها dis‏ برامجها 
بجدبة وفاعلبة . 

م- pt‏ القیم الروحیة Gy‏ والقومية والوطتبة ونئمية الانشماءات Aid‏ 
والدرسیة عند الطلية 

. تسیة اأعلاقان الإنسائية بين العلمین والطلية وبين الطلبة وبعضهم البعض‎ -٦ 

۷- العمل على حل مشکلات الطلبة بالطرق التربوية اللائمة .. 

vot peso 


بشم بناه عملبة يول الطلبة وتشعيب الصغرف با یحفق الہ 
التعليمية iei‏ 


heal ti =T‏ واكسؤوليات الإداري ولتعلیمیة على ad‏ التدريسية و روج 


E 


oj‏ والانسجام ببتها ‏ ونتسبة روح العمل الجماعي والشارکة في مل 
اسؤولية » ومتابعة دوام cab‏ اللدرسة وتوزيع الأعمال بيهم 

Ili والامتحانان‎ Reet [عداد برام اندروس الأسبوعبة » وبرامج الانشطة‎ “٣ 
ردقاتر التحقير اليرسية » والخطط الستویة التي یضعب‎ ٠ ومتابمة دفائر العلامات‎ 
.. الملمون ختلف الرد الدراسبة والإشراف على غيهيز جداول العلامات الدرسبة‎ 

٤-الاشراف‏ المستمر على السجلات واللقات والبطاقات المدرسية الخاصة بالطلاب 
رالهبئة التدريسية والعامقین الآخرين ifte‏ من توافر العلودات الأساسية بها 

3 - الاشراف عل تشکیل قیاق وجبهها لضع خطط أعمالها ؛ iiy‏ 

فيذ تلك المخنطط وتطورها لتحقیق أهداف الدرسة العامة واخخاصة 

-١‏ الاشراف على صيانة المبنى فللوسي ؛ مرافقة اثائۂ : ونجھہزانہ بشكل مسدمو 
والعمل باستمرار لإبراز الدرسة ببناتها وساحانها وحاديقتها ومکٹیٹھا ومخشبرها 
وغرف الندريس فبها لنصبع أكثر فائدة وراحة رمتعة لطلابھا والعاملین فبھا . 

۷- درامة التعليسات الصادرة عن المهات المسؤولية وابلاغها للمعلمين t‏ واصدار 
النعلیمات QM‏ الخاصة لتسببر أمرر للدرسة على رجه etl‏ 35 

MAT ۸‏ على المظهر العام للمدرسة من حیث النظانة edel‏ 

5 اسيم اللي 

-١‏ مرف على امکانات البيثة LU‏ واهتمامائها وامكانبة الافادة مٹھا في خدمة 
sot‏ 

؟- السمل على تشجيع المع اغلي لتوثين eda‏ بالمدرسة وزیادۃ 
ly‏ نطريرها سین p‏ وإمكاناتها 

۴- ننظيم برامج دم ای وتمديد ما مكن أن vai‏ الدرسة aal‏ الجتمع وما يكن 
أن يغدمه الجتمع الغلي للمدرسة ۔ 

بق العسلات بین LV‏ وافعلمين » من لال برنامج منظم لك ارك هم في 


الانشطة للدرسیۂ ۔ 


Al ارکته‎ 


4 


e‏ التعامل تباید والايجالبي مع آولیاء مور الطلية . وحسن استجابة المدرسة »في 
ندم الملومات أو النصح والأرشاد قيما ies‏ يشؤون أبنائهم ۔ 

Dti -1‏ اجتمع AAI‏ في تقييم برامج الدرسة وقعالبانهما o‏ 

ز) التخطیط امستقيلي 

+ تطرير السجلان الدرسية Ney‏ 

؟- وضع الاقتراحات لتطوير pel‏ لدراسية وموادها aad‏ وأساليب Me‏ 

؟- وضع Bl‏ العدريبية Ls‏ لندمیة العاملين في الدوسة بالنتسين مع SA‏ 
za‏ 

. وقم الخنطط التوسعات البثالية الستقبلیة‎ =t 

ed QU لت الارد‎ Md وضع‎ -» 

۹۔ تحدید قبحوث النربربة الاجوائیة اللازمة لششخیص الشکلات التربوية الدرسیة 
ووضع الملرل الناجمة لها 

۷- وضع Sa‏ العامة لاحتیاجات الدرسة ونطلماتھا Ais‏ 
ولیشمکن مديرر ah‏ من p‏ يهف الهام على افضل رجه » وثرث رزارات 

i‏ مجموعة من الاختصاصبين بعاونرت مدير pli‏ من أجل تقدم الخدمات 

La‏ التحصمة للمعام والطالب في مختلف المالات: 
كما کل في كل مدرسة مجموعة من ملس التريرية مهمتها مساعدة الدیر في 

تنظیم امور الدرسة ٠‏ وهذه AM‏ هي : 


مع العلمين t‏ ونكوذ الهسة 
للمدرسة من حیث وفع 
العدافها ael‏ واقرار براح DELIS‏ 
مستوى الخدمات الشربوية في للدرسة رایع السات والسوولبات على 
أعضاء الهيثة التدريسية با gi‏ أقصى درجة من الاستفادة من + برائهم. 
وامكاناتهم وقدراتھم 


ونشمل واجیات مجلس ill‏ للرئيسبة على ما يفي 
آ) إعداد SLM‏ التقدبرية النوية للتيرعات الدرصیة ورصيد الآسر pli‏ 
ب) عفد الندوات الريرية لدراسة القضایا والشكلات التربرية التي تواجه pl‏ 
وسر الممل فيها 
ج) مشابعة تنفية خطط الدرسة وبرامجها وتفوع تلك اشطط والبرائج وعفد 
الاجتاعات الدورية من أجل ذلك . 
د) تھینة ابه الدرسي افلاب . 
o‏ النشاور في حل الشكلات Rp‏ 
و) النظر فی آمرر الطلاب 
زا اجراء قبحوث افتربوبة A‏ تماعد الدرسة في أداء Merl‏ 
السو تتظیمه 
(l‏ نکرن اجتماعانہ iyup‏ 
ب) أن يمد جدول اصالہ qno‏ 
ج) أن تدور النائشات فيه ps‏ 


io‏ سل انحاضر التي dud‏ صورة صحيعحة لبر النائشة 
on‏ المناية بدفائ اضر واغافظة عليها MeL Ss‏ کل مدير حلقہ ۔ 
و) يحاول انملس الاستفادة من تواحي الامثياز ذكل nac ad oj‏ العامة . 


على تكوين اللجان المدرسية تلف s UH‏ وتمدید مهماتها etis‏ واجبات 
مجلس الانشطة على ما بلي : 
i‏ برامع الأنشطة في الدرسة من قبل الطلبة والعلمين ۔ 


5 سی کی تم پوے جل ی 
کی سس 


۴- مجلی الآسر الدرسية : يتشكل dU‏ من مجمرعة من الطلبة الذین apts‏ 


مختلف الصفوف a‏ للدرسية باشراف معلم أو اکٹر ‏ وينيح هذا الجلس CI)‏ 
الدرب على تحمل السوولية . ومارسة الواقت head‏ المرتبطة بالحياة العامة 


من حيث سير العمل وقتوقیت والتظام JED‏ الصغرف وفي ساحات الدرسة . 
)- مجلس الآباء والعلمين : وبنشكل من مدير للدرسة وعدد من MH‏ والعملمين ٠‏ 
رنكرن مهمته العمل على تسین اللدرسة وامكاتاتها وگبهزاتها من خلال حفز 
gas‏ ا لی على دعم Lal‏ بتزويدها بالإمكانات اثادیة الممكنة وبالإسهام في 
سین ظرونها البیئیة والتعفيمية ونمميق الصلات ما بين i‏ والدرسة من أجل 
Gd‏ فر أفضل للطاقب من مختلف النراسي الجمبة Las‏ والاجتماعية 
والماطقبة ؛ attis‏ واجبات مجلس الأباء والعلمين على ما يلي 
- وضع خطة عمامة gL‏ بين البسيث والدرسسة من أجل حل الشكلان 
الاجتماعية والدراسية للطلبة داخل المدرسة وخارجها . 
- ر ضع النطة العامة لشاركة الآباء في فکین الدرسة في تتقہڈ براسجبا 
فا 


- ندید اوجہ gas‏ بين الآباء وللملمين للاستفادۂ من خيرات AM‏ وامکاناتھم 
في دعم a‏ التعليمية- والنعلمية وبخاصة في ا0مالات الصلیة ASD‏ 


ing -‏ الدرسة للتجارب مع البيثة 
- رفع للسنويا الاجتماعية الاقایة Ag‏ والصحبة في محيط الدرسة وقي 
ere‏ 


- رقع مستوى الوعي gu‏ بين AN‏ کون لدبھم فكرة واضحة هن مهما Aap‏ 
- الإسهام في اللشروعات العامة والاحتفالات Holy‏ 
- ارس هه انلس نقوذها على السترى M‏ وققومي لصائع اللدرسة . 

*- مجلس الضبط : بنشکل هذا الجلس رجب تعليمات الاتضياط الدرسي ؛ بحيث 


يشارك قيه مدير الدرسة » وعدد من العلمين os‏ عن كل من الطلبة و HY‏ 
ویغوم بدراسة کل AAAI LLG‏ إلبه eg Loss‏ ورقق التشريعات الخاصة به 

واجبات مساعد مدير المدرسة 
یقوم مساعد مدير للدرسة مع مديرها برسم سياسة المدرسة وتاتشنیا في 

اجشماعات مجلس العلمین ويعارن مدير الدرسة قیسا يمد إلبه من أعمال »فد 

واجبات مدير الدرسة في حالة غيابه . ویتولی الاشراف على شون Gul‏ والإدارية 

والالبة في المدرسة ٠‏ وبحل مسله yp‏ رم بالهمات 

والاعمال A‏ یک بها مدير الدرہ 

بها يإشراف مدير اللدرسة ولت بق ممه 

AL متابعة أعمال ان لطالبة تلف الانشطة رالاسر‎ -١ 

T‏ الاشراف الباشر على السجلات والبطاقات الدرسبة رإعداد je dali‏ الاحصالية 
اللازمة من المدرسة ۔ 

۳- متابعة صبانة مبنى الدرسة ومرافقه Ml ils‏ 

dy قبها بالانضباط الدرسي‎ Ld id متابعة تنفیذ الأعمال المدرسية‎ “١ 
. البومي للحصمى الدرامية‎ 

٭- مشابمة دوم الطلاب وقیابهم وإحالة الشكلات التعلقة بذلك للمرشد »رابلا 
مدير للدرسة بفلك ۰ وارسال اشعارات إلى أرلياء أمور الطلاب في حالة تکرار 
m‏ 

-٦‏ متابعة الامور الصحية والاجتماعية للظبة بالتماون مع مسؤرل الصحۂ امدرسبة 
والرشد sped‏ 

۷- متايمة حالات الصرب ولا بأرل . وارسال الاشمارات إلى أرلياء الأمرر .. 

caer dl gy الاشراف على تطبیق‎ A 

۹- عمل ay‏ الإشفال للحصصی البومية من قبل العلمين 

. منابعة انتظام العلمين في حصصهم يريا‎ -٠١ 


تس 


ads 19‏ أعمال 3 واللجائ با Qus‏ بنظاقة للدرسة یاستمرار 

؟1- الساهمة في ترتيب قاعات الامتحان والإشراف على سحب وتغليف الاسئلة مع 
e"‏ 

۳- الاشراف على ان ندقیل جداول العلامات ۔ 

واجبات سكرتير الدرسة 
نكو الواجبات الأساسية لسكرتير الدرسة على PIPI‏ 

-١‏ الفبام Jua‏ الکتابیة رالاية qua‏ تعطلبها الإدارة الدرسية 

۲- حصر حاجة للدرسة من لكتب ol‏ وطلبھا وتوزيعها على الطاب . 

۴- ضبط الا ثان وقلوازم الدرسة والعدات والأجهزة ومتابعة صبانتها 

“٤‏ فیح lib‏ وسجلات prek‏ الواح والراسلات من وإلى مدبرية Go‏ دالیم 
والدرائر de‏ 

«- فنع سجلات میم اللرازم في الدرسة من أثان وكشب رمخشبر ومکتبة ولرازم 
مهنية ورياضية iy‏ وسجل للاستهالاك 

٦‏ فت ملفات وسجلان ob eal‏ في الدرسة. 

۷- إدشال ger‏ الاوازم الراردة Lea‏ 

۸ الاعتمام بمستردعات الدرسة وئنظيقها رئرنييها وترئيب الکشب واللوازم قبها بحبث 
يسهل جردها pany‏ أعدادها 

۹- عمل قرائم استهلاك enki‏ لارازم التي cdd‏ نتیجة الاستعمال 

واجبات المرشد النقسي 
تكون لهمة الاساسية للمرشد الاجشماعي والنفسي والطلابي في الدرسة وفع 

JH‏ الرقائبة والملاجیة للمشکلات والقضایا التي تواجه الطلبة والني فد ٹؤٹر في 

فاعلية Lea‏ التربوية والباحها . وتشتمل واجبات الرشد على ما بلي 

-١‏ التعرف على الشکلات الاجشماعية والتفية والدراسية الثي يواجهها الطلبۂ 


وإيجاد JAH‏ للناسية والمکتة لها ومكيتهم من اتغلب عليها باون مع العلمینِ 
iA‏ 
؟- السمل على تتتمبة اللوق الجمالي لدى الطلبة وتوجيههم تحر أناط السلرك 
الاجتماعي القرم والمادات C a‏ قسليمة من لال التوجیہ PW‏ 
والاجنماعي ولصحي الطلبة ۔ 
۳- دراسة حالات al LO‏ إليه من العلمين ووضع الحلول التاسبة الني تُساعد 
ات Ga‏ على التكيف الاجتماعي مع الدرسة hy‏ الشکلات لني 
ee‏ 
بشة الفرص للطلبة للانصاح عن مبولهم رقدراتهم واستعداداتهم لتمكينهم من 
اتخاذ الغرارات p jl‏ درس لني اسهم 
ه- ارشاد الطلبة نحو الطرق الدراسية الصحيحة لقسمان لسن سير دراستهم وحباتهم 
اللدرسیة وترجيههم نحو البرامج الدراسية الني نتناسب مع مولهم وامتماماتهم. 
Oa ae -٦‏ لتعرينهم بالهن القتلفة رص الإعداد لها أر الالتحاق بها . 
۷- القام اجره دراسات للتعرف على أسباب الشکلات الاجتماعية اي بواجهها 
الطلبة ووضم الخلول المكتة راشاسبة لها ۔ 
=A‏ عفد ندوات للمعلمين والننسبق معهم حول ما راجهونه من مشکلات مهدانية 
أثناء عملية التعلم yaly‏ 
- قبط الطلاب في الصف للدرسة ۔ 
- التعامل مع الطلبة بلبلي التعام 
- العقومات الدوسیة suras‏ 
- كيفية التعامل مع الفروف القردية بين UN‏ خلال المحصمى 
- للساهمة في تشکیل A‏ النشاط وحث الطلبة على الاشتراك Mj‏ 


Eiz 


واجبات AEU imal‏ 
نکون اللهمة الأساسبة امین مکتبة اندوسة بالتماون مع SUL‏ العمل 
على نشجيم الطلبة لتأسيس مكتبات صفية ويبتيه » ومراكز محلومات مدرسية من 
خلال مشاركة الطلبة في إعداد الراكز ورفدها بالراد الطبرعة وللصورة وغيرها من 
الوسائل ٠‏ وتوغیر أنضل الرسائل والامکانات لاستخدام مكتبة المدرسة Ada dij‏ 


التربرية WI‏ واجبات امین الكنبة الرئيسية على ما يلي : 
۱+ مناہمة توفبر الكتب الناسبة لدعم النهاج تمتلف لفراحل التهريسية بالتماون مع 
ععلمي ali‏ 


؟- وضع برنامج لتتمبة حب الط لدی الطلبة يمني بتعشبطهم في إعداد التقارير 
والدراسات واللخصان وظكتابان الابداعية pis‏ 


؟- القہام بجميع الخدمان الكنبية اندم الفاوثین من طلبة ومعلمين على وجه 
اکل 


!- تنظيم الکن وسحتوباتها من حيط تصنيف الكتب وفهرستها حسب الا سول 
السدة لتنظيم الکتبات ۔ 
*- نج وننظیم سجلات LKA‏ على PEP‏ 
= سجل الکنبة ویسجل فيه ججميع الكتب الوجودة في الکتبة 
= سجل الملات والدوریات ٠‏ 
- سجل الإعارة وبطاقة الاعارة 
- فھرست الکنب في بطاقات وحنظھا في صندوق 
٦‏ تمبة المكتبة ونزويدها بأحعدث الاعسدارات من الکتب وائملات بال شاور مع 
معلمي الواد ۔ 
واجبات قيم اکختبر 
تكرن المهمة الاساسیة لقم مختبر الدرسة العمل على توفير الظروف والامكانات 
الناسبة لاستخدام مخشیر الدرسة من قبل Cli‏ وطليتها با یحفق أهداف qno‏ 
الباحث التعليمية الختلقة . وتشمل وأجبات فيم AM‏ على ما يلي 


ane 


aja اجه من الأجهزة والعدات واٹلوازم وود ارية‎ cs id تزوید‎ et 
اه‎ pde ع‎ 

۲- وضع برنامج اعشجمیع الطلبة للشعرف على ا تیر وکیفیة الإقادة مته للاغراض 
التمليمية العملیة بإشراقه أو بإشراف العلم الختص . 

۳ إعداد التقارير عن مدى استخدام للعلمین والطلبة للإمكانان الناحة قي اقتبر 
واطلاع إدارة ab ule Ld‏ العامين على استخدام اقل للمختير 

4- الإشراف الكامل على العمل داخل AI‏ وصيانة أجهزته وتنظيمها وحفظها . 

adu لإجراء التجارب وفق البرامع‎ LM إمداد الأدوات والواد الغبرية‎ oe 
الواد العلمبة رساعدتھم نا‎ par 


E 

۹۔ تنظيم فرائم بالأجهزة Jti‏ والأدوات الخالفة واقواد الستھلگة ۔ 

ula -۷‏ قرائم بالنشرلت والاظة التعلقة بانحتبر ورضع لوحات إرشادية لقراعد العمل 
EM‏ 

۸- الشاركة في توظيف اتب تي النشاطات اللأصفية. 

+ فتج سجل للتجارب SAM‏ دون نيه جميع التجارب . 

واجبات مربي الصف 


t‏ مربي المف صاة وبط بين الطلاب ومدرسپھم الاخرین وإدارة ارس ایا 

مریم بالهام دید 

١‏ قيادة الطلبة قيادة وطيدة e‏ تهدف إلى دمتهم ودراسة وعلاج مشكلاتهم ۔ 

۴“ أذ سمل على سیر WIM‏ بين طلاب صفه وبين مدرسيهم ؛ نهو هم لول 
eR‏ 

؟- أن برصد في سجل حاص ملاحظانه عن أخلاق الطالب ونشاطائه المنتلقة 
وعلاقانہ بزملائه وسلوكه ومشاكله داغل لصف وخارجه 

M Vx‏ أمور الطلبة منفردين أو مجشمعين . لبدرس معهم مشکلات. 
owt‏ 


- تشکیل مجلس وأسرة الصف basil thy‏ النواحي heady QI‏ العامة في 
الصف كالنظافة رتجميل الصف . 

-٦‏ رصد غياب الطب وحضورهم YL‏ بآرل » في سجل ا حور وقفیاب ٠‏ رأن يزورهم 
پر رقف على دوامھم - 

بطاقات الطلاب وندرین اللاحظات والعلومات قبها في بدابة المام رئهايته 

۸- للقيام بجولات تفتيشيه للتأكد من تظافة الطلبة نفاقةاجسامهموملایسهم . 

4- إغسبارإدارة المدرسة ولا یرل عن تنيب الطلبة أواتقطاعهم لنشمكن الإدارة من 
Qua‏ بأرلباء puri‏ 

واجبات المتاوب اليومي 

-١‏ ا حضور إلى المدرسة قبل بدء الخصة لاولی بتصف ساعة على الاقل ۔ 

Xi -۲‏ الصفرف وساحات المدرسة والراتق الأخرى رلتأکد من نظافتها رسلانتها . 

؟- الاشراف على اصطفاف لطلاپ قبل دخولهم الصف واغائظة على الهدره رام 
ورفع العلم والنشہد الوطني والتمارين الصباحية . 

6- الاشراف على دخول الطلاب إلى الفرق Lad‏ بھدوء ونظام وکڈلك خروجھم 
من لصفرف خلال الاستراحات الفصيرة ونهاية دوم 

لام ال الصفوف ؛ حتی «خول لممین صفوقهم 

-٦‏ تطبسيق نظام الوا الدرسی طیلة ted‏ الخراسي ؛ وملاحظة دول للعلمين إلى 
صفرقهم في بدایة کل حصة . 

۷-ملاحظۂ ناو المعلمين وغیابھم DM‏ مدير المدرصة بذلك ومعالمة إشثال and‏ 
في حالة غياب بعقی ell‏ 

جوال بين الخرف الصفية خلال الاستراحات القصيرة وني ساحات Melo‏ 
الامتراحات الطويلة لضبط النظام .. 

4- ممايلة حالات pl‏ الطلاب عند يدء الدوام الدرسي . 

۰- عدم مغادرة المدوسة إلا يعد انتهاء آخر حصة من اليرم الدرسي ٠‏ 


bane 


are 


1- ية أعمال أخرى یه بها مدير للدرسة وتقتضيها مصلحة للدرسة 

واجبات انعم الرليسية 
تكون الهمة ال ساسبة للمعلم is‏ المملية i‏ والاعداد نها والخرص على 

الباحها وتتشيعلها سین قاعليتها fic‏ حیوبة ومتطورة ومتجائدة بختلف جواتيها 

وأبعادها taa jaded‏ . وتشمل واجبات العام افرئيسية على ما يلي 

«y‏ دراسة الأمداف التعلیمیة للمياحث التي بدرسها ويلبتها في دفتر احفر 

۲- اعرف على مادة الكتاب الدرسي ودليل المعلم ودراسة مدى الانسجام بين ها 
والكتاب والدلبل من يث وضوح peel‏ رالهارات ste £y‏ رتسل اها 
نکاملها cael d‏ في das‏ رالابداع فيه . 

-t‏ إهداد الوسائل التعلیمیة وترقيرها با Ke‏ من تنفيذ الانشطة النعلیمیة لني 
اششمل عليها الکتاب الدرسي »وا نشطة الاخرى للني باه اساسية لتحقين 
TH‏ 

)- الدعرف على مستويات الطلبة این بدرسهم اشخب مشكلاتهم الدراسبة 
بشکل متواصل ٠‏ وتفهم سلركهم رأرضاعهم الاجتماعية qj,‏ والامتصادية ۔ 

e‏ اعداد a‏ السنوبة ولفصلیة والشهرية للمادة التي بدرسها وتشبيتها في سجله 
الخاص بفلك . 

۹-]عداد مشر التحضير البومي رجب Dhl‏ الندريسية للوحدة قدراسهة 

۷- اجراءاخینبارات الشقوم الامحتانات الدرسبة حسب الخطة الرسومة لذلك 
وتمجیل النتائج في دفائر الملامات dta‏ الدرسية العتمدة لذلك . 

۸- الائتزام الوظيفي من حيث الحافظة على أوقان الدوام والخصص والواجبات البرمية 
وسفظ النظام والانضباط الدرسي وضبط حضور الطلبة في حصعه . 

۹- المشاركة الایجابیة في اللجان Rly‏ الني يتم تشکیلھا في المدرسة وفي العمل 
الدرسي iy‏ شطة الانشطة المدرسية وغيرها من ابموانب الرتبطة بالمملية للعربرية 
بشكل عام وظقيام بأیة مهمة یکلقه بها مدير المدرسة رتکرن ذات علاقة بالعملية 
التريوية بختلف جوانيها مدا 


E 


۰- السماون مع إدارة الفرسة والهيتة Jer‏ على حن سير العمل 
الدرسي وتعشيط Ri La‏ من خلال برنامج الصغرف والتارية اليومية. 
والاشراف برس العام على ell‏ 

tt‏ العمل على تشمية كفايانه التعليمية ء وتطوير خبيراته من خلال المشاركة في برامچ 
الندریب والتفاعل مع فاعلیات الإشواف. قتبوي ؛ والتعرف على السياسة اي 


والخطط والبرامج التعليمية التجتدة »وال طلاع على البحوٹ والدراسات polls‏ 
والکتب والدرريات agi‏ قات السلاقة بنسرہ للهني بشکل عام وبائادة التي 
هدرسها پشکل خاص ۔ 

۲ بل الاختبارات الشهرية Sails‏ ودراسة نتاتجھا . 

itll J الدرسة والصفرف والرائق وإظهار درس بظهرها‎ c الاهتمام‎ WY 
على بيثة الصف العامة‎ 

- القيام بابة مهمات ذات علاقة بالعملبة التريربة مختلف جوانيها رأبمادما ثد 
بكلفه بها مدبر المدرسة 


واجباث رئيس الشعبة (المدرس COM‏ 
احير وظیفة المدرس الأول من الوظائف الرتیسیة في التعلیم فا لها من أثر في 
الناحسية الغنبة والإدارية Jaa‏ الدرسي . قالدرس الأول هو الرجه الفني لزملانہ 
نبرجههم بناء على خبرته وتحریتہ وبختلط نیهم فيتعرف على دقائل عملهم ونراحي 
ei‏ وضعفهم وعلاقتهم بتلاميذعم فهو بالتسبة لهم كموجه مقيم بينهم . وگن 
مدید واجبات الدرس الأرل في جائین ما 
si‏ القني : 
-١‏ فراسة شهج اللدرسي مع مجلس لمادة من ناحية dil‏ روسائل محقیٹھا . 
۲- منافشة طرق الشدريس المناسبة LM‏ بع زصلالہ اللمین الأخرين vong‏ 
الشکلات التي تعترض الدرسين في أداء aad‏ النعليمية وكبقية حاوٹھا ۔ 
“٣‏ يشار المدرسين في توج ell‏ على مدار العام للدراسي eoa‏ تتفي 
1< متابعة دفائر مقیر المملمين ٭ طبقا فلخطة الوضوعة . 


E 


a‏ فحص الاختبارات التي يُجربها کل مرس على حدة al‏ تواحي القصور والعمل 
على rale‏ متها 

- مراجمة دتاتر علامات الطلاب Syl‏ بارل حتی بتأكد من أن هذه الملامات ضمت 
pee‏ 

۷ بسجل ملاحقانه القنية عن الفرسين في سجل خاعی ريُطلمهم عليه بفرض رفع 
مستواعم الأكادمي ولهتي ۔ 

۸- زيارة الدرسين الجده في ممقرفهم وتقدم الخبرة رالشورة اللازمة لهم , 

as وٹوزیمہ وفق‎ MM القتراح النشاط الدرسي ناصاحب للمنهج کالرحلات‎ -١ 
. بأول‎ YJ معینة ومنابعة عله المخطة ونقبیمها‎ 

۰- تسجیل ببانات عن حالة المدرسين الذين بسملون معه مغل : الاسم ‏ تاريخ 
الرلادة ناريخ Jets inre‏ وقتخصص وتاريخ dpa‏ علبه ‏ اللدارس ات 
عمل نها لصفوف التي بدرسھا ‏ والباحث التي درسها : وعدد الحصمن لکل 
مبحث النشاطات التي بشرف عليها s‏ عنرانه ورقم مائفه ...الخ . 

ب) At‏ الإداري : 

-١‏ الاشراف على النظام الدرسي في القسم الخصص له من أقسام المدرسة رمرالبة 
سير الدراسة فبه وسلوك التلامیڈ . 

؟- judi‏ في الفجان التي تعقد لتنظيم العمل اللدرسي ملل ۰ ة ESS gp‏ 

توزيع الطلاب على الصفرف والشعب :من اللششريات ...الخ 

رمع للدرسين e‏ ونارنجع lai‏ دنه لشراٹھا رضمهالکنبة 


راسة نتائج الامتحانات S‏ بأول دراسة AE‏ 
احصائية يُسنفاد منها في عملية التوجيه اقتریوي فلطلاب .. 

acc‏ الشرف یکل ما يوضح مظاهر لشاط مدرسي الادة وجهودهم ۔ 

-٦‏ حصر الغباب يقسمه وتسجيله باقسجلات li‏ لذلك مع اسندماه لطلاب 


utt‏ وین في ابرم تالي ومناتشتهم في أسباب التاخر أو ققیاب : واہداء 
رأيه في قبرل عذرهم على أن برع رأبه AUS‏ مدير اقدوسة لاعتمادھا . 

۷- الاشراف على Uli‏ القسم aal‏ له واستکمال أدواته وصيانتها رجردها بین 
المين والاغر. 1 


الوهذة السابهة 
دور مدير المدرسة في حل المشكلات واتخان القرارات 


- استراتيجية هل المشكلات 
- التعور بالمشكلات وتحديدها وصيافتها 
- ايجاد وتعلبل البدائل الممكنة لحل المشكئة 
- اختیار الجديل المتاسب لهل المخكدة 
aedis -‏ العل ومتابعته 
alid! asas -‏ القرارات 
- التعريف بعبنية اتخاذ الفرار 
- أشواع القرارات 
- الأسس التي تقوم مليها القرارات 
- خطوات عملبة اتخاذ القرار 
- الأمور الواجب مراعاتها عند اتفاد انقرار 


الوحدة السابعة 
دور مدیر لدرسة في حل المشكلات واتخاذ القرارات 

DAA الاعدمام بحل المشكلات في مجال عام تفس إلى المد الثاني من‎ ap 
Mr فعشرین عندما بدأ ٹورندیک تباربة اليكرة على الفطط ثم اعقبه كوهلر‎ 
انذاك ينظ إلى حل الشکلات على أنه عملية‎ AAEN على الشسبائزي . وكان‎ 
SAL نعلم عن طريق التجدربة والخطا » ونطورت اسالیب حل الشکلات إلى‎ 
. العصف الذهني‎ rosis مال أساليب الاكتشاف واتباع الترانين رمعائمة الملومان‎ 
والعمليات القكرية الرجهة لا ده مهمة ذان‎ BAA ALIN وبع تعیبر حل‎ 
de ah معرفیة . وقد تكون الهمة حل مسألة حسابیة أو تصميم‎ lia متطلباں‎ 
(Kralik and Rudnie, 1980) تريرية . وبعرف للباحثان كروليك ورردنيك‎ dite لحل‎ 
عملية تذكيربة بستخدم الفرد فبھا مالديه من معارف‎ ch مفهرم حل الشكلان‎ 
رتكرن‎ Uo مكتسبة سابقة ومهارات من أجل الاسنجاية متطلبات موفف لیس‎ 
الاستجابة بباشرة عمل ما يستهدف حل التانض أو البس و لفموض الذي بتفستہ‎ 
أن حل الشکلات يُشير إلى مجبهودات الاس‎ Schunk, 1991 وبرى شنك‎ ig 
لتحقيقه‎ plz عدف لیس لديهم حل‎ Gt 
استراتيجية حل الشكلات‎ 

توصل عدد من ate‏ إلى دی يعض الخطوان المامة التي Se‏ استخدامها. 
في حل الشکلات بطريقة IN‏ ومتظمة . وقد کان للدراسات التي استهدفت ane‏ 
سلوگات الخبراء ني حل الشکلات وقلیل اسالیبھم أثر كبير في أكجد المحنى 
النعلیمی النهجي لاسنواتبجية الخطوان التالیة من el‏ حل الشکلات 
اولا: الشعور بالمشكلة وتحديدها وصياغتها 

مرف الشکلة انا عقبة تعرفل سیر العمل ونظهر عندما یحصل نفارت بین 
الفعلي وین ممیار متوقع أو BL a at‏ علبه وهذا الانحراف قد يكرن سیب 
معروقا أو Mea‏ أي أن الشكلة فٹل j,3‏ و في 
HALA BH‏ وبين الوضع الذي ينبني أن کون فيه : رهناك عاد من التصنيغاث 
اللمشكلا. 


ANA مشکلات تتعلق بنقص العلوسات أو المهارات دى شخص : رتشمل‎ ١ 
.. كيف يعملون الآشباء‎ ages, Go التي لا يعرف الاشخاعی فبها‎ 

ct‏ نقص في lod gl‏ وتشمل ا حالات التي يعرف فيها الأشخامى ما بنبغي 
عمله وکیف يتبغي عمله ولكن لاترجد ديهم الرغية قي عمله . 

۳- صمربات في البیئة التعليمية : ونشمل ا الات التي بعرف فیھا الاشخاعی مانا 
بعملون وکیف يعملون كما أنهم يوقبونة في العمل ولكن o‏ تروف وصعوبات 
dae‏ مختلقة تمل دون قيامهم بالعمل ۔ 
يعشير تحدید الشکلۂ وغللها شرطا اساسا تاذ اي قرار ؛ رمع ذلك ies‏ 

بغفل الإداري عن هذه الحقيقة Me‏ كان من الضررري أن يتعرف على الشكلة 

وبحاذدها ویتعرف على الشروط أو الظروف فتي تسببها . و أشار دیوی إلى أن Ab‏ 

Ges وبعرف جینس‎ le من الشعور بصعربة ما أو شيء ما بحیر الفرد‎ e 

الشكاة ac jr: Jj‏ للشكلة بالنسبة لفرد ما عندما يكو أمامه عدف sin‏ ل Ke‏ 

بلوغه بصور السلرك yh!‏ لديه وننشا ا حاجۂ إلى حل المشكلة عندما یکون هناك ilo‏ 

برض سبیل GAF‏ الخرقى »انا إذا کان الطريق مهد ومفتوساً » فمندئذ لا ey‏ 
مشكلة ‏ إن الحاذز الأساسي a, AY‏ الفرئر هوالشعور يعدم لرضا عن جاب 

ن من الحوائب النصلة مسورلبات الإنسان ومهامه Gall‏ :لو من مستوى أداء RUM‏ 
كني شرف علبھا سواء كانت هذه Cal‏ طلاياً أومعلمين ؛ فمشلاً قد بشهر مدير 

المدوسة بعدم الرضا عن إعداد المعلمين لخططهم البومبة أو عن عدم شہام الطلبة. 

بواجباتهم Cut‏ ومن الهم هنا أن نتفر لدى الإ تسان الثقة وللقناعة بالاصلاح وهنا 

ما یدئعہ إلى الخاد الاجرامات العسلية ARE‏ الاصلاح والتحسين . 
ویجب صياغة الشكلة في عبارلن واضحة ومفهومه ومصلدة تعبر عن مضمولها 

ny‏ الباحث إلى دای الباشرة بشكلته رجمع اعوسات والیبا: 

رترشده إلى مصادر egli‏ الخاصة بها pS Le‏ الشكلة موضوح فان هذا 

A ul‏ والمطلحات التي سر عن مضمون الشكلة بدقة بحبث لا تون 
محدودة لثقابة ويصحب فھم 


القصود منها يدقة روضوح . 


pna 


ثانيا: إيجاد وتحديل انبدائل الممكنة لحل الشعلة 
ار كان هناك حل واحد للسشكلة قإنها لا حتاج إلى دراسة AS ps‏ بقبول الكل 
بصورة سريعة واعتبار ذلك من الأمور البدبهية التي ۷ تطلب ضرورة رجود دراسة. 
واسعة رمنشمب ولذلك فا a‏ عدة حلرل لکل مشكلة توا دراسات 
اخاصة بهاء کسا أن الجا لني تفرم بدراسة الشکاة وتمليلها لها آراء متبايئة رغير 
متطابفة . وها کان من الضروری شرا کل من له علاقة DENY‏ ودرا تھا ترا 
املو لها 

ونحقیقا لذلك فسوف تطرق إلى T‏ بالبحث عن WADI‏ 
وفبما بلي بعضاً من هذه النماقج : 


-١‏ فوذج المقلانية الحددة : وببحث في کیفیة وصول الامر لحلول مرضية لمشكلاتهم. 
لمدم امكانبة وصولهم إلى GIO d‏ نتيجة عدم وتر لقدرة لديهم للبحث عن 
جمیع العلومات العقدة اللازمة لوصول إلى HIE JAH‏ 
E‏ 
وم gli‏ بالبحث عن معلرمات حول ترعين أ ثلاثة نع من الحاسہات لاختبار 

أحد هذه pip Y‏ لماك مزسسته .ما البحث عن جمیع الملومات التوفرة من الا 

الام Sp‏ ا ses‏ یی 
ونتطلب Gp‏ طوملا ٠‏ وثفرغاً من التخصصين t.‏ قإن pall‏ وضع حداً على aes‏ 

البحث اني فام بها راقتصرها على الأنراع DID‏ 

نستطيع ان ee‏ من الثال السابق ان لفدیر تدم أحد اشکال المفلابة 

الحادودة الني CERE AERA‏ هنا إلى ضروذ تر 

ار في لبح عن الحلول البديلة وعدم محاولة نب إغفال البديل ابید لام 

aig بتعلق باليحث عن الخلرل البديلة‎ c 

الدبرون عندما بقومون بعملية خلط مشكلاتهم وأفشاباتهم وأولوياتهم ٹم یقومون 

باسننتاج الل من بين التركيبة دون لاغذ مين الاعشبار تعاقب خطوات de‏ 
stt‏ 


Er 


+- نونج التفضيل القمتي ‏ يدو أن العديد من الغیرین لين یستخدمون حل 

الشکلات وقیحث عن JAH‏ البديلة يلارن إلى اختیار امل الفضل الغسمني في 

بدابة عملية اتخاة القرارات رغم استمواريته ومواصلة البحث عن JAH‏ البديلة 

بعد أن ينم مدید البدائل أو JAI‏ بیدا الدير تقييم هذ الحلول رذلك من خلال 
مقارنة ومغاضلة عذہ ا حول من حيث مزایا وعیوب کل حل وكذئك المراتب وا 
الترنبة على تطببقه في JEM‏ ومدی جامة وتعقيد هذه الوب والتكاليف الادیة 
والبشرية والزمنية التي يتطلبها أنخاذه بالاضانة إلى مدى مساهمة هذا JH‏ في id‏ 
الهدف وحل الشكلة » وملاءمته ملظروف البيثية ا حیطۃ ومدى تأثبره (إيجابا لو سلباً). 
على من بتائرون بنتائج Ji‏ 

ویری بعض العلماء أن مناك مقومات قنع أو تحد من التعرف على gis‏ كل حل 
بديل وآھم هذه العرقات : 

as -‏ للعلومات الناحة عن كل بدیل .. 

= طول الوفت الازم sli pel.‏ الضرورية للحلول AM‏ 

= عدم نوف النوعبة للازمة من المعلومات 

> تفص الوعي عند ان في حوزتھم الطومات ۔ 

= عدم دقة ثبوبب وتوصيف الملرمات وتنظیمها 

iu -‏ الحددة لمرنة تنج li‏ لکل بدیل ۔ 
ثالنا: اختیار البدیل الناسب لحل المشكلة. 

بماد لفیا بتحدبد البدائل وتقییمھا » فإن الدبر یکو في موفف بسمح له jon‏ 
aad‏ البدیل الناسب لحمل الشكلة في غوہ gud‏ والملومات iet‏ بالاضاقة إلى 
ال بعين الاعتبار مزاب كل بديل وعہوبہ ABE‏ وننائجه ومضاعفانہ ٠‏ 
رالاستعانة بمجموعة من عابر التي تحفق الاهداف الرغوب pl y.‏ هذه الاير 
-١‏ عدد وأمسية الاهداق التي حققها بدیل معین ‏ وقد تتفارت الأهداف في iep‏ 

الامسية ‏ نبفضل البديل الذي بحقق أهم هذه الأحداف أو أكثرها ماهمة في 


ET 


محقيقها نی Beaty sth et ag tee‏ 
میت أهداف لابد من قيقها اعدا مرغرية Jik‏ 

ex واه سياستها ولق‎ Lll od id gt 
. وفلسقتها‎ 

۴- مدى Reel‏ الني يكن ia‏ ولتي Jos‏ في الفيمة أو لقائدة الحصلة من الوارد 
التاحة باتباع بدیل ممين o‏ 

VU درجة الخاطرة من ابا لبیل ۔ وتعني ارف هنا احتمال عدم قيق‎ “٤ 
. للأعداف للرجرة من تطبيقه‎ dd اللذكررة أي عدم‎ 

Mia ce‏ المھود البشري اللازم له في ici‏ فبدیل Pls‏ التي بنطري علیها 
ei‏ وعليه ere‏ الغارنة على اساي هذا ؤال : أي d ad‏ تشائج 
أحسن بجهرد اقل . 

-٦‏ كفاءة البدیل ؛ أي مدى استخلاله للمرارد Celi‏ عند تفبذه من أجل تمدید 
GS‏ رهنا يجب الأخذ يمني الامشبار ندرۃ أو سحدردبة الوارد الي ally‏ 
E‏ 

V‏ مد ملاع کل پیل مع عامل a DEN ed‏ مل 

زه هذه id‏ من عوامل مساعدة. 


۹ الشوفيت ودرجة السرعة المطلربة في الل والرعد الذي ژراہ اخصول نيه على 
prem‏ 
رابعا؛تنفین الحل البديل ومتابعته 
hy‏ من ذلك الاك من ن نار ان قد عالج للشكلة وان لا هدات aja‏ 
سنه id‏ 


عملية اتخاذ القرارات 
التعریف بعمنية اتخاذ القرار 
piae‏ القرار لب المملية الإدارمة واشور الذي ندور حوله كل Mile‏ ريقو جريفت 
إن ٹرکیپ التتقلبم الإداري پتحدد بالطريقة التي تعمل بها القرارات کما أن القراران 
نزٹر في جسع عناصر العملية الإدارية من i‏ 
وكذلك غبد أن هربرث سیمون رعو من تلامہذہ ماکس وہر بری أن التنظيمات الإداریة 
تقوم على ae‏ انغلا فقرارات ‏ 
ومن آعم آنکارہ: 
-١‏ لاہتفق منخفو القرارات الإدارية على الاهداف نتججة اخعلاف تفسبانهم 
رحاجاتهم . 
؟- لا يلم منخذو AA‏ بجميع البدائل drill‏ 
؟- پستجیب المدبرون أحيانا حسب افکار مسيقة لديهم 
of‏ العلومات AM‏ بالموضوع الذي Lest‏ الفرار من del‏ غالبا ما تكرن غير Bal‏ 
عند ii‏ القرارات 
a‏ قدرة الإنسان على تفسبر العلومات فد لا تكرت كاملة في بعض الاحيانة . 
رعملية انخاذ JA‏ هي جزہ من حل الشكلات a‏ الشکللات أوسع في معناها 
من انا الغرارات . وئنع أممبة انخاذ القرارات من ارتباطھا الشدید بحياننا الیومیة 
كانراد ‏ وجماعات ومنظمات صفیرة وكبيرة محلیة ودولیة ‏ أما بالنسبة ia‏ الغا 
القرارات على مستوى ay‏ فإنها تبرز من خلال المدید من القرارات ات lis‏ 
في حہائہ الیومہة اي بتاثر بها Zio‏ فیها على الأخرين » فوظيغة الدبو 
cile‏ على سببل cU‏ تنصف بان القرارات أو تأجيلها أر عدم SUIT‏ 
atl‏ يتخدذ قراراً عندما يوفع كنابً حل مشكلة ما أو AY‏ عمل ما أو جیب على 
سال أحد مرژوسب أو بطلب من موژوسیه all‏ مهمة , أو يشكل ec tah‏ مشكلة 
ما أو بواقق على led‏ موظف ...اخ ٠‏ 


ane 


المنظمات وانفتاحها على ثببثات GEE‏ وسوعة sid‏ آصبحت تتمیز بها 
الإدارة العامة gras-‏ الب قي أهمية هذا الموضوع إلى نها تا 
واشماعات دال ei‏ وخارجه Jj‏ بالتالي في الوضع 6لاجتماعي والاقتصادی 
للمجتیع ككل ۔ 

نستشتج ها سبق أن عملية اتخاذ القراران هي عملیة مهمة وأساسية للإدارة ؛ لهي 
d‏ هرد رلتشاط الوارد البشرية ticas‏ كل وظائف الإدارة وعناصرها سراء م 
بعلل منها بأمداف العمل الوضوعية ورسم گسہاسات مدید نظم العمل وقراعدہ 
ety‏ ٭ أو ما تعلق متها بالحباة البرمية في أعسال kl‏ من انحتبار eh)‏ 
وتنظيم ورقابة دید معابیر ومتابعة ...اځ 

راذا UAT‏ مفهوم القرار الإداري في ظمديد من الکنب UI,‏ فإننا بد أن 
الفکرین في هذا امال بقلڈموٹ تعاریف متمئدة کل حسمب خافینه وائتماءائه Lad‏ 
والفلسفبة ۔ وعلى الرغم من اختلاف الإراء » قان هناك تفای على عدد من الممليات 
النې ينضستها الغرار الإداري رطہ هي ز 

- وجرد مشكلة معینة تتطلب حلا با 

< وجود أكثر من بديل پبکن en‏ من بينها ۔ 

- أن يكون الاختبار نتيجة نشاط ذعني راع ومدرقة . 

^ ان بكون موجه تحقیق حدف ار al‏ مرجرة . 

رمكن تعریف القرار الإداري oh‏ عملية اختہار واعية ae‏ البدائل iet‏ 
هدن معين آو VM‏ مشكلة ممينة ۔ 

والقصود بالیدیل هنا اختيار أحد JAN‏ للطروحة DRAM‏ 


E 


مھا اشير ودرجة تیه وعلمه gy‏ استخدامہ Za‏ العلمي JE‏ الشكلة 
والقرارات الناجحة هي قتي ت enl‏ الصحيح A‏ 
الاحتمالات ELA‏ . وهذا يستدعي أن يكون القرار BUG‏ مجموعة 
ولیس على eet‏ قتعمب او فراي الشخصي . 
وهڌا يعني أته من لضروری أن یکین من بقوم بانتماذ القرار مزوداً بالعلومات التي 
بحناجها من Sel‏ الوصول إلى قرار سليم بصرۃ مستمر 
أنواع الترارات 
هناك المدید من القرارات التي لاحصرلها ني الإدارة التمليمية و 
ik‏ 
-١‏ للقرارات التعلفة بالادة و di‏ وظقرارات التعلقة بالطریفۃ : ما ما یدای Me‏ 
بالادة ٠‏ او موی فیمکن ded‏ ببناء رتنظيم gott‏ والبرامج التمليمية ومدی SAE‏ 
هذه البرامج والشروعان للإغرافى اثنشردة من Uly RB‏ نیما بتعلن منها 
بالطريفة ينمال في كيذية تمسين در لاستخدام وه وجهده وإلى اي حد بدرك 
غیرہ ممه في اناا ور وكيف یغرم بالعمل في مکنبه 
الرسمیة والفرارات الشخصیة ٠‏ والفرارات الرسمية يتخدذها رجل الإدارة 
في مارسته الرس مبة للدور الشوقع منه في النظمة yc‏ هذه القرارات تسمى 
قرارات رسمیہ لانها آتخذت من pg Qi‏ الرسمية , أما الفواراث الشخخصية 
فإلها تعلق برجل الإدارة كإنسان لا كمضو في all‏ وعلی الوغم من أنه من 
d‏ من للفيد أن تمرف أن رجلی 
Mod‏ بالنوعین وأن ces‏ فولراته تشمل الشوعبن الوسمي pa‏ 


اما للقرارات الرئيسبة فهي الني ies‏ 
یرت بعیدة انی وتكاليف مالبة كببرة 
على أن خلا فبهاء هدید الم 


نفسها أو تمريضها LE‏ کببر لك فإن سل هذه الفرارات لا متخ 
بسوعة وان بعد مرحلة طول یم یه التخطيط لاتخاذ قرا جمع املودات 
i‏ بين البدائل واختیار البديل الم أما القراران الروتينية نها نعمنل في 
D‏ ری الي نكر باو ولاج در نيل من للا ولس 
كثل هذه الفرارات عادة ار کہر على TER‏ 


t‏ الفرارات البرمجة والقرارات عير الیرمجة ؛ القرلرات فلبرمجة تتصف 
ike‏ 


لواجھة PERIERE‏ وعذا النوع من SENN‏ 
AE‏ تبعاً لاجراءات وسیاسات وخطط pany‏ موضوعة ومعروقة مسیفاً . وکن 

البت في هذه الراقف على الفور حيث لامناج إلى تفكير أو جهد ذعني Vae pef‏ 

تمتسد على مغومات ومعرفة خیرات وجارب الدیر منخذ القرار لني اکنسبها ناه 

e 

أما القرارات غير البرمجة قنتصف ہاتھا غامضة رمعقدة ad EY‏ مشکلان ذا 
طبيعة غیر مشكيرة أو غير مالوقه ذات أبماد متعلدة يصعب حصرها وتعريقها والتحکم 
فبها. لذاء فان مثل هذه الشكلات لا ہکن حلها بقرارات فورية مثل الفرارات 
Ug e‏ مناج إلى تفكير وإبداع وتهبوژمن جانب الدیرین ببب تنو 
موضوماٹھا وكثرة منفيراتها وعدم وجود cde‏ رسياسات gla]‏ جا 


rE A‏ الشكلة . كما ان 
القيم ia siut‏ را ور في Ma‏ هذا ان من MIAN‏ 
الأسس التي تقوم عليها القرارات 
يقول سیمون إن النرارات تقوم على أساسين Eas‏ 
١-مجموعة‏ الحقائق الملومان » aday‏ بجب أن کون خاضعة Aes‏ لبیان صدٹھا أو 
I‏ 
۲- مجموعة القيم وهي لانخرضع لثل هذا الاختبار لانھا تماق بعملبة لاختبار 
ais 9‏ بالصصورة الالية التي يجب أن بكرن عليها موضوعٍ 


En 


وامجموعة الاولی Uy BL joel gaz‏ نتعلق باختیار لیات »وال 
ظرشہد eL‏ على dd‏ سلسلة من حلقات منصلة من Midi‏ والقابات ٠+‏ 
a‏ اختیار الوسائل الناسية لتحقیقھا ء وعندما تتحقق تصيح القاية و سيلة لد 
غاب لبعد ay‏ 

وبعنى خر نان فرارات کل موظف في سم فلهرمي » یتحدد جانپ القیم منها با 
بشأنها ‏ وفي نقس الرقث oz‏ فرصته في اختہار الوسائل 
(دریة وتعايماتها ٠‏ والجمع بين هذين العاطين امحتدين في تفر 
سیمون بجعل عملية انخاذ القرارات في النظمة عملية رشبدة معقولة ۔ 
خطوات عمئية اتخاذ انقرار 

تضمن عملية انخاذ القرار گرشید ] dall‏ تفس الخطوات اللي نش اها حل 
المشكلاث ویکن pata Jed‏ الآساسية لعملية dsl‏ لقرار كما بلي 7 
UKAN rad -١‏ : ويشمل ذلك القهم لواضح للهدف الذي يخخدمه القرار 
-T‏ جمع المعلومان : ويشمل ذلك الحقائق i‏ والأفکار Lad‏ باللشكلة . 
؟- تمليل العلرمات t‏ ویشمل ذلك تفسبرالعلومات diet‏ سلیم 
- وضع الول (البداتل) رهي عبارة عن بدائل أو احتمالات ea‏ للقرار ۔ 
٭- نقبیم MAE‏ (البدائل) ؛ من حيث ابجبابيات وسلبیات کل حل ۔ 
Att‏ هل ja‏ : في شوه البدائل Lir pi‏ 
۷- تطبيق الغرار: أي Sta‏ ووضعه موضع التنفيق ۔ 
=A‏ متابعة ثنفیذ القرار : من حیث معرفة ilt Jal A‏ على gal!‏ القصير Ah)‏ 
اما یتعرض لخضوطات اجتماعية من Mji‏ 
الؤسسة أو الدرسة ولتخغيف أثر هذه الضغوطات يفوم الإداري با بلي : 
بالقواين وقتعليمات ١‏ ومزایاہ: 
جمیع الأطراف ذان العلاقة . 


- توفير العدل والرضوعية . 

- عدم إضاعة الوفت والمهد 

> علق اجه ايجابي دی ناس HAC ges‏ 

its 

- عدم مراعاة بعض افالات الإناتية . 

E] 

القدرة على الاجتھاد والإبداع والبائرة 

۷ در على لقاع ry‏ اترا للوضوعیة ومن مزاباھا ارضاء جمع الاطراف مع 
الالتزام بالقواتین والاتظمة والصلحة العامة . ومن عبربها أنها ناخذ s‏ کر من 
«pal‏ 
ج نض cae Woh a‏ اک تی خا ات ینمی ور 

وفت الدیر والدفة اناد 93 ومن عبوبها آنه تاذ SUS,‏ من Ul‏ 

الأمور الواجب مراعاتها عند اتخاذ القرار. 

وني الخرص واخفر الشديدين عند مدید المشكلة . 

cok -1‏ مازق dpa‏ على قرلرات مثالية ویجب أن بعرف الإداري أن الكسال ل 
وحدة ؛ ران درته محدردة ug‏ بُطلب منه الرصرل إلى قرارات مرضية قريية من 
المثالية 

*- استخدام الأسلوب. الجماعي في انخاذ القرارات عند مواجهة مشكلات معقدة في 
بیٹات عنيفة 

“١‏ نمام طربقة التغريض وھو العامل الرئيسي في النجاح الإداري وان رتجنب الإداري 
عمل er‏ 

*- أن ناد الإداري أن جاح epe‏ من مرؤرسين وسماوتین مو جاح له ونظت في 
MA‏ 


انوحدة التامخة 
النظام والانضباط المدرسي 


- اهداف النظام أو الاتضباط المدرسي 
- مشکلات النظام المدرسي 
- الموامل ا اؤشرۃ فی الخظام المدرسي 
- أساليب تحقی المنظام المدرسي 

— دور مدير المدرسة 

plait دور‎ - 

dii pit دور المرشد‎ - 

9A دور‎ - 


ET 


أهداف النظام أو الانضياط المدرسي 

يهدف الاتضباط الدرسي إلى تدعيم الصملبة التريرية Bb‏ اعيات التي 
رصولها إلى أعدانہا ‏ ولاسبما ما کان متها تاجما عن صعربات التكيف لدی يدف 
الطلبة مع البيغة امدرسية بحبث rs‏ الطلبة مفاهيم الاتضباط reis AE‏ 
ذلك على أفاط سلوكهم الايجابي قیناء ‏ إن تحقبق النظام للدرسي اليم يدل Ns‏ 
واضحة على مدى اباردة اللي قير بها تظام لتلیم في اللدرسة . وهو من الواجبان 
لی تفع على مدير المدرسة ومٹرسبھا :نب آعدون rl‏ على اكاب آناط 3-3 
الاجشماعي للقيرلة e‏ درم الدرسي إن الدرسة الجيدة هي اي تنظر إلى qi‏ 
الدرسي وتأدبب الطلاب باعتيارها عملية تمليمية تدقع بجميع الطلاب إلى iion‏ 
معینأ من ضبط النضی ونم لو یبد والتذريب عليه ۔ و هذه الدرسة تعمل على 
y‏ الشکلات السلوكبة وتؤيد ALT‏ الملاجی إزاء الطلاب 
ونرامد ضبط النضی , وہتم تمقیق النظام بها پالشارکة والمبهود 
الدرسة ومدرسيها ونلامہذعا 

وکان مفھیم النظام الدرسي في الاضي یقوم على أساس «لمصا؛ وكان مدیر 
فلدرسة ia‏ الحاکم وله الکذمة النهائية ارس سلطاته Lao‏ الطلاب للها dis‏ 
هذا النوع من لظام فائما على الرهية ورف ومفروضا بالقرة :إلا أن انا rerit‏ 
الحدیث یقوم على آساس الحاجة إلى احترام الذات وتولید الرغية الصادقۂ لدی الطالب 
ایام بالسل d‏ 
مشکلات النظام qnoi‏ 

تراجه المدارس أو الؤسسات التعلہمیة عادة بنوعین من ا روج على النظام : 

أولا : الع الفردي 

وهر النيع gU‏ » المروف » وتحصر في نطاق ضین يمكن التعامل مع كل حالة 
على حدة ومن Del‏ هذا نوع من ELAKA‏ 
-١‏ الشغب : ويشمشل في ساوك عدواني من جانب الطالب نحو dM‏ وقد يرجع ذلك 

إلى عرامل ننسية أو اجتماعية أو إلى عیب جسمي أر الفشل الذراسي . 
؟- الهروب من المدوسة : ويرجع ذلك لآسياب عديدة منها ضعف الرفابة f£‏ 


تن قوتاء السوہ :أو الفشل الدراسي الشكور للطالب » ومنها سوه opi‏ 
وضعف خدمات التوجيه بهاء أو عدم مناسبة انشلتها وبراسجها ip‏ 
لاحتیاجات الغلاب 

“٣‏ السرقة : وقد ترجع إلى رغیة الطالب في فلك شيء لاب حطیع الحصرل علبه »أو 
ts‏ من زمبل أخر وغيرها . 

«t‏ الفش في الات انان : ورجع ذلك إلى الات مام لكر الذي عطي 
للامتحانات وما تم به من صرامة وقبود ‏ والتركيز على التحصبل lily‏ بد 
من أن تكرن وسیلة لتفوم التعلیذ وتقدمة .. 

se‏ ندسير M‏ المدرسي : مشل ٹکسہر الشبابيك وال باب ؛ رالكراسي والادراج 
والاجهزة ‏ لو نشريه البنى المدرسي بتجريحه أو الكتابة على المدران . . . إلخ 
انیا : النوع الجماعي : 
بدأ عذا النرع من للشکلات بظهر في السنوات pE YI‏ ولاشك أن خطررة هذا 

انوم من الشكلات تکمن في انها زر على الؤسسات التعليمية ككل على اختلاف 

: منها‎ hdi هذه الشکلات إلى مجموعة من‎ gi ووجردها‎ WAS وٹھناد‎ ull 

. فلن الطلبة واضعارا بهم وعدم ثفنهم في فيمهم رسایرهم الأخلافية‎ -١ 

=T‏ جمرد النظم التعليمية : مثل ضعف املاقة ین سالپ ولمم شیجة زيادة أعداد 
الطلبة في الدرسة الراحدة : عدم وجرد خدمات ارشادية وترجيهبة في الدرسة ٠‏ 
وان وتعليمات القبول في فلدارس : والنشعبب إلى tl‏ التطبم ا ٠ LB‏ نظام 
الامتحانات وما سه من هم کیر My A‏ وللطلمين . 

۴- متا سلطة العلمین الرسمية وغير الرسمیة :برجم ذلك إلى AM‏ مسترى 
اعدادعم ومؤعلاتهم واتفاضي الأرضاع المادية والاقتصادية لهم وكذلك ATs‏ 
كفاءاتهم المهنبة لانهم لا بنمون أنفسهم بامشمرار ما ظهرهم آمام icio‏ بان 
مملوماتھم ضحلة وقدهة ۔ 

=U‏ فلة تماون الآباء مع لأدرسة : لاشك أن تعاون الآباء مع الدوسة عامل هام في 
حفط النظام . ولکن كثيرة من الآباء لا ياعد المدرسة على ذلك لعدم اعنمامهم ها 


يجري فيها أولاهمالهم با تقرله الدرسة عن ابنائهم ؛ أ عدم إحكام سبطرتبم 
على eth‏ 
ce‏ سوه استغلال التلاميذ من جاتب المنظمات اختلفۂ مثل التظمات السباسية أو 
الاجنماعیة الشرعية منها وغیر الشرعية : والعلنية منها والسریة من أجل خدمة 
أغراض معبتة ؛ وغاليا ما يرجه حؤلاء قطلاب AAD‏ باعمال عدوانبة أر تخريبية 
pha)‏ 
-٦‏ عدم إشراك الطلبة في إدرة الدرسة ونعوبدعم على الحباة الديرقراطية ما بترتب 
علبه خروجهم على النظام الدرسي ۔ 
انموامل الموثرة في النظام المدرسي 
هناك عوامل متعائدة تؤثر في التظام اللدرسي وتجمله C)‏ تطاماً مدرسيا سليما أو غيم 
سلیم وہذہ العوامل مي 
- الادارة الدرسية والدرسون . 
- البيثة التي تقرم بها الدرسة. 
- لقا رلباء الأمور ومجالس الآباء رالعلمين . 
- الارضاع الافتصادبة والاجتماعية لطلاب الدرسة وتقاليد الدرسة . 
= العلافات الإنسانية بين مدير الدرسة والدرسين AM)‏ 
er -‏ وطرق درس Ha‏ 
- الأنشطة المدرسية وترعيتها 
- الإمكاتيات الادية 
ee‏ والارشاد بل 
—- 
- النقوم والامتحانات الطلایة ۔ 
- الخدمات الترفبهية والصحية والاجتماعية القدمة للطلاب 


E» 
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أساليب تحقيق النظام الدرسي 
إن هناك أساليب لاجدوى متها بل هي معوفة للنظام الدرسي مازالت نیع في كثير 

من مدراستا بھدف تحقیق نظام مدرسي سليم وهي × 

۹۔ تكليف ظتلامیذ الذنبين بواجبات مدرسية أكثر من زملائهم ما بدي إلى BY‏ 
كراعيتهم للمدرسة ۔ 

؟- التهديدات والإذلال الشخخصي ٠‏ ريزدي تلك إلى ضعف شخصیة التلمبذ وعدم 
i‏ مح الجمماعة المدرسية ومحاولة تركها 

laii فنع‎ odia التعليمية في‎ pic المقاب البدني وان كانت معظم‎ ٣ 
بُحدث عاعات جسمية‎ Liye ريدي إلى عدم التكيف النقسي والاجتماعي‎ 
بالشلميذ نمه من مزاولة بعضى أنشطة المياة الاجشماعية‎ 

1- المرمان من الدرسة لصدۃ ليام وقد بؤدي لك إلى اتغطاع التلميذ AIS‏ 
un‏ 

BLU LL تلك إلى عدم متا‎ gripe دفرمان من بعفی الخصص الدراسية‎ -٥ 
. الدراسية وكرههاللمادة ولدرسها رنسره العلاقة ببتهما ویصبِ علاجھا‎ 

Ph وقد‎ ile بصفة‎ LAD استخدام الدرس لمملبة الامنحانان وتصميبها‎ -٦ 
ذلك إلى کرہ الادة الفراسية ومدرسه‎ 

۷ الفصل من المدرسة ٠‏ ومع وجرد ما بر في بعض ا حالات إلا أنه Verl‏ 
لا تلجا له إلا في الحالات القصوی والشديدة . 
وند یکرن مناك تسازل : هن ماهية الأساليب قتي يجب أن ilie‏ تی 


يجب اذ 


یتح للنظام الدرسي سلامت من هذه الاسالیب: 
ولا :ال سالیب الوقائية : 
تعمل للدرسة على حاب الطلبة من رقي في الشكلات ولك من طريق تفر 


طريق تهيشة جو اجتماعي سلیم بالمدرسة تسودہ Sabb‏ والتماون والصراححة : والتفبل 
والاهتمام بالفروق الغردية بين الطلبة : والعتایة باقنشاطات المدرسية داخل cial‏ 


الطلبة لاستفلال أوفات تراهم OIL,‏ قيناءة ‏ وتوثق a‏ بین 


as‏ ال سالیب LIU‏ اجه أجواء وظروف داخل الصف وفي ناه النشاط 
الدرسي حول دون روع مشكلات الأتضباط ٠‏ أو rici‏ من أثارها إلى آنصی حد. 


وقد الاش ارة إلى یعضی هذه الاس اليب والإجرامان الرفائية التي يكن أن 
llt‏ سواہ eo‏ الحصة أو في أثناء مارسة النشاطات آو في رقات 
الاستراحة gays‏ اهمها : 
١-قہام‏ المدرسة بتعریف الطلبة واولياء أمورهم بتعليمات الاتضہاط المدرسي ay‏ 
فبما Gl‏ بالعقومات وموجیاتھا ويتم ذلك عن طرق : 
|) الاجتماعات بأولباء الامور 
SA,‏ 
ج) الإذاعة المدرسية 
aab (>‏ الصفية والأنشطة فلدرسية وغیر تلك من الاجراءا 
۲- دل اللعلم الافرڈج a‏ في الشخصية والسلوك 
pat‏ خصاتعی مراحل الشمر وفھم طبيعة الشکلات ERS‏ الث تراجه الطلبة من 
خلال تمرف العام على الشکلات LAM‏ والاجشماعية والسلوکیة لني قد 
بتمرفی لها لقطلبة وممرفة أسبابها رالرحلة ioa‏ التي تظهر بها هذه الادكالات 
البشمكن من مواجھٹھا » وسلّها بمساعدة الإطراف العنبة في المدرسة با یکفل 
التكيف الاجشماعي ddl‏ للطالب في الدرسة aly‏ 
n t‏ شخصية الفرہ واسترام ممتقداته وأفكارة . 
o‏ عدم Zo‏ لالب al d‏ من الطلبة ومراعاة لفروق الفردية بیٹھم ۔ 
-٦‏ اشراك الطاقب بالنشاطات التربرية الخخلفة مث + 


)) الشاركة في لنشاطات الاجتماعية 

ب آلهوایات الابتکارید 

diy AG) (bs امبرل والاحنمامان الآدية‎ ias ج)‎ 

BSW أوقات القراع واستشمارها عن طریق تونبر‎ e ساعدة الطالب على‎ (a 
شرب التي تنناسب وشخصیتہ وفدرانہ ومیرلہ با يبي حاجاته المسمية والمقلية‎ 


والانقمالبة والاجنماعیة s‏ بذلك إلى تحقیق أهداف ky‏ 

ه) ندریب الطلبة على استخدام الأسلرب العلمي في التقكير وتتمية قدراتهم على 
gom‏ 

و) تعزيز 34 الايجابي للطلبة 
۷- نرسیخ روح age‏ بين الطلبة وندریبھم على العمل elk‏ واحترام inp M‏ 


۸- عرص النيرات الإنسائية وافاط السلوك الناسية »والاستفادة من الشخخصيان 
الدہنیة والتاریخیة AY‏ ات التاریخ الشرق وكين الطلبة من مطالمة الکنب 
التي نتحدث عن هذه Arar‏ 

۹- رس روح الانتماء الوطتي في جم الرائف التعلسمية التعلمية ريثم ذلك عن 
ET‏ 


"D 


(I‏ تمميق مقاهيم انتماء الطلبة لمارستهم وقرس: 
e‏ 

ب) الإفادة من امناسبات الرطنية والقرمية والانسانية , لإناسة الفرصۂ للطالب: 
ol‏ عن مشاعره ومرائفه في هذه VA‏ 

ج) eei‏ طالب على الاعمال Lab iape‏ ليبن لیذ 

agio‏ فطالب على التفاعل مع الوائف التي تعبر عن الاعتزاز لوطي مثل غب 
العلم الأناشيد الوطنية والقمية ؛ في بداية كل بوم صباحي وتات الاستراحة 


اساب العلاجية الفاعلة دال غرفة الصف : 
یز الاججابي SL‏ الرقوب فب - 

ب) تباعل السلرك غير للرغوب فيه - 

BÀ نفدم الثواب أو إبتاع المقاب بعد حدر السارك مباشرة وتوضیح سبب‎ e 
الطاب توضیحا کاب بل إيقاعه ۔‎ 

(o‏ إيقاع لعقاب على السلرك غبر الرغوب فيه من التاحية iy i‏ والاجشماعیة 
بصرف النظر عن وجها jo‏ الملم او ميله الشخخصي ۔ 

ه) مراجهة الطالب i‏ على اتفراد : وبحث مرضوع AE‏ مه وأسباب Wak‏ 
وتوجیهه پلی عدم نکرارعا . 

ر) الاستمانة يجالس الطلبة في حل الشکلات الطلابية تان الطابع الجماعي 
AS‏ باه الأمور ۔ 

ز) إحالة الطلبة ah‏ لفمرشد التريري لا هداد البرامج gp‏ والارشادية. 
مساعدئہم على حل مشكلاتهم ey‏ تکفهم بشكل dll‏ ۔ 
t‏ من آهماجراملت العقاب التي كن I dat‏ غير الرغرب فيه ما 

ww 


[] 


CL‏ الاطفاء : ريعني إیقاف التعزيز الذي كان يصاحب السلوك غير الرغرب فبه في 
ua‏ حتى بتلاشی هذا لسلولۂ تدريجيا . 
ب) al‏ الاستجابة : ونمني نقدان eR‏ للمززلت مشوفرة لدبه نشيجة لفبامه 


P dee‏ مقيول اجتمامیا۔ 
ج) t‏ العزل : وفلك امد الطالب عن البيثة ار للوقف المزز أو ja d‏ 
ci‏ عن الطالب 


٠‏ دا لتصحح آزائد :وني عاد ارف ا Qul‏ الغ إلى نض ما کان عليه 


هط قوف با ہہ 


v 
perpe شک‎ E بأ بترم سار‎ 
التي نستجر‎ aud ز) نغيير الثير  ويعني العمل على تيبر النبرفت والظروف‎ 
السلرك غير الرغوب الذي يفوم به الطاب ۔‎ 
ips ح) الإشباع : ويمني تقدم المزز للطالب بکمیة‎ 
EMG بك الطاب ویفند‎ 
ندائج السققاب الستخدم على الطالب من قبل إدارة اللدرسة أو‎ uae رأشارت‎ 
: العلمين إلى الأئي‎ 
بزدي إلى ظهرر حالة انفعالبة غير مرغوب فيها لدی الطالب لمافب كالكوف‎ -١ 
A السلركات تميق ر‎ de ومتل‎ ey والیکاء رالصراخ‎ ly 
والتقيب عن درس أو‎ jede I بزدي إلى للهررب ولتجنب كان ار‎ T 
. التسرب منها‎ 
بؤدي إلى اصطراب العلاقان الاجشماعية بين الطالب رمعلسيه وإلى كراميشه‎ ۳ 
yia 
AM على ضبط سلوك الطالب‎ ja الذي‎ ls بڑدی إلى الشمذجة السلبية‎ 4 
بالمتاب البدني فانهبقود الطالب إلى نقلید هذا ارك في علاقانہ مع زملائه‎ 
. فبلحق الأذى بهم وقد ينجاوز ذلك إلى الملم الذي عاقب‎ 
کسر أحند اطرافہ او‎ LIM جرح‎ A من قبل العلم‎ ad it 
إحداٹ إعاقة أو عاهة دا‎ 
يدي العقاب إلى عمول الطائب الماقب راتمزاله » وعدم الشاركة داخل الصف أو‎ -* 
شارجه في النشاطات المدرسية وبولد لديه الخرف وا نحل‎ 


eh زب‎ 


دور الدرسة في عملية الاتضباط المدرسي 

et الاجتماعية الثانية قي الاهمية بعد الآسرة من‎ alls 
لتر على طفل رر + وصقل شخخصيته  وتنصية مهارات مراب‎ ike 

dh‏ وتزويده باملرمات والعارف 
ات ل ل ASD dua‏ : وتوجيهها ENG‏ الذي جا 
وعلی مجشمعه ic‏ دوهي بهذا تحقق الهدف العام للشربية وهر اعداد هذا sh‏ 
لیکون مراطا صا ا في مجتممه ۔ 

رمن أجل GE‏ عتا الهدف نسعی Cpl‏ ميا Hue LAM gait‏ 
معتمدة على ميدأ ade‏ لبرامجها وقعالباتها وأسلرب آداٹھا :لكي ترقر لهم من خلال 
ذلك سبل AE‏ التمو السوى افترازة والتكامل عقلبا وجسمباً وعاطفياً ‏ والذي 
بجملهم بتمتعول بقدر واقر من الصحة النفية واخسمية والاتزان الاتقعالي 

ولا كانت المدرسة تمتضن عادة عدداً من الطلبة الذين alf‏ من gat‏ بط 
حاملين ممهم e tl‏ الذي عاشرا فيه خلال سنوات حبانهم الاولی ؛ فا 
نترقع اختلافات وفروقات حزلاء الطلبة Ri‏ يكل وضوح bul‏ نفاعلیم 
pl‏ مما و مع القائمین على عملية ead‏ لرمع النظام الدرسي بكل 
مكونائه شکل ماسب 

À‏ دير مدير المدرسة: 

تمد الإدارة Coal‏ من ASD‏ الأساسبة في المملية التريرية ؛ حبث أنها Dag‏ 
إلى تنظيم جمیع عناصر هذه Ka‏ وتوجيهها بقيا نمقي الأهداف شود لهذ 
العملية Qai‏ تمسین نرعية الحدمان dg‏ والتعليمية القدمة للطلبة. 

الذلك نان مسؤولية مدير الدرسة قائداًنزيريا ومشرقا مقیما e‏ تعني بالدرجة الأول 
إدراكه حاجات المدرسة بوصفها ases‏ ثربوياً متكاملاً i‏ وحاجات الطلبة کاعضاه في 
ganesh‏ يار مس إن ل مات اسنلا ay‏ لعلبية تلك 
الحاجان Ei‏ 


۲- الساعدة على إرساء is‏ تساعد الطالب على تحقيق الصحة النفسية رالنمر من 
Em‏ 

۴- الممل على توفير مناخ دمقراطي بين جسع العاملين في فلدرسة با حدم المسلية. 
التربوية ly‏ حاجات الطلية من خلال إشراك الماملین قي الدوسة بإعداد ak‏ 
ET‏ 

-t‏ تنظیم اجتماعان دورية للمعلمین والآباء لناقشة مشكلات الطلبة واعتبار الآباء 
شرکاء في المعلبة ey‏ :رقي تطببق JOS‏ والملاجي للإسهام في 


حل مشكلات Ll‏ 

*- ترزيع لهات والسؤوليان رالادوار على الملمين enda‏ مجالس ابا وللملمين 
ومجالس lk‏ الدرسة . 

-٦‏ نوفیر جو سلائم للممل الإرشادي في الفرسة Joly‏ على Gd‏ دما 
الارشادية یه وق 

۷- تین جو من الصداقة Lll‏ بين الطلبة والطمین ونشجی اور rit‏ 
pm‏ 


۸- إشراك الطلبة في معالجمة مشكلاتهم dads‏ المؤولية في #قسايا الانضباط درس 
من شلال اجشماعان مجالس CI‏ الدورية منائشۂ للشكلات الدرسمۂ ووقع 
البدائل JS‏ الفنرسة في التغلب عليها ۔ 

۹- دعوة مدير المدرسة اعضاء مجلس الضبط للاجشماع مرة واحدة في کل شهر على 
الافل لشدارس VLADI‏ وللشكلات الطلايبة والئریویة في الدرسة : والعمل على 
وفایٹھا بافضل انسیل التربوية عون تسین مع العلمين والرشد التوبري في 


ia 
CIENT AS عقد اجتماعات دورية لاعضاء الهيثة التدريسية‎ -٠١ 
لتعليمات الاتضباط للدرسي وإعداد البرامج الرقائبة والعالاجبية.‎ LIUM الطلابية‎ 


E 
يدابة کل فصل دراسي بمقدد ندوات في أندية‎ Le نكليف مدبربات‎ -۹ 


lh‏ بشارك نبها ملون cp‏ الجتمع tyi lH M‏ اتب 
ریا الأمور وفوو الاخنتصاص Cat‏ مختلف أمرر الطلبۃ irae‏ والصحية. 
والسلوکیة ولتربوبة والنفسية لوضع توصبات وحلول مقترحة وتعميمها على 
nv"‏ 

۲- قيام الدرسة باجواء الدراسات والبحوث السحية لفتعرف على حاجات الطلبة 
ومشكلاتهم في بداية کل عام دراسي . 

IT‏ تکلیف مدير لادرسة بإعداد سجل احصائي حر الشکلات الطلابية التي 
کون العلم سبياً نها بهدف الاستفادة العلمين ؛ كما بستفاه منها 
في الدراسات الني من شأنها وضع افتراحات ونوصیات لتجاوز هذ 

ب) دير العلم : 

بعد العام عنصرا عاما من عناصر العملبة igi‏ أنه يعمل مع الطلبة لفشرة 
Mj‏ ويستطيع علالها ملاحظة مواقفهم وسلوكهم ولهذاياني دوره ممھم على a‏ 
A‏ 

3 

, ايجاد جو اجنماعي سايم ني الصف والدرسة يسوده افبة والتعارن‎ -١ 

۷- اسنرام ist‏ الطالب ومادثہ وأنکار: . 
۴- الاثزان الانفعالي في للوائف التعليمية- التعللمية. 

بحسبث يكن الملم فوذجا في نصامله مع الطلبة » بشمف بانج My‏ 
الانشعائي : ولاہممل على استازاز الطالب ٠‏ أرإثارته لینشقل اثر هذا السارك على 
الطالب التعلم من خلال deest‏ والمشاهدة وال ارك الياشر للمعلم 

- رغایة الفروق الفردیة بين الطلية بحب بعامل کل طالب حسب قدرائه وامکانانہ . 
اعتماد الأسلوب العلمي في حل الشکلات التعليسية الشعلمبة » واستشدام 
الرسائل الانضاحية iy‏ وحسب الرحلة الممرية عند تقد ب 
1- التمرف إلى برامج افتمزیز واستخدمها في تعدیل سلوکات aal Ill‏ على gis‏ 
لمسلوك الرغوب أو ارات غير الرغوب فيها قي e‏ التعزيز السلبي 


۷- تكليف مربي الصف تتوئيق الشكلات الطلابية LAG‏ لتعليمات الاتضباط 
الدرسي وندوین الاجرامات والسارسات الستخدمة وسدى UAS‏ قي سجل 
خامي للاستقادة منها والعمل على dei‏ 

-A‏ الابثماد عن ماب الیدتي ۔ 

4- التصرف إلى حاجات الطلبة وسشکلانهم وفق مراحلهم النسانية رالعمل على 


إثارة داقع التحصيل والتناقس ا حر ندی الطلبة بحیث ياعدهم على اکتشاف 
فدراتھم وإمكاناتهم 
۱ دراسة مشکلات الطلبة نراد رجماعات واکتشاف حالات سوه تفن الک 

لد بھم el‏ لمرشد d‏ 

: در المرشد الربوي‎ lg 

بهد الارشاد والترجيه التريري عنصرین alo‏ من العملية ein Lagi » up‏ 
بالاسهام ني غو شخخصية لطالب من كل جواتيها تلسبة و الاجتماعية ali‏ 
والسلركية Vll‏ 

إن الهدف العام والاساسي للتوجب والارشاہ الثريوي في الدرسة هو محقيق الصحف 
النانسية والجسمية والمقلية للفرد وساعدته على نو إمكاناته إلى أقصى فايان ag‏ 
من جهة رفي التكيف الاجشماعي رالهني hy‏ الشخصي للطالب وفلك من 
خلال وظائف الارشاد والشوجبه الثلاث الرئيسية وهي : الوظيافة Vj UJ‏ 
gens‏ ذلك من شلال خدمات الارشاد 


. وفبر رؤية راضحة دی الدبر حول مشكلات فطل وش اللازمة لمواجهتها‎ nt 
مشكلات الطلبة‎ he ؟- تشجيع استخدام العلومات الارشادية من قبل المملم في‎ 
رمكين العام من استخدام الشوجبيه الغردي رالجماعي للطلبة بٹوفیر اساليب‎ 
gr النكامل للستعلم بشکل بسهل‎ o الربطہ‎ e o خدمات الارشاد‎ 
.. البها راستخدامها في الرافف التعلبمیة والتوبوية‎ 


aw- 


+- نرعية الطلبة بانظمة اللدرسة وبتعطيمات الانضباط الدرسي والالتزام بها وتعريفهم 
یس ولتعلیمات الدرسجة + عن طريق اجراء 


بحقرقھم رواجباتھم ني ضوہ 5 
الدراسات والبحوث في بذاية المام الدراسي لث مرف إلى حاجات الظلبة. 
ومشكلانهم وثق مراحلهم VU‏ عن طريق 7 

آ) النشرات التعلقة بالانضباط الأدرسي + 

اب) الافاعة المدرسية 

ج) الندوات واغاضرات. 


د) القابلات الفردية وظلقاءان RALI‏ 
(o‏ إعداد برامج ندريبية على مھارات ضبط الذات . 

JE gj -t‏ سجال الارشاد الاسري بایجاد البدائل في هبل 
فنوات لاتصال ما بين البيت والدرسة وفي توعیة الأعل EL‏ 
البناء وفق مرحلتھم I‏ وتزويد هم بالعلومات الكاقبة عن ced‏ 

٭- قیام لرشد التريري dun‏ اتصالان رنگرین شبكة علانات اجتماعیة ومهنية. 
بناءة مع الؤسسات التربوية والهيثات الاجتماعية رالهنبة ذات الملاقة بمملة مل 
مراكز التنمية الاجتماعیة وصديرية حمایة الاسرة في اشائظة ومراكز المحة 
والجمعيات id‏ وابقامعات بهدف id‏ الصحۂ تقتفسیة للطالب . 

Ald مراز دور الرشد الشربري بشفندم الشورة والشغذية الراجمة حول قضایا‎ ٦ 
إلى مجلس الضبط‎ co ومشكلاتهم سلركية والتربوية »ولا يمد التغرير القدم‎ 
E الدرسي جزما من اوراق قضية الطالب الغالف وإنا للاستشاس براپہ عن طريق‎ 
توضيح أسباب الشكلة ودراسة أبمادها‎ )] 
النفسية والاجشماعية التي هكن ان تتمکس على شخصبة‎ M ب) توضيح‎ 

الطالب ونكيغة في حال بقاع العقوبة على سلوكه RH‏ 
ج) اقتراح البرامج العلاجبة لتمدیل سلوق الطاب احالف . 
وعا نجدر الاشارة إليه أن اقسام الارشاد قتريوي في الوزارۃ ؛ وصديريات التربۂ 


وقتعلیم هي العنية يدراسة الخالقات فطلابیة متعلیمات الاتضباط الدرسي اغالة لها 
من مجالس الضبط في الدارس لدراستھا وإيداء الرأي حولها وعرضها على EEH‏ 
pen"‏ 

.وني حالة حصرل تعارض بين قراو مجلس الضبط الدرسي وموائقة مدير el‏ 
والتعليم بحق الطالب الخالف + تعرض القضية على وبية ا حلبة ‏ حل Ma‏ 
الخلاف ؛ وإذا تعفر الرصول إلى اتف تال القضية إلى الوزارة 

رایع : دور الأهل : 

تمد الأسرة الرحدة الاجتاعية الأساسية 
دم للوطائف المرتبيطة بنلییة حاجانہ الأساسية ونشکل MI‏ 
بتبادل أفرادها المشاعر والنأبيد aid‏ 

وعلى الرغم من الأهمية البالغة لدور الاسرة في التنشعة eo,‏ الاواصل ASY‏ 
أبنائها المعارف والهارات الني نساعدهم على ASA‏ واعدادم للحياة »الا أن الكثير 
من الاسر تقوم بدورها بصورة عشوالیة معتمدة على خبرانها الشخصبة ؛ حیث بثرارع 
أسلويها في لندششة ما بين el‏ والنقهم tgs‏ الشوجبه وقدعم ؛ وبين AN‏ 
dual‏ وعدم البالاة أو بين الحمابة الزائدة والتدليل أو التخويف وانترهيب والفسوة. 
والنسلط وقد تعمل هذ الاسالیپ إلى حد للعئف الأسري ۔ 

إن فقدان التواصل بين الأهل والدرسة ٠‏ يقل من ثقة أحدعسا بالاخر ‏ ريبع 
الفرصة للطالب بالإفلات من LA‏ والإشراف الضروريين لترجيه سلوكه وتعديله . 

من هنا تأني آهمية هذا الشراصل ہ وتأئي لعسية مجالس الأباء والأمهات لل 
اتفاعل وامشاركة بين البيث والمدرسة بالشکل الطلرب للوصرل بالطالب إلى فصي 
درجان ped‏ والتکیف الاجتماعي السليمين ؛ ANG‏ لبون درا تالا وفائیا: Ba‏ 
على عاتقهم jack‏ الکامل والننسيق وتبادل الرأي تي الخبرات الثربوية مع Cen‏ 
حتى لا بيشي طرف وبأت الاعر فبهدمه . ومن pal‏ هذه الادوار: 
-١‏ رعابة مو الأولاد : ورعابة الأسالیب التربوية والارشادية في التنشئة الاجتماعية 

ES 


RET ED 


lor توقیر الماح الآسري الناسب فللإسهام قي مو شخصیۃ الطقل من جسیع‎ -٢ 
PARAM باشباع الحاجات الآأساسية النفسية رسمه له وتهيدب‎ 
. نربينه ورعاينه والعمل على تمقیق العلاقات الآسرية السویة‎ 

۴- تزوید الطمین وللرش دين تبون في الدرسة بشكل دام ومستمر بالعاردات 
الصحیحة والدقيقة عن راقع سفرك لته في البيث ؟ لان لك یساعد في مداد 


البرامج Gg‏ والارشادبة الهادنة في تعدیل سلرك الطلبة وتمية شخصياتهم . 
-E‏ استمرار الاتصال بالدرسة للشمرف إلى أوضاع أبنائهم الطلبة prenons‏ 
ومشكلاتهم ومستواهم adem‏ 


*- اسهام الآباء في تقدم حدماتھم رخبرانهم التربوية عن طريق زبارانهم السنموة 
وحضورهم امتواصل تمالس LN‏ والامهات التي نعقدھا الدرسة 

-٦‏ المشاركة ني المفلات ولندوات وانحاضرات رائمارض التي نقیمها الدرسة 

۷- مشاركة أولياء الامرر باقدورات الخاصة بالناهج الجبديدة , وحضور بعش الحم 
ولاسما في الصفرف الاولی التي حرص بها قبیت على الاشراف pM‏ على 
دراسة اہناٹھم ومنابعة واجباتهم. 

۸ نحمل ANT‏ مسؤولبتهم ني ور بو P‏ وظتريوي cl‏ يسهمان في النکوون 
اللغري وقفكري للابناء يتزويدهم بالكتب والقصص والصحف والالعاب رتنجیم 
الطالمة والغراءة اخارجیة pet‏ 


saa git‏ التاسعة 


مدير المذرسة والمنهاج 


- المفهوم التتلید ی ائیٹھاج 
- المفهوم الحديث للمنهاع 

yoat -‏ بناء اناهن 

- مناصر المنهاج ومکوناته 

- علاقة مدير | هدر سة بالمتاهع 


الوحدة التاسعة 
مدير المدرسة والنهاج 
edi‏ هو CM‏ الذي تقوم علب حملية الثریة ؛ وهو الوسيلة لني ci‏ لها 
هله المسلية لو أددانها رمق رسالتھا . Jay‏ للتهاج حجر ال ساس في دور 
الدرسة ومسؤولياتها ورسالتها FELS‏ محور عمل all‏ ولهبئة التدريسية ومحك 
غباحهم وإيداعيم . والدرسة هي ا حتبر لذي نتضاعل فيه النهج مع عناصرها 
رمد خلاٹھا الرٹیسیة ء وني طلبعنها الطلبة والملمون لبلرغ النناجات y‏ 
المفهوم التقليدي للمنهاج 
بمني النهاج الدرسي في مقهرمه للقدم أو idi‏ مجموع اعوسات AA‏ 
lly‏ رال نکر لشي پدرسها لام في صورة مراد دراسية اصطلح على Aer‏ 
بالفررات الدراسبة وقد جاء هذا الوم کنجة طبيمية Gali Le‏ رظبفة الدرسة 
لني كانت تحص ف قدم SOL‏ ول IA‏ من جیل ی 
vai‏ 


وفد وجنه لهذا المنهرم انتقادات عدهدة Mea‏ 
oli‏ لدراسیة فبه احنسامها على التاحية العقلية وأغفلت تراحي النمو 
الاخرى الجسمية والاجنماعیة والانقمالية 

oT -‏ على الزام 1e‏ بحفظ العلومات ally‏ مهما بلغت درجة صدرينها 
راغفات استمدادان ااتملم الفطرية وللؤثرات التي بخضع لها 

- اتصرت عملية اختیار محتری ll‏ الدراسية على مجمرعة من النخخمتصين في 
at‏ الدراسية دون أخحذ رأي الملمين والنعلمین حول ذلك .. 

- انصب اهنمام الشلامية على انقان لاد الدراسية والخصول على علامات: 
وشهاداث وابعدتهم عن کل نشاط يتم خارج الصف يمكن أن بزيد من مهارائهم 2( 
yan‏ 

- أصبح دور العلم هو التلقين وعمل الامتحانات ودور Laid‏ هو لفط ول 
درن فيم رأغفل العلم التوجبه التربوي فلتلاميذ ومرفعاة الفروق الغردية بہٹھم والربط 


ow 


نقس ال للدراسية . وكذلك بهتم 


بين الواد ظدراسیة ا لفة أو الربط بين 
Ld ent‏ على البحث والاطلاع ۔ 

وعكذا فإن النهح لدم ali‏ برتبط بالاضي اکٹر من M‏ باطاضر او 
الستقبل ۰ ما يجعله ge i a‏ الرقاء متطلیات الترية ا حدیثة بضامبنها وغابانها 
mm‏ 
الفهوم الحديث للمنهاج 

ساعدت عوامل كثيرة في الانتقال من للقهوم التقليدي للمتهج إلى المفهوم الحديث 
له ۔ ومن هذه الموامل : 

- التفير اشقافيفناشيء عن فور العلمي وظتكنرلوجي والذي غير کثیرأمن 
القيم والفامہم الاجتماعية 

- التغير الذي Be‏ على أهداف الترية ووظيقة الدرسة , 

- تنج فبحوث الثربوية التي اهرت قصور النھج adi‏ وکشفت الكثير ما 
بتمان بخصاتص فو الفرد رحاجاته ومبوله واتباهاته وقدراته ومهاراته واستمدادانہ 
وطبيعة التملم ...ا 

- طببعة المنهج لتربري تفس فهر ينانب بالتلمبذ والہہشة وائمشعع واللقافة 
والنظريات التريربة » وما بقع له كل من هذه العرامل من cli‏ متلاحقة . 

ريلك أمبحت النظرة دی cei‏ على أنه : 

مجسومة pl‏ والنشاطات الترابطة قنور السات edad‏ لطلیتھا في 
jet‏ الؤسسة وخارجها نیح لهم فرص pel‏ الشامل والتکامل في جمیع التواحي 
وای al‏ مدى تسمح به ستعداداتهم وامکاناتھم 

يتضح من هذا التعريف مايلي 

> إن لهج ليس مجرد مقروات دراسیة Ul‏ جميع النشاطات التي يقوم ADR‏ 
بها ٠‏ أو جميع الخبرات التي يرون فيها نمت [شراف الدرسة ويتوجيه Ao‏ 

= إن الشعلم افيد بقع على مساعدة التعلم على التعلم من خلال توفي الشروط 
واظروت اقلائمة لك ء وفيس من خلال التعليم لو قتلقین الیاشر 


- إن للنهج ينبضي أن يهدف إلى مساعدة التعلمین إلى بلوغ M‏ مداف الثربوية لاد 
تمقيقها مع مراعاة سيول الشلامية وااهانهم رحاجاتهم رسشكلاتهم وفدراتھم 
واستمدادتهم والقروق الفردية بیتھم -. 

- إن ققيمة ا حقیفیة للمعارمات التي يدرسها التلاسبذ : والهارات الني 
یکنسبونها؛ تتوقف على مدى استتد امهم لها ء واقادتهم متها قي الوائف ا حیاتبة 


إن اياج بنبغي أن یکون متكيقا مع حاضر eh‏ ومستفيلهم ٠‏ وان بكرن 
للہعلمین القائمين على doi‏ أن يرفقرا بين انضل اساب التعليم 
وبين خصائص فر للاميفعم . 

Sty‏ من ناحبة آخری أن فيز بین توعین من امنهاج :ناج ll‏ امقرر رسميا 
على جسیع الطلبة وللتوجم في القائب إلى كتب وسفررات رخطط واضحة المالم + 
والتھاج ا حفي LL jas‏ الخاصة للمدرسة الراحدة كما تمكسها qui‏ 
راتقاليد والممارسات Cata‏ السائدة في هذه اللدرسة والوامية إلى تمقيق jus ol‏ 
ممینة . وللمتهاج حفي دور مهم في مدید أناط سارك الین والطلية وکا ومد 
البعض أكثر تأنبرا في حياة Ld‏ من النهاج الرسمي العلن . ومن حسنات الهاج 
الحفي أنه ساعد على تعزيز قيم pes‏ لسایمه وتتميثها : كما أنه یسهل عمل 
العلمين e‏ ومذ كي روح EI‏ بين الطلبة . ومن سبتانه هلا براعي مصالع ED‏ 
nag At‏ الذين رل آحوالهم الاجتماعیة التدنية من التكيف مع ظبیئة اللدرسبة ؛ كما 
انه بڑکد على مدا Lat‏ أكثر من الٹرکیز على بن التعاون ۔ 


T 


ت و العوامل i‏ تمد افصادر الرئيسبة للانکار 
Men TET‏ 

والتهاج لابد أن یستند إلى فكر تربوي أو تطرية تريرية Joe‏ 
lt‏ التي تؤثر في عملية وضعه asy‏ . وحتی کون هذه PH WS e‏ 
duo‏ نكرن ان أبعاد نشمل فلسفة الجتمع الذي نمیش فبه وطبيعة التعلم لذي 
tal‏ ونربيه » وتوع المعرفة لني نرغب في تزویدہ بها . 


-w 


ut‏ الربرن أريعة سس رئيسة تبني ناهج في ضوتھا وهي د 

AZN الاس النقسیة : وتری أن التلمية أو التعالم هو محور بناء الٹھاج ء وهنا‎ -١ 
Uli بجعل من التعلم وقدراتہ وميرله وخبراته السابقة أساسا لاختیار محتوی‎ 
تمه وتقوم هذه الاسس على مراعاة حاجات التملم ابأسسمية والمقلیة‎ 
Wy pes بطبيعة‎ ZEUS. iat dy d وخصائص‎ Late y 

۲- الاسی العرفیة : وهف اجه یجعل من العرفة القایة الرئيسية »ما يجعل مهمة 
ll‏ تقنصر على نفل العرفة من الكنب إلى عفرل التلامية piip ٠‏ هذه الاس 
eee‏ کل مادة Cul‏ وطرق لبحث pay‏ قبھا : كما ثراعي وحدة المعرفة 
وطرق البحث العلمي في التفكبر ونتمیة مهارات نفد ولتحلیل ‏ وتعني باختیار 
الملرمات pally‏ ونتظيسها وعرضها بطرق واسالیب نسهل على التعلمين 
اسٹیمابھا لها وتوظيفها في حیاتھم a‏ 

۴- الاسس الاجتماعية : رتفرم على اشتقاق النهاج da‏ وانشطته وخہرانہ من 
عناصر الثراث الا جنماعي من حيث لعادات رالتقاليد والثفاقة sales Jy‏ 
pais‏ الأشاء لخاصة اتی جز مججتمع اما عن غر من 


كما yt‏ الاس الاجشماعية بحاجات المت القائمة والننظرة في جم 

مجالات اطیاة رئمني بضرررة مواكبة التطورات الملمية السريمة في العالم hl‏ 

ool‏ لتزويد rael‏ ا حناجون Je‏ مشكلاتهم ومواجھة مستفيلهم ۔ 

+ الاس الفلسفية : یوم کل منهاج على فلسفة قربوية a‏ عن فلسفة الجتميع 
وتتصل بها اتصالا وثيقا + رلابد للمنهاج أن بمكس قلسفة ا متمع ویئرجمھا إلى 
خہرات ومارسات ونشاطان تطبيفية ما أمكن . ونقصد Ris‏ امتمع ذلك 
mw‏ متمع oli‏ بالیادی: وال عدا وللمتقدات التي توجه نشاط 
کل فرد وه بالقیم اي بتبغي أن يتخذها THEN las‏ 
رشبد فلسفة مجشیع ما في نظرن لی لرن وميا والانسان , وفي انال 

وطموحاته في شتی املات , وكلما كانت هذه الفلسفة محددة وواضحة » كلما كانت 

ی يقي انمتا لول وف وا برا Se‏ 


وبلنظر TA‏ الهاج اسايق الاحظ ما يلي + 
-١‏ إنها غبر منقصلة وقا هي متكاملة ومتفاعلة مح بعضها Jalis‏ عضوبا 
۲- إنها لبست ثابثة la‏ هي مشقيرة في ضوه لا فکار اب 

let in‏ ریا ارب اوہ 

E 


عناصر المنهاج ومكوناته 
بنكون النهاج من المناصر BID‏ 

Ket الأهداف العامة والخخاصة : تضمن الأهداف تمدیداً راضحا ودقہقا لا رید‎ -١ 
التعليمية أرلفنظام ربري ككل إكابه للمتعلم من معلومات ومهاران وائبامات‎ 
رمع‎ Liw أنها ستؤدي في مجموعھا ومن خلال تقاعلها مع بعضها‎ en وقیم‎ 
الذكر إلى إحداث التغبير النشوہ في شخصية هذا الم‎ UII غبرها من المناصر‎ 
diy |مکانانہ‎ gas 

وتنب اعداف النهاج عادة مع فلسفة ا متمع ومن وائع حاجاتہ القائمة Allie‏ ؛ 
وبحب أن تتسجم ead al‏ فواحد مع أعدان غجوه من PASS gat‏ 
معها؛ كما يجب أن نكرن الأهداف شاملة ومراهية للٹوازن في نمی شخصية 
pull‏ اي النواحي بسمية Gad‏ والاجشمامية نما ولاہد ان کون 
الأهداف وانمبة تابلة للتطبيق من جهة ؛ dL,‏ للملاحظة رالقياس ما أمكن من 
جھة آخری . 


٢‏ شخ الداسي لماح pta‏ اگبرات میم من معلومات ات 
وانجاعات وحقائق ومفاهيم ومصطلحان خاصة واه آکانت صفية 
منھجیة ام مراقفة للمنهاج ولتي من شأنها he‏ : ولا 


يجوز وجود أيه خخبرة تعلمية في للنهاج لانسهم في تحقیق dal‏ وم ما یز 


Aw. 


التهاح الذي بحشو Jie‏ الطالب بافعلومات الفيدة وغیر الفيدة عن التهاج الوظيفي 
الذي lead‏ مادته بدلالة الأهذاف الراد حضبقها: قهر لقلك مُرتيط بها وتر 
D‏ 
ومن شروط محخرى الٹھاج LA‏ الحداثة واللاسة شاجات الطلبة وامشع 
ومشكلانهم +وحسن ly edic‏ »و tg‏ فراعا اللستويات ll‏ للستعلمين ٠‏ 
رالوازتة بین SU‏ النظری وا ان 
۴- الاساليب والأنشطة : وتشمل طرق تعلم النهاج رالارشادات رالترجيهان VM‏ 
للسعلم والطرق ا تلفة (النجارب de‏ والنائشات والتدوات ٠‏ والنشاطات 
اقرائقة .. .إلخ) ويمتير هذا لمنعصر بثابة المسر الذي یصل بين لطالب والعرقة ٠‏ 
وعو الرسيلة التي AE‏ ني الطالب dl‏ وفلھارات والاتباهات التي sos‏ 
محتوی التھاج : وعلى قعاقية هذه الطرق بمعمد النجاج في تمقيق الاهداف الترضاق 
من النهاج أو الإخحفاق في تمقیتھا: 
ويجب أن تركز الطرائق الفترحة على إشراك pi‏ إشركا فقالا في المسلبة 
التعليسية التعلمية ومساعدنہ على اسنثارۃ طاقانه الكامنة ونتمیة مھارانہ [ial‏ 
والتفکبریة ؛ كما يجب أن تُساعد هذه الطرق التعلم على نفل خہرتہ من مرائف 
نملیمبه معيئة إلى موائف حبانبة أشمل وأعم » كسا يجب أن تساعده على الاعتماد 
على نف وتنمية الاه لتعلہم المستمر ديه 
=t‏ تفرم النهاج : القعمد من انفرم هو الكشف عن BUS‏ لضمف لشلافيها ؛ وتواحي 
القرة اتاكيد علبها رالکشف عن التراحي الخاصة التي مناج إلى تعديل أو نين 
أو eei‏ وفلك باستخدام مخنتلف وسائل تقوم وأدواته من اختبارات ومقابلات 


ية ات BW ta‏ حي : تقرم غر الطالپ رمدي تقدمه نحو d‏ 
أهداف التهاج Tl‏ » وم العلم من حیث طرق ada‏ ووسائله الثي Maas‏ 
في ندریس محنری الٹھاج النرعاۃ وبلثالي نوم الخبرات النعلیمیة اي ذعونا محنوی 
اللنهاج من حيث مدى تمقيقها للأهداف رمدى انسجامها مع بعضها ومدى lao‏ 
وحسن تنظيمها وتوزيعها إلى غير لك من الأمور الغنية ۔ 


سلاو 


على تقذية راجعة من الصادر UL‏ 

ومع آن S‏ من هذه العناصر يادو مستقلا عن الآخر YL‏ لاید أن تعمل 
جمیما ضمن منظومة متكاملة ومتقاعلة لكي تؤدى إلى احداث التغيبر النشود في 
لول الشملم . وعناصر التهاج لاتتفاعل نقط مع بعصها بعقضا؛ بل تتقاعل ایشا مع 
healt‏ الإنساتية أو البشرية للعملبة التعليمية التعلمية .و في طلبعتها الملم 


والتعلم ؛ كما نتفاعل مع الدخلان الادبة Ua‏ لنسہیلات اللدرء 
والدخللات الاجتماعية ddl‏ في العلاقات الدرسية وصلة الدرسة بالأسرة «My‏ 
وغیر ذلك من الموامل 
علاقة مدير المدرسة بالمنامج 

: أن غیز بين ثلاثة آدوار رئيسية للمدہر نیا بتعلق بالمناهج الدراسیة وهي‎ uf 

gh دیر الدیر في تطبيق‎ -١ 

إن التطبيق التدريجي فلمناهج الدراسية على مراحل زمنبة Sed‏ من مهمة ادير 
رنه على استبعاب أبعاد کل de‏ ومتطباتها والإنادة من de Jd‏ الواحدة في 
سین العمل في الراحل التي Mei‏ 

دمن jal‏ متطلبات دور ll‏ في مجال تطبیق اناج الدراسبة ما يلي : 

- دراسة ناهج الدراسية الخاصة بالرحلة والصقوف التي بديرها . 

- دراسة الكتب pali dil‏ الخامة بصفرف مدرسة. 

- دراسة gas‏ وأوراق الملل والتمائع التي يمتها معلمو مدرسنه » وراسة 
الات وأرراق الممل D pia Hl‏ العلمين 

- الاطلاع على خطط العلمين ٠‏ ومساعاتهم في عملية ash‏ ونزریدهم 
بخطط وفاؤج مناسية من إعداده أو اختباره . 


we 


- توفیر النسهیلات Lol‏ امتلقة لماعدة العلمین على أداء أدوارهم في ظروف 
مواتیة ٠‏ ولا سیما ما بتصل بتسهيلات للكثية Hy‏ 

- زيارة العلمين في صغرتهم وملاحظة أدائهم وتطبيقهم للمناهج ونفاعل الطلبة بع 
هذه الشامج لزلا التي قرت ت ها AN eel‏ وقصموبات وللشكلات- إن 
وجدت- 
- رسد ملاحقاته وملاحظان العلمين حول کل ما ینصل بنظبیق gall‏ راعداد 
یر خاصة بها ورفمھا للمختصين ۔ 
- دراسة تاج الطلبة التحصبلية وأعمالهم وتشاطاتهم الاخری di‏ بالٹھاج 
واستخلاص النتائج الناسية لمکم على مدی ناعلبة النھاج 

- التعاون مع جميع ذري العلانة من مختصین رمديري مدارس أخرين ومعلمين 
qaas‏ الشفذية الراجعة المناسبة حول كل ما بتعلق باعداف المنهاج ومحتواء وطرائق 
PM‏ 

quil اغناء‎ all دور‎ -۲ 

يقصد بإفتاء المنهاج تبسبره وتسهبله وترضيصة واستکمال بعس الشفران رجواب 
النفص فيه ؛ بحيث بصبح أكثر ملاەمة للتطبیق من العطیات الترفرة في الدرسة . 
رنشمل هذه المملية قبسا تشمل ؛ تمزیز ربا ell‏ بالواقع الفملي للسدرسة 
ad Key‏ يعض جوانب النهاج في ضوه الاحنصائيات والکنشفات 
والسجدات ؛ وتصميم فاذج واماط من المدبرات das‏ بالمنهاج + واسشخدام طرق 
واستراتيجباث وتقنيات جديدة نساعد في زیادة Gali‏ النعلیم وتتاجانه . 

ونتطلب عملبة إغناء المنهاج اشتقاق آمداف واتمية تطبيقية تنسجم مع حاجاث 
mem‏ أومدرسة ممینة دون المساس يجرهر هذه لا مدافه 

- تصيم ادوات وفاقع ونتريبان عسلبة وأوراق عمل توضح وتفسر وتمزز جوائب 
معینة من محنری النهاج 

- إعادة صياغة بعض الانشطة والتمارین يطريقة ميسطة أو 
لراعاة yA‏ الفردیة في مستوی تحصیل الطلیة . 


ES 


- إضافة قازين وأنغطة وتدرییات تات صلة بأعداف pny gla‏ 


یکن أن اخم دور al‏ في عملية إخناه المتهاج با يلي : 
اجتمام العلمين باعمیة اغناء التهاج ورسائل تحقیق ذلك بالطرق التعارنیة 
اقعبنهم لتحسين أدائهم وتجويده . 

بع فافج للمعلمین ترضح مجالات إقناء الهاج » وتکلیف الملمینباعداد 
ختلفة في الباحث التي بعلموتها . 

- عفد مشاغل تربرية لعلمي الیحث الراحد 
وه الحاجات og‏ الطلبتهم وصفوفهم Nyi‏ 
من مشرفین ap)‏ وغبرهم. 

- تن التسهيلات اللازة لمعلمين من موا ر ادوات . 

- وضع خطة تبح للمملسين فرصة إنتاج بعض مواد di]‏ الهاج في اطار مهامهم 
"m‏ 
تم وج زارات بین صلی eal‏ ومام الى اماو ني Rides‏ 
m‏ 

= تعممهم برامج وجارپ خاصة لشقوم أثر استخدام مواد Si‏ الٹھاج على dead‏ 
الدلاميذ رفوه py‏ ۔ 

- تولیق نتاجان أعسال العلمین في مجال إفناء المنهاج في الباحث ا ختلفة ٠‏ 
a‏ تقارير خاصة بخلاصة هفه الأعمال رتزويد وزارة qt‏ والعلیم LOL,‏ 
في ee‏ إغناء الهاج على تلاق ومع 

*- دمر pall‏ في تطویر igi‏ 

lO‏ درا لممليان تقد ومراجعة pos‏ نموت ولك بسحي 


مجموعة من افعوامل التي تفرض | 
t‏ طبیمة ogy pall‏ وطبيعة طرق الندریس والانظمة ej. dad‏ فإ 


eue 


E 


ند تصیح قليلة الاهمية ومحدودة 


pat‏ الدراسبة التي توضع قي 
ally‏ والاضانة 


الجدرى يعد عشر ستوات مشلا »إذا لم تتعرضص لعمليات الراج 
والحذف والتبديل 

بقصد بالنطوير في اللناهج ہنا لمتغبير ASS‏ للمتهاج من حیث dad‏ ومحنواة 
وطراتقه واسترانيجيان EHE‏ التطوير في العادة تتيجة شعور 
الختصين وذري TAN‏ بنصوراتهاج الأعمول به عن برغ الغابات رالا هداف الني رقع 
من fel‏ وعجزء عن الوفاء بحاجات امتح والتعلمين وعدم مراك Tai Ul‏ 


ومكن تلخرص دير الملدبر في عملية التطوير با يلي : 

= جمع cel‏ من خلال ملاحظانہ رملاحظات اللملمين bd‏ وأرلياء الأمرر 
حول تواحي فصور CU‏ التي بكشف عنها التطببق + وتوثیق مذ المعلرمان Massy‏ 
وإعداد تابر LAE‏ بها لذري Gy)‏ 

- تمليل تا اطلية القصفية والسٹویڈ i My‏ الملمين واستخلاص ما ES‏ 
نه تنج هذا الیل من فصرر في eli‏ الدراسبة وترثيقة. 

- النماون مع جمیع الأطراف ذان الملاتة بالنامج وتسهيل مهمانها في الحصول 
على معلومات دقيفة موثقة عند الاستجابة على الاستطلاعات ار الدراسات أو 
Cie‏ لت ا یاو على ملامة لقاع رسد p‏ 

تلجع العلمين على الاحتفاظ بسجلات خاصة بدونون قیھا ملاحظاتهم سول 
sedate‏ القصور في التاهع ء ومفترحانهم لمعا نها . 


Ena 


الوحد : العاشرة 
دور مدير المدرسة في عملية التوجیه 
والارشاد التربوي وبرنامج الصحة المدرسية 


— دور مدير المدرسة فی عملية التو چیه 
والار شاد التربوی 

- التعريف بالارشاد والتوجيه 

AMI -‏ وج بين التوججه واقرفاه النفسي 

- علاضة التوجيه واقرفاه بخدمات الصفۃ التفسية 
- دور الهيشة التدريسية فى برنامع اقرناد 

الا دار 5 mut yah‏ و بر نامج الصحة المدرسية 
- ملاقۃ التوجيه والارفاہ بخدمات الصعة النفسية 
- بر دامع المدرمة تلد المدرسية 

- الخد مات ! تصعید الوفائية 

- الخد مات امعلاجية 


Mare 


الوحدة العاشرة 


دور مدير الدرسة في عملیة التوجيه والارشاد التربوي 
وبرنامج الصحة الدرسية 


gr‏ ۳7 للمتمطمين ہ والوصول بهم إلى أقصى غایات النمو۔ 

تنبا أهداف الترجبه والارشاد من فلسفة التریة رامداتھا pay‏ معها وس 
أهداف الدرسة كمؤسسة kpi‏ رمع حاجات الطلبة ومتطلبات النمو دهم ۔ کل 
ذلك ضمن (طار حاجات elis el‏ وأحداقة 

یقصد بالتوجیہ مجموع الخدمات كتريوية والنفسبة والهنية الني تقدم للفرد لبتمكن 
من فتخطیط لستقبل حياته رفا Sly lad eai, GEY‏ وبيوله باسلوب 
pi‏ حاجاته me)‏ تصورہ لذان ؛ وينقسمن الترجبه بهذا نی مبادين متمددة 
کالتعلیم وا یاۃ الأسریة والشخصية كما Jais‏ ایا على خدات Prisa‏ 
ts‏ اما أو الخدت را ناه ود يك لترجب ماش 
بر مباشره فردياً أو جماعباً وهو عادة بهدف إلى الحاضر والستقبل مستفيداً من 
po‏ 

اما الإرشاد ء فهو الممليا الرئيسية من عملیات الترجب وشدمانه«ویشبر إلى 
العلاثة التفاعلية التي شابن الرشد الشريوي وانسترشد بقصد iud dr‏ بحيث 
نصل إمكانائه إلی pal‏ درجة Ly cr‏ اجه وميوله واه + مع بل 
الاعثبار حاجات asl‏ ونلك لنوجیه الفری البشرية لتحمل مسؤولباتهم الاجتماعية 
i‏ 

والإرشاد ہو مجموعة من ادمان التي بقذها اخصائي ذو إعداد خخامى La‏ 
أجل تحقيق درجة آکبر من الاستقرار النفسي : ومن اللبات الاتفمالي : الهم 


زاك 


-Me- 


Say‏ مورتسن بأنه egi‏ الثلامية قهما عادقاً ثم مساعدة التلمي3 على فهم نف 
رقهم پیت وتهم مشکك وبالتاقي بستطيع الاہتماد على نفسه خل مشاكله التي 
تراجهه في للتقیل 
والإرشاد gy‏ من اہم الخدمان التي اخقت الدرسة ا حدیثة على عاننها القيام 
بها ؛ وذلك بهدف اہجاد الشلاؤم والشرا والاجشماعي والشربوي والهني 
للمتعلمين : والوصول بهم إلى أقصى غايات التمو 
ن التوجيه والإرشاد الئفسي 
والإرشاد عن معنی t‏ إذ أن كل منھما بتضمن من حبك 
رعبة والاصلاح La palis‏ والساعدۃ : راحداث سلوكات 
تربوبة مرغوب فبها عند الفرد » وکل منهما بكمل ue‏ إلا أن هناك فررنا بين 
المطلحين . وقبما بلي ام هذء الفروق 
-١‏ التوجيه نقسی بشمل مجموع دما التريرية والنفسية Lay‏ التي تقدم للفرد 
بینما يعتبر الإرشاد النفسي bye‏ من عمفية النوجیہ ؛ ومثل الملاقة LI‏ بين 
الرشد والسترشد بقصد ساعدة pai W‏ على حل مشکلانه بتقسه . 
۲-بتضمن sn‏ النفسي AN‏ ولنظریات العامة وراج واعداد السژولین عن 
ad‏ الارشاد» بینما مل الارشاد النفسي امه الحسلي رالتطبيفي لدان 
qu"‏ 
۴- سبق الترجيه النفسي عماية الإرشاد ویعد وبهد لھا ء بسا بلي الإرشاد لنفسي 
عملية التوجبيه ويمتبر الواجھة التامية etd‏ 
علاقة التوجيه والإرشاد بخدمات الصحة النفسية 
تعتبر sal‏ النفسية للفرد أو السترشد : الهدف الأساسي الذي یسمی الترجب 
والإرشاد لنقسي من خلال برامجة العديدة إلى محقيقه . إذ تهدف هذه البرامج أن 
بکون القرد صحبحا جسميا وعقليا رتفسیا t‏ بحيث يعيش حبانه في إنزان وهدره ٠‏ 
وفي اجره بيده عن مصادر p‏ النقسي والصراعات ولكبت واخارف Jis‏ 
وال کتشاب ولترنر man‏ ؛ وجریره من جسیع مشاكل عدم النضج ٠رمن‏ 
الاضطرابات قنقسیة الثي قد يتعرضي لها خلال مراحل موہ الخعلقة ‏ لو ies‏ تفاعله 


a 


مع البيشة انمبطة به جا تحمل علبه من مسؤولين ورقاق o‏ وغبرهم وتسعى هذه 
البرامج إلى تحقيق ال من UB‏ بة لدی الفرد بحيث بعيش في جو يعيد عن 
التهديد ‏ الامر الذي مكته من تحقیق ذاته ءوضاح otl JU‏ للإبداع ولتفوق 
والإتباز Lerla Yh‏ يتبين من هذا المرض مدى قرة الملافة الشي ترط الشوجيه 
والإرشاد النفسي بالصحة Loi‏ لدى 3j‏ والجموعات . 
دور الهيئة التدريسية في برنامج الإرشاد 

إن برنامج الارشاه النفسي مسؤولية كبيرة لايد أن بضطلع بها قريق الإرشاد الذي 
يقم جم المتصین والعاملين قي مبدان النوجيه OU‏ وجب في حالة العمل 
AT‏ تحدید مسزوليات کل مسؤول حتی یموق كل منهم سهامه وواجبانه ردو 
الارشادي , وکل cd ell‏ عن برنامج التوجيه والارشاد النفسي بجپ ان بکونرا على 
أعلى درجذ من الإعداد والخبرة ون براعوا اخلاقیات الإرشاد النفسي في المارسة .. 


وان يكونرا على أكبر درجة من التعاون وا حماسة 
ومن للسؤولين عن الشوجبه والإرشاد في المدرسة مد المدير» والرش د ٠‏ والدرس 

افرشد وسنتتاول دور كل منهم قیما بلي 

|) مدير المدرسة 


يُمتبر مدبر فلدرسة من أكثر chiedi‏ عن عملية الترجيه والإرشاد مسؤولية (M‏ 
عد کبیر من Ad‏ والأفراد ‏ فهو مسؤول أمام ا مہات الاعلى Ar MA Ey‏ 
والراندین وانسترشدین آنفسههم ؛ وهو مسؤول بحكم منصبه «وحتی يفوم 
مدبرالمدرسة بدوره الإرشاد يجب أن بكرن ملسا بالشرجبه والإرشاد ویجب أن کون 
Kee‏ 
دير مدير المدرسة الارشادي 
-١‏ الاشراف العام على جميع خدمات للتوجبه والارشاد ونبسيط BS‏ مناشطه وتوقير 
الامكانات ot‏ والاعشسادات للضرورية لعمل للرشد الشريرق مشل rj‏ 
فسجلات والاختبارات والآدوات الضرورية asd‏ ینیع 

“١‏ قبادة فريق التوجيه والإرشاد ونرفير قوفت الكافي لاعضاء الفریق ليقوبرا دارم 
الإرشادية 


+- تنظیم اشدمات الإرشادية في المدرسة بالتمارت مع القائمين على برنامج الارشاد 

وناديتها وقق توقيب معين حتی يكون لها فاعليتها ۔ 
+- الغیام بدور تتفيذي مثل E‏ بعض اجراەات عملبة AG‏ 
oa‏ الانصال مع اؤسسات الاجتماعیة ly‏ والهنية وغیرما في الجتمع با يقيد 

بونامج التوجيه والارشاد 
+- الاعداد والاشراف على بناج تدریب أثناء الخدمة لكل العاملين في التوجیہ 

والارشاد 

ب) المرشد النفسي : 

الرشد النفسي هر عادة المؤول aa‏ الأول عن العمليات الرئيسية في 
لشرجبه والإرشاد: » وبدون الرشد ؛ يكو من الصعب تنفيذ أي برنامج لأنوجیه 
والارشاد وحض بقومالرشد بدوره يجب [عدادہ علسبا في انسام علم النفس في 
الجامعات وتدريبه عملیا في مراكز الإرشاد والعیادات النفسية اللحقۂ في ا مامعات 
والدارس تحت اشران مختصين 

إذ و de‏ لرشد النفسي لم تمد نقتصر على الشلاميف النأخرین دراسيا أو الذين. 
بعاتون من عدم النكيف الاستساعي ‏ أو من الاضطرايات الانفمالبة أو اختیار Sal‏ 
المناسية . وبالرهم من أهمبة ذلك إلا إن هذه ole‏ امثدّت إلى معرقة حاجاث 
اراد وقدراتهم ومبولهم ‏ وائرشد التريوي يزدي خدمات متنرعة bi, aja,‏ فيع 
الاخصارات بانوامها وأشكالها LH‏ ریشرف على Lis‏ هذه ال ارات وغل 
edis‏ بترصل إلى الطرق الناسية لمساعدة لس على التكيف uni‏ 
واتربوې pia‏ للرشد النفسي عمله من خلال علاقانہ الباشرة مع Gabe‏ جو 
بخلو من وف تور فيه dol‏ والاطمئنان واستخدام أساليب النفاهم s‏ عن 
طریق المنافشة الصريحة الهادتة وكل فلك qoe‏ إلى diy]‏ التلميذ خحقیقة نفد 
وہ أنلانه تقبیم فائه alg‏ مخعرجا لمشكلاته وتفدم الاعدة الصادثة له في 
التخطيط متقبلہ التعليمي ولوظيني. 

: تلخيص دور اشد ثروي قبدا يي‎ Sey 


-١‏ القيادة المتخصصة لقريق الترجيه والإرشاد » ولقیادة قعملية ني عمليات الإرشاد 
unm‏ 
؟- تشخيص وعلاج الشکلا 
+- الاشراف على السجلات ا حاصة بالسترشدين ims‏ قي مکان il‏ 
Aa A‏ بمعلیة الإرشاد » فهر الاخصاتي الخيبر امسؤول عن هذه الععلیة , وتقدم 
خدمات الارشاد الملاجي بصفة خناصة . وخدمات الارشاد الشريري ولهني 
والزواجي رالاسري بصفة عامة بطريقة الإرشاد الفردي والإرشاد Wis PLB‏ 
من Sp‏ 
۶ تولي مسؤرلية متايعة حالات السترشدین . 
-٦‏ مساعدة زسلانه أعضاء فريق الارشاد استشاریا فیما les‏ بعض تراحي 
ach‏ حيث أنه أكبرمم تعصما في الیدان ۔ 
ج) الدرس-الرشد: 
الدوس هو اترپ شخص إلى فطلاب في الدرسة رهرآکثر ناس خبيرة بھم وهو 
الذي بمونهم عن كشب رهو حلقة الوصل ببنهم وبين باقي اعضاء فریق SLM‏ 
الدرسي ٠‏ وهو بدرس ماد: تخصصه لا مکن أن بقف منفرجا على من یحتاج من طلابه 
إلى التوجبه والارشاد . والدرس في كثير من الاحیان يكون أقدر على مساعدة طلابہ 
حتی من بعض الخبراء افنتصین دين قد یکون الطالب مجرد شخص غریب AN‏ 
الهم قبل جلسات الارشاد التي قد نکون قصيرة ومحدودة ۔ 
والدرس- الرشد یغرم بدور مزدرج قهم بفرم بندریس مادة تخصصه ویقوم بالترجية 
والارشاد لطلايه » ونا ملاغ هنا أن اللدرس- لفرشد هو ولا وقبل کل شي مدر 
مادة و لیس مرشاداً متفرغا .]نه بقرم بحملية التدريس وفي ثفس الوقت بفوم ببعض 
عمليان الارشاد . إلا أنه يجب الا يشحول إلى موشد عن طريق المارسة ag:‏ 
المرس-الشند في كليات التربة ويضاف إلى ذلك آنه درب أثاء الخدمة على يعض 
الهارات الثريرية الارشادیة الخاصة مل التقرق وتخلف phe Mall‏ الدرسي وغبر 
فلك من مشکلات سوہ التوائق الفرسي .. 


دوره الارشادي : 

npa نیسیر وتشجیع عمایة الارشاد في الدرسه وتعریف الطلیة بخدمات‎ ot 
موجب لدبهم نحو برنامچة وتشجیمهم على الامتفادة‎ AA Ca والارشاه رقبسته‎ 
Bess من‎ 


۲- تهيئة مناخ نفسي صحي قي الصف وني اللوسة as‏ عامة ياعد اطلاب على 
احسن غر مکی phy‏ وی لطلرب من فتواق فسي ولتحصبل 

۳- تطريع راستغلال مادة تحصصه في خدمة التوجبه رالارشاد بحيث epist aci‏ 
primm‏ 

+- الساعدة ني إجبراءالاختياراث والفابيس التريوبة وفتفسیة لتحديد استعدادات وقدرات 
الطلاب وتتسيعها والساعدة قي إعداد السيرة الشخصية والسجلات القصصية al‏ 
والسجلات Lat‏ رالبطافات الدرسية : وتقدع افلاحظات والائٹراحان في مره 
ملاحظة الاوك في موائف الحياة السابة ال الصف Hl‏ 

ه- دراسة رتهم الطلاب کل على حده ركجماعة واكتشاف سالات سوه ارات 
المبكرة فبهم ومساعدة من بمکن مساعدنہ واحالة من لا ينطح ماعدته إلى 
الرشد النفسي آو غيره من امتخصصين 

.. الاشتراك في الإرشاد الجساعي مع زملات أعضاء فریق الارشاد في الدوسة‎ -٦ 

۷- الإسهام بقدر کر في مجال الإرشاد الثريري والهني لأطلاب وخنصوصا نبا 
پتعلق باسدادهم بالمعلومات الخاصة بالستقیل الشريري الهني وحل الشکلات 
التربرية مثل مشكلات التحصيل والنظام وسوہ الترافق ...بل 

۸- نقدم ml‏ لتطوير يرنامج الشريري pell‏ الدراسیة في سوه دراسٹه 
لاستعدادت وفدرات ومبول رجاهات الطلاب بحيث تصیح ارام والمناهج نشرکز 
حول الطاب ی 

۹- تدمیم Lal‏ بين اللدرسة رالاسرة والإتصال بالواندین عن طريق مجالس الآباء 
والعلمين 
بعد أن استعرضت أدوار كل من أعضاء اٹھیشة الشدريسية في الدرسة في ies‏ 


الارشاد التربوي ء لابد من ان أذكر ببعض فلسمات والممليات التي يجب آن بتصف 
يها كل من بقوم بمملية الارتاد النفضيÙ‏ 

.. الما‎ Gp بالشخمصية‎ edit 

. العلاميذ اتطباعا باته صدیق مخاص لهم‎ thal 

a aer‏ تري الشكلاب منهم على قھم مشكلاتهم 

- محاولة فهم افکار ومشاعر التلميذ صاحب الشکلة . 

A على تبصیر التلامیذ راهم‎ eot 

gai -+‏ اللساعدة لآباء انتلامي والاخرين من أجل فهم مشكلات ابنائهم 


الإدارة الدرسیة وبرنامج الصحة المدرسية 
اتعريفية 
وجه الدارس قي ارقت الخاضر عنايتها إلى توفیر الخدمات مصحية لللامية 
وتفن هذ الندمات الاشراف على صحة التلامية ا مسمیة والعقلية رتثقيقهم 
Load SUN‏ اللازمة ۔ والخدمات الصحية للطلية جزء من لعملية الغربوية تکام 
وهي شمن الاحتیاجات الطيعية للطلاب ركذلك قهي حق لهم تزدبه الدولة 
مؤسانها التي تهنم بعربية ورناهبة الافراد ٠‏ ولكنها ترتكز أساساً على oil‏ 
واٹھیثات الصحبة . لھڈا فان هدق البرنامج اقصحي المدرسي هو العمل على أن ينمو 
yy deh‏ رضلقها وروحیا واجتماعيا بصورة طبيعية وقی جو من الحرية 
والکرامة : حيث أن صحة Salt‏ هي في سد ذاتھا هدب رئيسي من أهداف التربية ؛ 
وعلبها بتوقف إلى حد كيبو GE‏ الاغراض الا حری للتربة فلكي يتعلم Celi‏ 
وفوله السلامة tad‏ والصحة الجيدة . كما أن الدرسة بقيامها بهذا لدور 
امد لتلميذ على اکنساپ ار الصحية الصحیحة بدلا من اعتماده على 
معلومات خاطنة من رفافه وربا من ال Lal‏ 
وعلى pad‏ فإ أهداف rl‏ الكامل للصحمۃ الدرسية هي العمل على رقع 
مسترى كل تلمہذ إلى Mall‏ مستری صحي عکن عن طريق ما بلي : 
-١‏ تكوين AM‏ وعادات صحیة لدی und‏ تحمبهم CM ety‏ من الأمراض 
ومضاعفاتها مع تکوین امامت صحیة سليمة ۔ 
“١‏ تهيعة أسباب امین للدرسية الصحية والاعتمام بالبيثة الصحية اللمنطفة یط 
Royall‏ 
؟- رفع لوعي الصحي بين EE‏ بالدرسة رأرلباء الأمور 
ot‏ الوفابة من الامراضی المعدية ومنع وترعها 
0- الاكتشاف E‏ للحالات الرضية والفساعدة على علاجھا: 
-٦‏ نطوبر ونمسين التعاون بين الدرسة وامجتمع لرقع شان صحة الأغراد 
۷- اکتشاف الموقات البدتية والمسمية ولتقسية في رفت مبكر وعلاجها UD‏ 
واجتماعیا: 


+ لتيل Agee Peto sh‏ تال 

4- رعاية التلامية العوقرن رعاية شاملة ۔ 

العوامل الخارجية التي تزثر على صحة التلاميذ: 

+ صحة البيثة في للدرسة والبيت والجتمع ٠‏ الاضاءة gy‏ والتدفئة ERED‏ »وعدم 
(leg‏ في السكن وغرق الدراسة ونوفر A‏ الصالح للشرب والتصریف road‏ 
A‏ والفضلات ومكافحة الحشرات Gl‏ الشخصية lady‏ 

1 - اذا وب محیحة مات لسایمة في تال اام eat‏ 


ا ub Nu ede‏ ا يب و 
البرنامج البومي با يحفق الدوازن لسلیم بين الاحئیاجات السمية والعقلية. 
ieri‏ من عمل ودراسة ورياضة وتسلية ونشاطات اجتماعية اخری 


ich ضدھا‎ UU رانخاذ الاحنياطات‎ eb] على الصحة والسلامة‎ Ml -t 
عند حدوت شيء منها . ومن اهم الخاطر على‎ LM الإسعاقات‎ poly ہشاتھا‎ 
واففرق والتسمم وال(صابات‎ GM) Ji الصحة في الدرسة هي حوادت وسائط‎ 
في الاب وني ختبرات‎ 

c‏ توفر الخدمات الصحية في المدرسة ومن أعمها الفحرصات Ll‏ والتشخيصس. 
امبکر لمرضی رسمابك رمكاقحة انتشارہ وطرق الوفلية مته . 

فا والسلرك والعادان الصحية في الدرسة رفي الييث والمشمع . لبئة اش 
الثائیر الأول من بناء السلوك والعادات الصحیة لذا يجب أن بند النثقيف الصحي 
من للدرسة إلى البيث والجتمع . 

۷- الوضع الاقتصادي eto La‏ واولبات الصرف في موازنتهم لا لفاك من تائیو 
على كثبر من العوامل الذکورۃ ‏ 


برنامج الدرسة للصحة المدرسية 

La‏ به el‏ الذي تمده للدرسة لحمابة وتمسين صحة التلامیذ وعبئة العاملين 
Gs‏ . وللمدرسة مسزولبة Soe‏ حالة gip‏ الفاجيء أو في حالة وفرع 
حادن له في الدرسة آو تاه یامه di‏ مرتبطة في الدرسة . واول ما بنبقي أن 
dia‏ هر دم لاسماقات ed Quad GAY‏ ولبلاغ رالد الم : وعلی المدرسة 


أن نوم iata gi‏ إلى افنزل أو الى للستشفي ونرجيه etra‏ 


ينرجه إلبها تلا في حالة الرض ار LN‏ ریکن استداتھا لتقدم مات 
اقصحیة Gall‏ الأخرى ويجب أن y‏ هذه الغرفة على خزانة فم مستلزمات 


Lead للصحة الدرسة على اخدمات‎ Loi برنامج‎ yu 

اولا: الخدمات الصحیة الوقائية وتشمل علی: 
(T‏ البيئة المدرسية الصحية ونتضمن : 

٠ صحیة ورفع مستوى التظافة فبها (البنى  الرائق الصحية‎ E الاھتمام بالدرسة‎ -١ 
إزلة القسامة ا اف على نظانة وسلامة.‎ ٠ الشهرية منع الحوادث‎  ةءاضالا‎ 
(hen الاغذبة في الفاصف للدرسبة‎ 

=T‏ تنظيم الوم للدرسي ها بتناسب مع عمر ma ny Jt‏ وا 

؟- الاعشمام pp‏ وتصميم الود والملرمات الصحیة لدخل ضمن الراد quil‏ 
الدراسية 

ا“ نشجیع الدلاميذ على الاهتمام پالریاۃ مع فلمارسة MEQUE‏ 

- الاهتمام بللدرسين لبكونوا فدرة حسنة للدلامية في سلوکھم الصحي ۔ 

-١‏ إثارة en‏ التلامية بالصحة عن طريق الجمعبات لصحبة لدرسبة راشراك 
التلامية في مشروعات صحبة خارج الدرسۃ 

۷- الاهنمام بالنفذية الدرسية pli‏ وجات طعام Lade‏ 


A‏ ارساء الملاقات الشخخصیة اقسليمة بين المامين بحيث GRE‏ الصحة النقسية 
والاجتماعیة بين العاملین SID‏ قي درس 

ب) التوعية الصحية 

ely‏ بالتتقيف الصحي وتزوید التلامية بالعلرمات والهارات lly‏ والاتماعات 
الصحية لني نساعدھم في العیش في اخياة للدرسية بصورة خاصة والحياة العملية 
بصووة عامة بالكل صحي سايم وتتضمن الترعية الصحیة ما بلي : 

۱- عقد تدران ودررات ولقاءات صحية باشراف أطباء ومختصين لبحث lia‏ 
الواضيع الصحية التي تهم الطلبة 


, تزع ملصقات وصور ونشرات وکیا صحية‎ -T 
تشكيل بان صحبة في اقدرسة وتفعيل دور هذه اللجان ختاف الوسائل لاح‎ -۳ 
استفلال الإذاءة الدرسية وحصص النشاطات في الترعية لسع‎ -E 
من مستشفيات ومراکز صحیة ردور‎ Ui القہام زرا للمؤسسات الصحية‎ -o 
رعابة وغیرما‎ 
. والبصر‎ BAS الصحیة مثل‎ dua عارسة بعض‎ -٦ 
+ حدوث حریق ار حادث من الوادت‎ e )مداد لشملیمات: في‎ - 
دوه‎ WAR هذه العليمات ء ركيقية‎ Lyall وکل ملف في‎ at بحيث برك کل‎ 
Me 


۷- ریب النلامیذ ibe‏ الما وعلی طرق اخلاہ مباني الذرسة عند اور 
في سبرعة وأمان , 

oh‏ تغریب التلاميذ على عمليات الاسماف الأرلي Jis‏ الصابين إلى -تشفی 

M, الدرسية‎ GY جهزة واستعمال‎ Vt as دريب الشلاميذ على طرق‎ -٩ 

۰- ندریب الشلامہذ على فواعد p‏ واستعمال للطريق بشكل یهن لسن 
والسلامة لهم 


LG t‏ باه التذاء Sly‏ توالت من غوهم السليم وميه م 
من الاصابة بالامراضی۔ 
ویجب أن تكون the‏ التوعية المدرسية كما يلي 7 


zal -۲‏ التوعیة الصحية الدرسية على JUH‏ الصحية المبسطة. 
۴- ان توضع الخطة بعد دراسة احتاجات اجتمع الدرسي وتتمشی ممه . 
+- أن تشترك الدرسة عثلة في مديرها ومدرسیها رتلاميقها في وضع خطة الشوعیۃ 
in‏ 
»- أن ہنم ded‏ في حل الشاکل الصحية البسبطة التي يمكن أن عطي درجمۂ 
محسوسة من النجاح ثم Jis‏ إلى حل الشاكل الاصمب 
- الامشمام بالشاکل لصحبة قتي براها الجنمع المدرسي ذات أهمية في نظرهم 
۷- الاسشفادة من جسیع الامکانات الناحة في تخطيط رتنفية ما gis‏ عليه بشان 
E‏ 
ج) التربية الصحية. 
تهدف قثربية الصحبة إلى تكوين انباهان وعادات صحیة لدى اللامید تحميهم 
py‏ المع من الأعراض رمضاعفاتھا مع تكوين اتباهان صحية سليمة ٠‏ حيث أن 
من وظیفة الدرسة نبصير iN‏ بضرورۃ المنابة بصحتهم Sd‏ علبها وكبفة تينب 
الرض وانحوادٹ وكيف يحمي صحة الآخرين ؛ كسا يتبفي أن يعرفوا قيمة HA‏ 
A‏ راهمية الصحة Ka‏ والاتقمالية . ومكن للمدرسة في العسقوف الاولی أن تزع 
الشرببة الصحية بالواد M‏ ء وفي الصفرف الملیا يمكن أن خصص بمض Van‏ 
eel‏ الصحية . ویکن أن تُسطى هذه الخصص أهمية Abt‏ للمراد الاخرى بالنسبة 
الرضعها في النهج المدرسي . ومكن أن نستعين الدرسة في تدريس التريبة nal‏ 
بالاطياء والاخخصائيين وللمرضين إلى جانب العلمين في الواد اشتلفة الثي نخدم 
برنامح النوبية لصحية ٠‏ كما ببکن أن تستعين في ندریس Lal‏ الصحية برسائل 
مشوقة متعددة 


w 


تسام التربية الصحیة اللدرسیة في Ga‏ يصحة الالامية من مختلف rip‏ 
ad‏ والعقلبة والاجتماعية وعذه التواحي ثلاث منداشلة وكلاً متها Uis Jg‏ 
بالاخرى فقي مجال الصحة الجمسمية من i‏ الصحة التزام التلسية Bü‏ اللو 
الصحي السليم تفه ومجتممه نمثلا من له هذه الثربية ما بلي 

- بحافظ على نظافة جسمه وملايسه وأدواتہ . 


حيتي hfe‏ جنه ry‏ مره 
at -‏ جسمہ كفايته من فرکة ولراحة انوم 
ييحن اعتیار طمامه من حيث توعہ ومقدارہ ونان 


- بتي شر الأمراضى رخاصة العدیة . 

= ینعاون بذكاء مع الأطباء عند مرف 

- بنجب ا حوادٹ والاخطار ed‏ وُجدت quet‏ الاسعافات الأرلبة بنجاح ولا 
يبلغ dali‏ الاو إلا عن طريق سلسلة طويلة من لمعسادات والاتبآهان 
لمات بساعدہ يها الدرس والطبيب والمرقض أر السرضة على MALIS‏ 
Me‏ وتدعبمها واستكمال ما عو ناتس رضروري ما ففل ابیت 

وبالدسية للصحة العقلية لثامي نھي تتوقف على کل الموامل التي تحن Hur‏ 
في البیت والمدرسة اجتمع ‏ فالأباء والأطباء واللعلسون مسوولون عن ee‏ الجيد مع 
Lad‏ من ناحیة ؛ وماعد الأخرین والنماون معهم في رفع مستوى تعاملهم مع 
ial‏ من ناحية أخرى ۔ 

الذلك فان أي برنامج للصحة العقلية يجب أن يبدأ بدوئیق الصلة بين للدرسة 
والنزل کسب ثفة الرالدين وترمينهم عن طریق Yea Y‏ المباشرة أو DA‏ 
الناسبات لهذا الغرض a‏ كما يجب أن يكوت هناك استعداد بالتسية ثلاطباء والدرسين 
Lap ud‏ الصحية الدرسیة وکنلك نرفیر الظروف الشاسبة لعملهم رإعدادمم 
الإعداد اللاسب لهذا العمل . 


|دخال التريية الصحية في التاهح الدراسية: 
be‏ فوم اسک في ور سا Diggers‏ 

الراد الدراسية . بينمة تخصعس حصمی Lol‏ الصحبة في برامج الدارس ال ساسبة 

العليا py‏ ضمن مبحث a‏ الهنبة eti‏ برنامج أو منهج التوببة الصحية. 

قي الدرس على الخطرط LA‏ كبادئ الصحة ely‏ كما بلي : 

۹- النظانة الشخخصية ونظافة لبط رتش مل تظاقة الاد الخذائبة وميك اشرب 
والاستحمام واللاسی EEEE‏ 

؟-السلرك والعادات الصحیۂ وتشمل : Los alil‏ » الأوضاع الصحیة للجسم ٠‏ 
النظانة TERES‏ »ادم سال دورات ebb‏ 
S‏ 

۴- فتغذیة ونشمل مواضيع مثل اعمیة الغذاء المنترخ c‏ والمادات ختلفة للاکل + طرق 
الفاية من مراضی سره التغذية — 

. أجهزة الجسم‎ ia العتایة‎ GAS) النشریح ووظائف الاعضاء‎ e 

ASM أخطار المدوی ؛ وسائل الوشابة من‎ Jay الصحة والرض‎ pn “١ 
. راان‎ 

١‏ صحة Megat‏ ونشمل الأمراض لوباتبة والسارية والمدبة والطفبلبات : واعراضها 
وخطررتھا oy‏ الرقاية مها 

۷ مبادئ الصحة المفلية 

۸- الاسمافات الاولية ووسائل ال مان من ا حوادٹ 

۹- نوجيه العنابة الكاتبة لوسائل الصحة OY‏ اور لیا ردو 

-٠١‏ تتضسمن pa‏ الصحبة نشاطات مملية ad‏ بتشجيع El‏ ذري الاتباعات 
dull‏ الصحبة على القيام بثل هذه الدشاطات 


الوسائل والطرق التي تساعد الدرس على تحقیق اهداف التربية الصسحية, 
يكن مساعدة اقتصین في ill‏ واللمین على GAL‏ أهداف التوبية الصحیة 

nom 

۱- توقير التدریب الكاني لهم في الترببة والاعمال قصحیة حنى ینمکنوا من الوصول 
إلى مسترى عال من الکفایة TAN‏ 

t‏ توقیر الراجع الصحیة المناسية في الدرسة والتی jai‏ يجودة الإعداد توق على 
pos‏ الإيضاح بالوسوم والصور 

er‏ الاهتمام بالتلقيف والارشاد للصحي بالنسبة لاولیاء مر الطلبة وأسرهم ولك من 
طرش اجشماعای مجالس At‏ والمملمين ill As‏ وما شابه ذلك 

. بالنشاطات الصصية المدرسية‎ placa Wt 

nt‏ تفعبل التماون بين وزارتي الصحة والتریة والتعليم بحيث نقوم وزارة المحة بترفير 
التسهبلات اللازمة للتربية الصحیة في ارس 

الخدمات الوقائية ودور الطبيب الدرسي في رعابة التلامین 
نشمل الخدمات الوقائبة الني بقرم بها طبيب الصممة في المدرسة ما يلي : 

٠ الساحات‎ Ule الاشراف الصحي على البيتة الطبيمية لقمدرسة (الصفوف‎ “١ 
Nn 


۴- الاشواف الصحي على اللدرسین والعاطين في topt‏ مخصوصا الماملین في مجال 
Liu‏ 


۳- النحصین ضد الامراضی المدیة اتلفة (جدري ؛ دقشيرياء درن : تیفولبد . 
wl‏ 

. الشحص العلبي الدوري الشامل للطلبة في جمیع مراحل الطيم‎ -t 

.. علاج الحالات المرضية البسيطة داخل الدرسة‎ c 

a ica gu‏ التي تناج إلى علاج اخصانین إلى ذوي الاختصاص 

۷- فحص الفرق الوياضية درس .. 


-M- 


-A‏ عمل القحص الطبي ا ماعي نیما بتعلق پضعف الابصار وضعف السمع والشآخر 
العفلي وتمويل I‏ للأخصائيين ومتابعة علاجها 

BRAN IL للتملية‎ za ped منايمة‎ ۹ 

الخالة التقسبة والعقلیة Liu,‏ لدی التلمية . 

۱- الإشراف الصحي على مدارس ذوي الاحتياجان ا حاصة (غير i‏ 

- القيام بالاسعانان الأرقبة اللازعة‎ -T 

ام باعمال التربية الصحية للتلاميذ والمدرسين وأولياء الأمور ناه اداء الاعمال: 


vt‏ علاج وا امور Lok‏ اقصاہہن LAM‏ المدية لني تنتشر Bp‏ مال 
(القرع » الجرب » الطفیلبات sl!‏ 

القائمون على الخدمات الوقائية للمللية مع مثبيب الصحة المدرسية 

-١‏ الأطباء العاملين في جميع مسترياث الرعاية الصحية. 

TI 

. العاملة بوزارة الصحة من أطباء وفنبين ومساعدین وفیرهم‎ RI الھینات الفنية‎ -٣ 


- مدير ومديرات ارس 


prm 

d 

۷- لالس QA‏ الشمبية 

۸- اعضاء جمعیات الھلال الاحمر 

eae MAYAN 

٠ الوزارات ال حری المنية بصحة اراد ونربيتهم مثل (الشؤون الاجشماعية‎ -٠١ 
- الشاب ء الثقاقة , الارتان . . . إلخ)‎ 
comply ell وسترکز هنا على دور كل من مدير‎ 


دور مدير الدرسة 
بكرن دور مدير الدرسة هو التق والفٹل والتايع لأعسال جمع الغائمین على 

الخدمات الصحية المدرسية » فيعمل على تشکیل EÈ‏ صحيه برناسة ود 

العلمين وعدد من الطنبة و ولا الأمور احد الأطباء الختصين قي مدرسته متابعة 

جمی فضایا الصحة اللدرسية من توعية صحبة پمختاف اشكالها راستدعاء الاطباء 

لاجراہ لفحوصات واعطاء المطاعيم الناسبة » وعلاج dy‏ بعفی Aa‏ الرضية. 

إلى أطباء الاختصاص 


ومكن ai‏ لهم الاعمال التي یقوم بها مدير الدرسة في مجال الصحة الدرسبة 
pm‏ 


۹ ترفیر الاعتمادات UU‏ تحسین ال درس 

-Y‏ توفير متطلبات المناية بصيحة افتلامہذ مثل توفیر : المشاسل والصابون والطھرات و 
المدد الكاني من الراحيض وحتفیات مباء الشرب وغيرها . 

؟- وبر الاعتمادات المالية للصرف على نراحي النثفیف الصحي t‏ مثل عمل 
نشرات ولوحات أو شراء وسائل تعليميه مساعدة أر الاشتراك في بعض مجالات: 


سی سې 
)- ثأمين افج وسجلات الصحة اللدرسية . 
*- إرسال السجلاث الصحیة للطالب النقول من مدرسته إلى الدرسۂ النقول إلبها , 
ge jade‏ الوا الصحية التلفة 


۷- الإشراف والتأكد من العمل بتوصيات الطبيب وارشادائه في ادوس 

۸- تقدم تردن صحۂ بض الطلاب إلى pray A‏ حسب ملاحظات العلمين 
الطب في هذا الخصوص . 

4- التخطيط للتدريب الداخلي في بعض الامور الصحية كالتدريب على الاسعافات: 
الارلیة ۔ 

۰- حفظ الاحصاءات الصحیۂ عن للدرسة مثل شائج الفحوصات الطبیة الدورية. 
للطلاب رحملات میم والح iy‏ 


دور مرس 
إن اللدرس بوضعه تي الدرسة كته مشاهدة العلامیذ کل بوم ا یکن aede‏ 
علامات مرضیة على الطلبة فيمكن أن بنظر إلى : 
- العبنين : عل هما مدمعنان باحمرار والتھاب أو أي انحرقات واضحة؟ 
- الآنف والحلق : هل هن S055‏ وهل يبدو ام Shy‏ 
- جلد الوجہ والرقبة : ہل هناك طفح أو تغيير في لون ابد أو احتقان Se‏ 
pt‏ : مل به دلاتلى على إصابات ممدية في فروة ارس أو قم ؟. 
- القدد : هل بها نضخم في مؤرة قرقیة وتمت الفك و في جاتب الرقبة؟' 
ریکن كذلك عن طریق سژال الطالب معرقة ما إذا کان مريضا برض عد HIR).‏ 
فان اکتشاف الدرس لأمراض الطلبة ميكراً ينيد في العلاج وسرعة الشفاء »ومد من 
نفشي الأمراضی ial!‏ بالدرسة ۔ 
وللسدرس دور في تعليم للطلبة ULI‏ للدعلقة بأسباب الامراض والوفابة منها 
ally‏ عن طريل : 
-١‏ حسين البيئة الصحیة ۔ 
-٢‏ عزل ایض ومرافیة این 
؟- التحصین مد ال مراض. 
4- التوعية الصحیة رتوجيه نظر الطاب إلى التقاط النالية مع توتسيح أسياب B‏ 
- اجثناب من يسعلون ومن بد علیھم علامات المرض . 
- غسل أيدبهم قبل الا کل وبمد تضاء ااجذ 
- ايعاد أصابعهم عن أتراههم أو أنرقهم ۔ 
= عدم الشرب من sey‏ غیره . 
- استعمال النادیل عند لمال او قعطی . 
- عدم تیادل استخددام الا مشاط آو AD ui‏ لایس ۔ 
- الخصول على فط رار من التوم ۔ 


duca‏ الباء ta‏ للشرب وقسل الفواكه قبل أكلها 

p 

- حسن التخلص من الفضلات . 

-عدم تتاول الأغذیة اللكشوفة من قياعة التجولين . 
ve‏ مساعدة طبيب الصحة الدرسیة قي 3 

- الكشف البكر للحالان المرضية. 

- ابعاد التلاميذ الرضى بأمراضی ممدية للمدة امقررة وعرضهم على الطبيب بعد 
عردتهم للناکد من شفائهم . 

“ابلاغ أولباء الامور بواعيد الفحص الطبي et‏ في الدرسة وترعيتهم هب 
عا لشیم 

- مساعدة الطبيب وللمرضة في حويل النلامیة الرضى لفمستشفيات والواکز 
A‏ 

- الاشواف على عارسة التلامية للسارك الصحي اليم طرال اليم الدراسي .. 

- ساعدة الطبيب في gi‏ الفحرصان Je‏ لسع وفنظر وقیاس UAA‏ 
iy‏ 

- التسجيل في سجلات وبطاقات الصحة الدرسیة الخاصة بالطلية داخل الدرسة ۔ 
اثانيا: الخدمات العلاجية 

رهي tl‏ الشاني من الندمات الصحبة للطلبة رتمعبر کل لوغ ال( 
اخدمات الوقالية) وني بعفی الیندان قتصم ا حدمات لصحية للطلاب على الخدمان 
ورك ار العلاج للاسرۃ يما عدا الاسعاف لول فحالات Ilt hl‏ 
ولكن معظم البلدان تتجه الان إلى uc‏ اللندمان العلاجیۂ غسمن برامج الرعاية 
الصحبة الشاملة الطلبة حتی تكون الخد مات مشكاملة 

ویمکن نشیم ااندمان الملاجبة إلى : 
۹- خدمات علاجبية Jib‏ المدرسة ؛ الحالان الرضية قثي لا تمتاج إلى اعصاني ٠‏ 


AL لطبيب الدرسة القیام بها أثناء الإشراف الدوري على الدرسة مع‎ of 
ET 
؟- عدمات علاجية قي اراک الصحية والستش فيان بالنسبة للحالات الرضہة‎ 
. دة سواء تلك لني تتطلب عملیات جراحیة أو اغالات غير ابلراحبة‎ 
: ومكن نفسیم الخدمات العلاجبة إلى‎ 
| خدمات علاجیة للأمراض‎ “١ 
j واطملدية : والمبرت : والجراحان ال‎ 
Mes ؟- خدسات علاجیة لأمرافض الفم والاستان » وتضمل علاج أمراض الله‎ 
الاستان ؛ والخلع والحشرة والتركيب ۔‎ 
؟- خدمات علاجہة دفيقة (أي ذات طابع تخصصي) مثل علاج أمراض القلب ؛‎ 
أمراض الصدر » علاج ا خول : علاج الحالان النفسية والعصبية : علاج مرضی‎ 
السکری ؛ علاج القدد الصماء ؛ علاج نشرهات القرام‎ 
NAL تاج إلى التعاون الرثبق بين البيئة الصحیة‎ ol والخدمات الملاجية‎ 
Vals اللدرسة وآولباء الامور لاستكمالها‎ y 
وصرف أجهزة تعویضیة وهي خدمات مکملۂ‎ ili, خدمات صحیة اجتساعية‎ =L 
لخد مات العلاجية وتهدف إلى منع الضاعفات الرضية من احدات [غاقات تمر‎ 
الاجتماعية السليمة‎ iG Ly edad دون حصول التلامية على تصیبهم من‎ 
وتشتمل هذه الحدمات على‎ 
بقرم طبیب الصحة الدرسية بتحديد ا حالات التي تمناج إلى مساعدات صحية.‎ = 
een بتحديد المهان الصحية آلشي‎ pk اجتماعية وأجهزة نعویضیة ؛ كما‎ 
. تام والبرنامج لزني اشدد لفاك‎ 
بقرم الدرسرن والاخصائیون لا جنماعیرن بتحویل اطالات الي ناج إلى‎ 
مساعدة إلى الراکز الطيبة الخاصة لصرف الأجهزة اللازمة مثل النظارات لطبية‎ 
- والسماعات والا طراف الصناعية .۔ الخ‎ 
adl ig كما یفومون بالاشراف على استعمال الاجهزة‎ = 
لیم المدرسي للتأكد من أن اللميذ يستمملها دون‎ 


ic‏ مثل لاج الأمرائس الباطية ؛ 


ليذ اه 


الوحدة الحادية عشرة 
مدير المدرسة والتخطيط المدرسي 


- إهبيد التفطيط 1 )23 سي 

- المبادئ الأساسية للتفطیط المدرسي 
salas -‏ الخطة المدر سية 

- خطوات التخطيط واجراءاته 

— تقییم الخطة المدرسية 

- ضوح Mah‏ مدير مدرسة 


الوحدة الحادية عشرة 
مدير المدرسة والتخطيط الدرسي 

یسعی مدير الدوسة باعنباره انا lags‏ مدرسته إلى وضع عمل في إطار محدد 
سبيله تحو تحقيق أعداقه التربرية ٠‏ وعذا بتطلب co‏ التخطيط الغمال الذي هكن 
الدرسة tas peel‏ من الوصول إلى alis Uae‏ نیڈ لبس 
غابة في p cba‏ هروس 

وبعرف التخطبط cl‏ عملية i‏ واعية لاختیار أحسن لول RM‏ للرصول 
إلى أهداف معبنة » أر هو عملية ترتیب الأولوهات في ضوه الإمكانات لقادبة والبشربة 
aee‏ 

كسا عرف id‏ التربوي بانه صعلیة وقع برامج والشارع والسياسات 
واوسائل رتوزيع ptal!‏ البشرية ly‏ لام iy‏ لذي یکفل حفبق الاهداف 
التربرية ضمن إطار السياسة التربریة في كامل صررنها . وباك بمكن aic je‏ 
eit‏ الذي برمي إلى مواجھة الستقیل باجرامات منظمة لتحقیق أهداف محددة 

اما اخطة فتمرن بأنها وضع النخطيط في صورة برنامج موقوت ممراحل oly‏ 
دید زمني أو مکاتي أو هي مجموعة من دیراد التي Lis‏ من أجل Gd‏ 
هدف معين . وهذا يمني أن فهرم A‏ عنصران : e‏ وجرد هدن أو قاب 
رید الوصول ed‏ وضع la‏ محددۂ ووسائل مرسومة من أجل بلرغ هذا 
الهدف ؛ فالذي jig‏ الخطة وجود غابة iion‏ ووجود وسائل محددة أيضاً للوصول إلى 
اتلك الغاية ۔ 

e الدرسية فهي برنامج عمل بستطیع به العاملون في اللدرسة‎ ai LN 
. في تحسين عملية التعليم‎ eel 
أهمية التخطيط المدريسي‎ 
e يعثبر التخخطيط الرظيفة الأساسية الأولى دير للدرسة التي‎ -١ 

الشربوية الاشری ونشکل القاعدة والتطلق الأساس لھا : كما تمتیر القشرة على 

النخطیط من الكفايات التعليمية لني يجب أن با مدير Repl‏ . 


لام من أجل تحانيق الأعداف 


۴- ده التخطيط مراسل العمل والخطرات قواجب اتباعها ,هو بهذا يعمل على 

اجبات من أجل تحديد ALS‏ وابقاع ازاء في حالة ME‏ 

d‏ معالم الطريق سمل الإداري ویجنب مدير الدرسة قتخبط رظمشوائية في 
القرارات وما ينتج عن فلك من نشل وإحباط . 

ce‏ بهم Mid‏ في حل المشاكل الإدارية بطريقة عملية ۔ 

aar‏ التخطبط على ترقیر الإمكاتبات اللازمة foal‏ كما يسعى إلى ايجاد 
التنسيق والتوافق ما بين اعضاء الجهاز الإداري الواحد من أجل id‏ السمي 
الما الأعداق الوضو: نفمن عن e‏ التخطيط قيام کل 
فرد مشارك في لفمملية التعليسية بدوره متعاونً مع cag M‏ وفي جو سود ER‏ 
ولشاسك . 

۷- بعنر aic‏ الاساوب الذي بساعد على التوظیف الامثل ادلی 

-A‏ ساعد الشضطیط على Ge AGA Gà‏ واخارجیة في أي ue‏ إداري ؛ کم 

یحاول أن ينعرف على المشكلات الإداية التي قد Uc‏ ویعمل على Ayo‏ 

۹- التخطیط یمن الراحة النفسبة للاقراد حيث يوحي لهم بان كافة لامور قد سمت 
iby‏ معالم طريق العمل . 

المبادئ الأساسية للتخطيط ا مدرسي 

لة تحقیق ال هداف التريوية ویس غاية في حد فاته ؛ ولكي 

1 مالا ونصل به في مدارستا إلى المستوى اللطلوب يجب أن رن 

على مبادئ أساسية فیما يلي eol‏ 

-١‏ آن يكون التخطبط مینیا على حاجات حقیقیة بشعر بها الخطط التريري نتیجة 
العلومات رالإمكانات التي بحصل ede‏ 

۲- أن نکون الأهداف محلدة وقابلة dei‏ في زمن مقبول ۔ 


۴- أن يكون التخطيط مرنا بالقدر الذي يستطيع فيه مدير الدرسة مراجمة الخاجاق 
Blak‏ والصعوبات غير التوقعة 

. مجالات العمل الدرسي في إطار الأولويات‎ peel أن یکون التخطبط شاملاً‎ ot 

DA إن تكن الخطة واذعبة بحيث تکون تقدیرات وحسابان‎ oe 
الفعلية والعملیة ۔‎ 


. جدرل زمتي لتحقیق امداق الخطة‎ Sind أن‎ -١ 
. جميع العنیین بها‎ dd أن يشترك قي یناہ‎ -۷ 
بعين الاعتبار الكلفة التي مناجھا الخطة سيت أن الامكانات الادية‎ 


Ru‏ التخطیط اجراءات التفوم توب 
النقرم مستمرا أو يسير جنہا إلى جنب مع تا 
مناصر الخطة الدرسیة 
ا) الاهداف ويجب أن کون 
> واضحة iip‏ 
- نصاغة على نحو نهر الضبط ما ينوي مدير الدرسة تحقيقه . 
- تنيع من حاجات الملمپن والتلامیف ۔ 
- أن تک kalt‏ قابلة لتق في زمن مقبول في ظل الظروف الدرسہة , 
- شاملة بیع عناص العمل الإداري 
- أن تتسجم مع الأهداف التررية المامة رتكون مرها 
)ال سالیب والانشطة ؛ ويجب أن تنسم جا يلي : 
اسب مع الأهداف التي ممت من اجٹھا۔ 
n‏ ابل للاستخيدام ضمن الظروف لاس 


Vo وا ختامي : حب یکو‎ dei 
ال‎ 


- أن تكون الأساليب متنوعة وتناسب مع اعتمامات الاقراد ولها علاقة يخبراتهم 
السابقة و اضر لت - 
ig‏ بشکل cte‏ 
I -‏ التكاليف . 
ح) eid‏ هزمتي :وه Si‏ نبا Lis‏ کل نشاط من نشاطات BR‏ على 
مقا العام الدراسي ۔ 
د) التقوم : ویتضمن معرفة مدى تم الأهداف الوضوعة . وإذا قم ينطع مدير 
الدرسة بارغ Gay‏ الاعداف »نان تلك يستدعي مراجعة تعاليات اننشاطان 
رقضمف قیھاء الأمر الذي يساعد على بناء ال 


تى عن الخطة السنوبة خططاً شهرية وبومبة تتقسمن کل متها مجموعة من 
النشاطات الرجودة في الخطة السنوبة ٠مع‏ تقوم کل تشاط من هذه Reti‏ 
مصادر معلومات الخطة: 

پشمد مدبر الدرسة عند بنائه لخطته المدرسية غلى مصادر عدید: تشمل مجالات 
عمله الرئيسية الآدارية متها والفنية i‏ ومن عذہ الصادر: 

- الأهداف العامة كلثربية والنعلیم رأهداف کل مرحلة تعليمية 

- الاغياهات والتجديدات i‏ اخدیئة . 

-dydi - 

m 

ENTE 

- البناء الدرسي ۔ 


gieh- 


مجالات الخطة الدرسیة: 
بقوم مدير Lp‏ كقاند تریوی iar‏ حساسة ed‏ في تنسيق کاقة الجهود وتوقير 
كاقة لتسهبلات والإمکانات اتحقیق اعدلف مدرسته للنبثقة من قلسفة 
مجتمعه : رعذه Lagt‏ تب قبام الدیر بأدوار وتشاطات مختلفة pap‏ 
متکاملة متفاعلة في مجالات Rol‏ وأخرى فنية ٠‏ حيث يبني حطته من هذه 
االات وهي 2 
et‏ شون الطلاب : بتضمن هذا الجال a‏ التي ترتبط بالطلاب وأمورهم 
ومن هدء واب ما بلي 1 
os -‏ فبرل وانتقال لطلاب ومتابعتهم 
- رعاية الشؤون الصحية . 
= رعاية اللجان للدرسية 
- رعایة الشؤون الاجتماعية وخعدمات شنوجبه والاختبارات الدرسیة ۔ 
= مقابمة إحراء امتحان الإكمال للطلية .. 
- متابعة فضابا تسرب الطلبة وانقطاعهم عن القدرسة ٠‏ 
-T‏ العلمون : إن فہام اعمین بمسلھم في جو مناسب بشمرون قبه بالرضا رباع 
والتفدہر أمر هام (نتمکن الدرسة من GAP‏ أهدافها ؛ ومذا بعني ضرور تحدید الاير 
لرسائل رعاية شؤون العلمين ضمن خطته اللدرسية بحيث تشخمل هذه اللطلة على 


panera 
HALA ننظیم عملبات مشاركة العلمين وساعمتھم بالهمات الإدارية والغنیة‎ = 
. في الفرسة‎ cpa إدارة وتنظیم درام‎ - 

“ إدارة وننظیم السجلات Lol ll‏ امین . 


تريب الملمين في أثناء الخدمة . 
رة عملية التواصل بين العلمين في الدرسة ۔ 


: التخطيط : التقوم ؛ اساب 
ci‏ ٹکنولوجیا التعلیم ء توف فکتاب الدرسي iple‏ الصفرف 

- مٹابعة أداء اللعلمين في الغرف الصفیة باعتہار أن مهبر اللدرسة مشرف مقیم 
نها 

= تقوم للملسین قي تهاية العام الدراسي من حیث : شخحصبانيم مڑھلاتھم ٠‏ 
palat‏ المسزولية ء دافميتهم » قرهم الأكادجي والهني ٠‏ أداداتهم ...لخ 
lla‏ ون اعمال التي qp‏ بها مدير المدرسة في مجال راه 

وتطوبر النهاج رالكتاب الدرسي من حبث : 

dll le‏ رالكتب المدرسية ۔ 

> رفع ملاحظات لفمسؤولين والقنصين حول تعدبل أو إضافة ار حذف ار تريح 
بعض جوانب الٹھاج ۔ 
-t‏ الجشمع MM‏ : وتضمن هلا لجال مانب الرئيسية Lig‏ 
دراس میم الي ورف على pat‏ رمش كلانه ۔ 
بناج irae‏ الدرسة للمجتمع py uH‏ بالاعمال MAN La je‏ 
ليم برنامج فستقادة المدرسة من إمكانات الجتمع اغلي الادبة والبشرية 

.. والعامين في لللدرسة‎ A تفميل دور مجاقس‎ ~ 
HS gay! ull id oe 

- متابعة نظافة البناء الدرسي والاهنمام بطابعه qui!‏ من الداخل iy‏ 

مدید حاجة البناء المدرسي من أوجه الصیانة ورمع خطة املك 

-تمديد الاحنياجات الدرسية في مجال لتحسین . 

- الإشراف على is‏ مشروعات الصيانة وللشروعان التحسيئيه 

وفع خطة للاستفلال الأمثل للساحات واللاعب رالراق iy‏ 


PE 
HOD vi gaz) رتم‎ AL الشزون‎ -٦ 
SANE منابعة ید اعلیمات‎ < 


Id 

- تمدید الجالات المعتمدة للصرف۔ 

¬ متابعة شراء لوا ولد الأولية لام ۔ 

- متابعةاتلاف واستهلاك الا ثات والراد الآولية .. 

- نتظيم اعمال للقصف التمارني وجمعبة اٹھلال الأحمر في الفرسة ٠‏ 

- تنظيم السجلات والفراتیر رالستندان HA‏ 

- اعداد QU ja‏ لام 

= ترزيع المناوبة ig‏ الصفوف .. 

- اعداد بناج ریب وتوزيع se‏ 

- عمل النشکہلات اللدرسبة الخاصة بالطلاب وافعلمين في ضوه عدد الغرف 
الصفیة وامرائق الدرسیة eA‏ 

- منابمة عملية دوام id‏ والمستخخدمين 

- مثابعة الطاہور الصباحي ورن العلم ۔ 
۷- الإدارة التربوبة : إن عملية الاتصال pal‏ بين الدرسة والإدارۃ Rd‏ سهم 
في محقبق الأحداف ipe Ji‏ وبعني الاتصال إشراك الآخرین في (APR TEER‏ 
كما يمني نقل وتبادل اخقائق والأفكار ویتضمن هذا الجال ما بلي : 
ei -‏ الراسلات وننفيذها 
- ننظيم الملقات والسجلات التراكمية الاجشماعية والتحصيلية والصحية ...الخ 
- اتسهبلات الادية والبشرية اللازمة. 


خطوات التخطيط واجراء'قه: 
قر عملية إعداد ا خطة للدرسية في عدة مراحل Se‏ ذكرها على PEPE‏ 
aad -‏ الاحتیاجات »وتم باستخدا اترات متعدعۃ ‏ 
- تصتیف الحاجات بالننسيق ولتعاون مع جمع الأطراف ذات JA‏ 
DERE‏ 
A je -‏ شوه ور من الإمكانات . 
UM Jud -‏ للرتبطة بالاولوبات ونقسيم عذه الحوائب إلى جواتب أو مهام 
E‏ 


غان la‏ يجميع الجوانب التي م تحدهدها مع مراعاة e‏ 
ut‏ يجب أن ٹنسم بها هذه joa‏ 

joi -‏ النشاطات وتمدید الإجرابان والحطرات hl del‏ ناف 
m‏ 

- مدید الزمن اللازم لتحقیق کل مدن من الأهداف من خلال تنفيذ النشاطات 
"m‏ 

- عرض الخطة Qs‏ على اإجهان الربوة العبنة منافشتھا وتعديل سا 
زم في یره تلك 

- اتخحاذ oda‏ اللازمة لتوقیر للرارد وتسیق ابلهرد لتنقيذ الخطة ٠‏ 

- إدداد الخ Sa‏ رن 
تقویم الخطة الدرسیة: 

إفترض أن یقوم مدير المدرسة gs‏ خملته المدرسية ٠‏ حبث أن هذا النقوم هو تقوم 
لاممل الإشرافي والإداري في مدرسته ٠‏ وعليه أن بُراعي مشاركة کل من كان له دور 
في وضع SH‏ وکل من نار بھا ‏ يضاف إلى ذلك أن على الب أن يتوقف في Be‏ 
الغثرة الزمنية الحائدة للخطة pl‏ ما م gU]‏ ومدى فعالية هذه ال بات وانعکاسانها 
على العملیة التعليسية التعلمية » ويتضمن مثل هذا تقو AB‏ المناصر LK‏ 


- الأحداف من حیث : أهميثها .مدی ممقيقهاء ملاء متها cialis‏ الوجھة لها 
والئي استخدمت نها 

- الأساليب والأنشيطة من حيث : ملاستهاللاعداف نمالبتها: ملادمتها مع 
الإمكانات » مدى القدرة على استخد مها غمن الظررف التاعة ؛ مدی الالتام امن 
ات لكل bus‏ 


- اسالبب ونغوم الأعداف من حيث : قدرتها قي الكشف عن مدى نمقي 
الأعداف التي استخدعت الحطة من آجله! » ومدى إمكانية تطبيقها في الواقع 
eun‏ 

- الأدوار tits‏ للأطراف الشاركة بالعملية cellis gall:‏ الطلاب »لرلباء 
الأمور الإدارة التربوية . 

' تفرم دور كل نة من هذه الغتان مس حہت‎ ay 

- مدى Ad‏ بالدور المند إليها . 

- أثرها في تسهبلل نطیق الخطة ۔ 

= مدی رضاها عن d‏ وادوارھا A‏ 
وينم التقویم عن طریق: 

أ- الفقوع الذاتي : وفیہ يُعطى مدير الدرسة فرصة موضوعیة ier‏ جم 
نشاطانه ومارسانن gud‏ بحرية » بحیث يقف على نواحي LÀ,‏ والضعف » فہعزؤ 
الايجابيات وبعدل السلبياث .من الأساليب الشي يكن أن بستمدمها الدیر في تقوم 
ae‏ 


- اللاحظة الکتویة ۔ 
- الاستیانات 
-النتجات Lal‏ للسملمین والطلاب : خطط ٠‏ اخباران » نشائج dern‏ 
الدراسي النفاریر والأيحاك . 
باق الخارجي ويشمل : 


- مالاحظات الزائرین من لال زیارات الشرقین الشوبريين ورؤساء M‏ 
للمدارس ۔ 

- نقرير تقییم الاداء الإداري الذي یمیا في نهاية کل سنة عن كل مدرسة 

وفہسا بلي eil‏ خطة مدير مدرسة أساسیة رمكن الامشفادة منها من قبل 
مديري الد ارس الماللة : 
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الوهدة التانية عشرة 
مهام مدير المدرسة التنظيمية والهالية 


- التشكيلات المدرسية 

- آدارة الشؤون المالية في المدرسة 

— تنظیم حسابات المدرسة 

- تنظظیم جدول الدروس المدرسي 

— دور مدير المدرسة في تنظیم المجلات 
والملفات 

- مدير المدرسة والنشاط المدرسى. 

- الحدرسية والمجتمع ا لمحلبى 


الوحدة الثاتية عشرة 
مهام مدير الدرسة التنظيمية والمالية 


يقصد بالإدارة الدرسية : كل تشاط منظم مقصود وهادف تنسقق من ورال 
الأهداف التربوية لمنشردة في المدرسة ٠‏ رلا كان eaa‏ لمدرسة هر المسؤول الاول عن 


إدارتها وتوقير ٠‏ تسیل جهرد العاملين وتوجبههم وتفوم 
أعسالهم من أجل تحقیق الاهداف العامة للتريية ‏ فان الهمة الاساسہة له هي تفي 


العملیة الإدازية بفاعابة ركفاءة با ends‏ من واجبان مخ 


ولکي سکن لد 


ارسبة من اداه ععلها يتجاح بنیشي أن تضع في امتبارها ما 


Hy pal واليشرية الازمة‎ lli توف الإمكانات‎ -١ 
تجاح ابا قترویة بجع ولا‎ gl git 
à Ioa ad ہین الإدارة المدرسية والإشراف‎ JASA -۴ 
. العلاقات الإنسانية بين لماملين في الدرسة والإدارة الدرسية‎ Las «t 
. والرونة والسلرك مالي وفشخخصیة القبادیة النة‎ ad الإلتزام‎ -* 

ولا كان الإشراف على التنظيم الأدرسي من آهم راجيا الإدارة اللدرسية أصبع 
Ld‏ على مدبر اللدرسة إبلاء هذا لوضوع الأهمية المناسبة باعقياره hgh‏ العملية. 
iid‏ السياسة التعليمية وتمقيق الأهداف التريرية والاجتماعية 

ويستطيع الننظيم الدرسي SH‏ في إطار قبادة مدرسیة or‏ حفن نتائج e‏ 
بالاسبة العمل الدرسي « تبحتن آعداف الفرسة وحاجات العاملين فيها وطلابها 
ویسمل على اننظام Lili‏ وهنا دلائل بمكن من خلالها أن شعرف عل tary‏ 
التنظيم ا لدرسي رهي : 

- دفة توزيع الأعمال على موظفي الدوسة > 

= مواظية العاملين في الدرسة من مدرسین موظفين و De‏ 

- الكفاءة الإنتاجية cabal‏ بالدرسة . 
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- وضع الإعلاتات واللوحات الإرشادية في ردهات لادرپة - 
- حالة اللاعب وال نشطة التي برها الطلاب ۔ 
ate‏ ات gorii ld,‏ 200 
- العلاقات الإنسانية بين أسرة الدرسة وطلآبها ۔ 
- الرد على المكاتبات الدرسیة اولاً باول .. 
sls‏ الامتحان الدرسیة والامتحانات العامة 
- علاقة للدرسة HRS‏ 
- الإرشاد ولوجیه 
ed‏ العمل الدرسي بشمل افجالات اتید 
gl‏ التشكيلات الدرسية 
قوم مدبر الدرسة في هذا امال بالتماون مع مديرية Gp‏ والتعليم في llf,‏ 


NI 

۱ = حصر عدد الصفوف [ER‏ 
LAM‏ 

؟ - حصر عدد الطلبة الذين يكن استيمابهم في المدرسة وتفرعاتھم الأكادمية 
وللهنية . 

۴ = حصر عد ونخصصات أعضاء الهيئات الندريسية والإداريين والعاملين الاخرين 


يم pal‏ ء الرشد التربري ؛ السکرئیر das‏ 


£ - الطلب من مديرية Le‏ والتعلیم تزويد الدوسة بالملمین حب اتخ صصان 
شي يوجد بها نقص سواہ بالتعین أو نفل ud‏ أو لتقل الخارجي 

تح مدارس جديدة في بعفی الناطق حسب ا حاجة إلبها وحسب أعداد IR‏ في 

التاق وٹوتر البناء الدرسي الائم 

-٦‏ الشوسع في عدد شحب الدارس الفائمة في oped‏ زيادة عدد الطلبة والإقبال على 
Los‏ 
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۷- نتم تخصصات جديدة في المدرسة سواه التخصصات ال el‏ أو التخصصات 
الهتبة على أن براعى في لك حاجة النطقة وتوقر متطلبات قتح التخصص 
m‏ 
۸- سراعاة احتواء ارس على قروع Ge‏ وسهنبة OMY‏ نیع من للتكامل 
واستغلال امكانيات الدرسة انضل استقلال . 
٩‏ - مراعاة تاسب آعداد طلبة الشعب الصقیة مع مساحات الفرف واستکسال 
العلمين Y‏ تصیتهم sil‏ 
on‏ إدارة الشوون الالية في الدرسة: 
إن إدارة الأموال Lot‏ بالمدرسة إدارة سليمة يعشبر من آهم الأمور التي نجمل 
الدرسة نمقق الأهداق اي من أجلها يتم a‏ هف الأموال + وتنولى إدارة الشزون. 
الالبة في اللدارس بان مخلفة برئاسة مدیر الدرسة الذي بُشرف [شراف اما على 
مصادر هذا الال ویقوع برسم السباسات الية الكفيلة بتحفيق الأهدلف التريرية في 
الزسمة التمليسية ٠‏ وتمتمد الأمور CA‏ اللدرسية على الصادر RUD‏ 
id -]‏ لنبرعات للدرسية : رهي uli‏ اقرمزیة التي بدفمھا الطلبة في معللع کل 
عام دراسي للمدرسة مساهمة منهم في ٹوفیر مورد فلصرف » وسد احنیاجات pli‏ 
ونشاطانها , خلال العام الدراسي . ويضع مدير الذرسة رظلجينة الالبة فبها سباسة مالية. 
لصرف نلك الاموال با ope‏ على LI‏ لغم رڈفائدة حسب الأمصول LM‏ للتبعة ۔ 
وينم تعصیل آموال التبوعات الدرسية في مطلع كل عام دراسي مرجب وصولاتِ 
تبس خاصة بحیث بُراعی اسل الترقيم لك للرصولات ؛ واعطاء کل طالب at‏ 
بالبلغ الذي يدئعه وتسجل الوصولات في السجلات الالية الخاصة oll,‏ »يحتف 
بجلرد التيرضات لاغرافی الندقیق 
وعد الإنتهاء من جمع أموال التبرعات الدرسية ٠‏ تعمل ميزائية Lal‏ بللدوسة 
تین فیھا وجره الصرف على EPA ed‏ 
]- شراه نوزم اللكتبات تیرات والشاغل الفهنية . 
ب“ شراء لرازم النشاطات الدرسیة . 
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.- صیائة الابنبة والئرافق الدرصیة‎ e 
د- شراء فرطاسية الامتحانات قنصلبة وڈ‎ 
. ھ- شراء حاجات المدرسة الضروریة والغيام بالخدمات اللازمة لها‎ 

و- أي اوجه آخری لها علاقة بتقرية النشاط الدرسي - 

ب- did‏ جمعبة الهلال الأحمر للطلبة : حيث od‏ تملیمات الخاصة بها 
مقدار ما بدتعه کل طالب في بدابة کل عام دراسي . 
الاموال كشراد مراد وأدوات إسعاق لري وتقااج مساعدات تقدیة وعينية SD‏ 
وقك بإشراف onl‏ الالیة في ‘opal‏ 

ج- أموال atl‏ المدرسية : تھدف القاصف التعاونية المدرسية إلى لكين A‏ 
من مزلولة نشاطاتھم ومهارام إنطلافاً من توظيف المرقة النظرية في خدمة العملية 
rA‏ : وجمل القصف مختیرا رز تا شارك فطلاب في إدارتہ من خلال لمان 
طلابية كلجنة الشثريات ولجنة لبیمات ولجنة ال مرد hye‏ للمراقبة البرمية 

PES‏ الا وسيل في fad‏ , وقد دت تعلیمات القاصف: 
الدرسية AS‏ ريع أراح الفاصف على الساهمين ولنسیة القر لكل من النشاطات 
والإسنياطي ومکانات اللجان LAD‏ 

«- أموال هبات والشيرمات الأخری : aii‏ بها الأموال التي ترد الدرسة من 
ا مشمع ا لي كالتبرعان النقدية لو قعینیة من خللال مجالس الا باه والمعلمين .من 
یرهم وينم صرف تلك ال موال برجب فرلر من الفجنة EIU‏ النرسية وفق الاصول 
eur‏ 
تالثاً اللوازم الدرسية 

نشتمل it‏ ادرسیة Gall‏ على الکتب الدرسية »وال ثاث وأدوات ومواد ai‏ 
والرسائل Load‏ وضیرها .ود نظام قاوازم عادة في موادہ قواعد شراء الاو 
واستلامھا Ll‏ واخراجھا WI‏ وكيفية الإشراف علبھا لفاك نان لهذا النظام 
Oe‏ سل oli‏ وسيشم هنا عرض یعض اند الهامة الخاصة الوم : 
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-١‏ شراہ اللرازم : قرم مدير الدرسة يشراء الفولزم المدرسية قي ضوه صلاحيعه مراعياً 
0 
es‏ گلوازم عن طریق طرح عطاء ls‏ كان نلك مكنا sd Gy Day‏ 


- لبق ميدأ النافسة بین المنافصين ار البائمين نم و 
الإمكان وبالطريقة الني تا Lai gh‏ با 
- براعى في عملبات الشراہ e dpa‏ باشل الاسمار pe ankai‏ 


الجردة الناسبة والشروط الافضل للحكرمة 
- بنع في جمیع عمليان الشراء نزن راز نشاب اراد شراؤها إلى صفقات 


العامة مع مراعاة درج 


: خاصة وق ما بلي‎ p i الوم ونتم عن طریل تشکیل‎ ptt 

- مسرورة تنظیم سبط اسشلام باللولزم الشتراه أر الررده لللسدرسة من أي Age‏ 
E‏ 

= |دشال اللوازم في فود populi‏ معد استلامها من قبل EL‏ الاستلام مباشمرة. 
على أن تکون معززة بالوثائق الثالية : مستندات الإدخال ؛ کشف غبط الاسشلام ٠‏ 
الفائررة 


مستتدات إخراج الوم لني م نفلها من مستودع e‏ بستدات دا 


tye‏ عن الستودع الذي تقلت إليه تلك ارام 
- يجري الاستلام والتسليم بين أمناه السنودعات أو من Mean‏ لوازم في 
حالة النفل من الدرسة أو الانقطاع عنها لاي سيب كان رجب قوائم جرد Vile‏ 


لقبود المسنودع ويتم توقيعها من اسلم والمشلم معا ويصادق مدير ائدرسۂ Mele‏ 
T‏ إثلاف أو بيم أبة لوازم غیر صالحة للاستعمال J‏ فائضة عن الحاجة . 
- بقرم مدير المدرسة وفن صلاحینه بنشكيل b‏ اتلاف AER‏ من المدرسة 
- يتم لاف بعد معابة اللوزم الراد اللافها من ER JS‏ لاف ويعد اف 
وأ خبير ve‏ 
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- يقوم الوزير أو مدير التريية والتعليم 
بشطب اللوازم الفقودة ار Lait‏ بغير إعمال آر اختلاس ريجب أن شار إلى ذلك في 

= یقوم الوير أو مدير o‏ والتعليم قي ضوهالصلاحیات الممنوحة لکل منهما 
تمصيل قہمة اللوازم للنقودة أو الناقصة أو أي خسارة وقحت من الوظف أو الوظفین 
التمہبین في ذلك » ویجب أن ALE‏ ذلك في انقیوھ 
٤۔‏ استخحدام المستتدات فلارازمية m:‏ نظام اللوازم استخدام عدد من ALN‏ 

iya! 

آ- مسنند |دخالات گلوازم : وهو الستته اللازم لإلبات استلام الدرسة نوع معين 
من اللوازم سواء عن طريق الشراء tu d‏ أو الامتاج d‏ الاخراج من مدرسة آخری 

آپ۔ مستند إخراجات اللوازم : وهو للستند اللازم لإثبات تنزیل وحدۃ لوازم لو اکٹر 
من سجل p‏ الخصصة بسیب الإتلاف أو البيع أو الشطب أو الإعارة ار doe‏ 
لمدرسة أخرى ار اي سبب اخو۔ 

رنقضي اصول استخدام عذبن الستندین دة تنظيمها » حيث QU‏ حقرلهما 
بشكل دقبق بالعلومات الظویة وعلى كافة سخ aM‏ اد رتم تیمها حصب 
الاصول . ولاهمية جلود متتدات الادغالات وال خراجات ص الا نظمة الالیة على 
lom‏ حسب آرفامها LL‏ في سجل الرخص والوصولات عند اسشلامها أو 
LS uil‏ ينبخي أن Bing‏ بھذہ ا ath‏ في مکان امین في الدرسة وان يجري غل 
عهادتها بین للوظفين رجب قوانم نسم ونسلیم » وان Eos lad‏ مستندات 
الإ خالات والإخمراجات في لفات خاصة بذلك بعد توزيع الخ على الجهان 
nm‏ 

ویجب سلاحظة أنه يحظر الح أو الکشط أر الشطب في fpi‏ الستندات 
الخاصة باللرازم ويجري التصحيح اللازم با حر الاحسر ويرقع عليه من قبل jl‏ 
الذي اجری فتصحح . 
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رابعاً: تنظيم حسابات المدرسة. 

تلخصی حسابات الدرسة ني الحابات lad‏ یلشبرعات الدرسية وأموال 
القاصف رأموال جمعیة الهلال الأحمر. جمیمها من حب التطبيق للنظام 
AI‏ الذي بركز على مابلي لتنظيم هذء لهحسابات وتلافي قورع في الا 
-١‏ أن يتمد في جمع الأموال وفبضضها على تغربعات مالیة یز ذلك . 
Y‏ - أن d‏ وصول مقبوضات مقابل كل ملغ يكم فبضه . 

؟ - أن تدقق الوصول من حبث مطابقة محتوباتھا وارقامھا مع الأرقام الأخوذة منها 
للسجلات الاغری 

do الناکد من أن عملبات تصحيح الاخطاء قد قث بشكل‎ t 
lye التي تم جمعها قي البنرك المعينة لفلك مقابل (فیش)‎ a التأكد من إیداع‎ e 
WE A فد م نسجبيلها في الدفائر وضمن الحسابات‎ 

1 - التأكد من أن حملیة الانفاق تنم حسب الأصول . رأن تعزز مستندات rad‏ 
llt‏ على ULM‏ ؛ وطالب مشٹری محلی أو Jj‏ إحالة المطاء وستند sol‏ 
گلوازم وضبط اسٹلام إذا كانث قیمة فلوازم تزید على )200( دينار. 

۷ - مطابفۂ البالغ الخخاصة يكل قد من حبث تطابق GLM‏ السجل في BALI‏ 
الإجمالية مع البلفين السجلین ني الحساب الدین والدائن ‏ 

۸- ندقیق عمليات n‏ من Al A‏ إلى بعضها البعض من حبك 
تطابق الأرقام ول 
٩‏ - ندقين السجلات بشكل نوري ومطابقتها مع سجلات مدیریة النربية والنعلیم a‏ 
۰- إجراء عملیات التسجیل والترحیل أولا بأول ودون تخیر 

ولتنظیم حسابات الدرسة ad‏ دفعر بوسية (صتدوق) لكل من التبرعاك 
الدرسیة le‏ الدرسي ‏ واموال جسعیة دھلال الاحمر کل على حده eyes‏ 
إلى تخصيص ملقات ب عقلۂ Rel Lad‏ نها الستندات الخاصة بكل نع من til‏ 
هذه ا حسابان بحيث تسهل عملية التدنيق رالراجمة ۔ 
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ويمكن مدير المدرسة أن يوكل مهمة مك حسابات المدرسة - في حال عدم تافو 
محاسب مخعتص فيها- إلى سکرتیر اللدرسة أو أي معلم AMI a‏ الحاسبية pA‏ 
لمك هذه AL‏ على أن يتاع مدير الدرسة عملية لتدتيق بن 
المبادئ المحاسبية الأولیة الضرورية ادير المدرسة. 
تطبق في d Ap‏ بشکل عام ء والدارس جزه مها مبادئ الحاسبة الحكومية 
في معظم أعمالها . وانحاسية الحكومية قرع من قروع الماسية » وهي عملية تدمل 
جميع عمليات بای وتمصيل وصرف الوارد الحكومية أي أنها دور بشکل A‏ 
حول تمد المصروفات والواردات وفلك بهدف نقدع البيانات المقبة السلیمۂ للهيغات 
التي تهتم پل كما أن من أعداقھا: 
١‏ - تسجبل تفاصبل MIM‏ التي نتم في الإدارات Le dA‏ 
۲ - فرص رقابة رافية على الأموال حتی لا تتمرض للتلاعب أو M‏ وکشف ما 
بتع من خطا أو تلاعب فوا 
۴ - تيبر تقدم البجانات التي تاج لها السثويات الإداربة UH‏ في الدرائر 
ears‏ 


i les‏ المنية في الوزارة عمطبات الإثبان راعدا الستندات رالفرائم 
رالبباتان الالية التملقة براڑنۂ الوزارة emi‏ مع مديريات التربية easy‏ والدوائر 
العنبة الأخرى في الدرلة كوزارة الي ۔ 

أما مسؤولیة تسجيل وإعداد المسنندان التملقة بأمرال لتبرعات الدرسیة رالفامف 
رالهلال ال حمر فقد أثيطت ہدیریاٹ التربية والتعلیم رالدارس الابعة لها وانحصرت: 
مهمة مدبر الدرسة في تنظيم جلود القبوضات الحاصة بالتبرعان المدرسية رالهلال 
par TI‏ وائیات ذلك في السجلان الالية إضافة إلى إثبات الصروفات رنظیم 
السجلات اشاصة بها بهدف معرقة أرصدة الدارس ومقارتتها بالأرصدۂ الراردة قي 
i‏ والتعليم . ومن أهم السجلان الالية الني نقع مسژولیتھا على 
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دفر التبرعات اللدرسیة [وھوما پسمی بدختر الصتدوق دق ال 
إن استدام هذا Y- AH Re gia‏ يتطلب تخصص ا محالسيا لاستالہ e‏ 
فهو عبار عن سجل بياني لا يتم من مقيوضات ومصروفات وابداع أو سحب في 
ساب البتك : رفي الصفحة التالية صورة عن صفحة هذا لجل ريلبها شرح مرجز 
mere‏ 

ولتسهيل عملية استخدام السجل الذكررتم نفسيم الصقحة إلى ثلائة اقام هي ز 
ob IU‏ : وقي هذا از رید الفرسة في ہدایة العام الدراسي 
ويشبث في خانة البلغ مجموع القيمة المقبرة OMS MUR‏ 
جزه من MM‏ ننتهي عنده siib aa‏ ونضاف هذه القيمة إلى للرصيد لوصول إلى 
الجموع ویثبت في خانة الوصو أرتام لرصول لني م ung‏ جمع تلك القيمة o)‏ 
رقم ١‏ :إل رقم ....) وق نسلسل ANA)‏ ومن المدير بالذكر هنا آنه يفترض 
استخدام جلود القبرضات حسب تسلسل لوقامها ربالتالي بفتوض نسجیلها في عذا 
E‏ 


آب) حساب البنك : یلیٹ في هذا اللمزء رصيد الدرسة ني البنك في بداية العام 
الدراسي . بتم بيت آي مغ يتم al‏ في منك في خان الروع مع تلجيث رقم 
الوصل الذي يحصل عليه من محاسب الديرية وتاريخه في ول اه ALD‏ 
اللبلغ ريضاف gt iat‏ إلى الرصبد الساين للرصرل إلى اررصبد حتی تاریشہ رفي 
حالة سحب مبلغ من البنك بموجب شبك - وبعد الحصول على موافقة مديرية الثريية 
by‏ لغ لمحوب في خانة السحوب مع بيت رقم الشباك PA‏ 
iral eal Spit‏ ووطرح هذا البلغ من الوصید السابق + لفتوصل إلى 
الرصيد eii pr‏ کساگتجل gl ees‏ مدير p‏ حسم من 
تبرعات الدرسة ني خانة السحوب ha‏ وص الرصبد . 

ونتص التشريمات الالية على ضرررة لبداع E‏ 
بها في اللدرسة خخشیة نصياعها أو نلامب بہا: كما با 
لس جیا ی سر اد من تب الب کی به مع الميالغ الودعة ارلا 
DIE:‏ 


الصروفات iy‏ 
egli‏ رضمن صلا حباته و 
الصروت ورقم الرانفة saan RO A‏ می E‏ 
مع ضوورة تلبيت ارقام ممززان اصرف وهي رقم مستند الادخدالات Gi‏ كان الشتری 
Es utl‏ 
ویجب أن SH‏ دفتر الصتدوق مرة على الاقل سترباًمع سجلات مديربة iarl‏ 
والتعلیم ؛ كما بفترض آن ped‏ مد بر الدرسة عمليات تدقیق عستمرة لهذا السجل 


خلال العام الدراسي بحیٹ تکون. 
e‏ مجموع الواردات” رصيد EM‏ في تاريخ الندقيق + مجموع الصروقات في لك 
em‏ 


ه أرمجمرع الراردات- مجموع الصرفرات في تاریخ id‏ ٭ رصيد الدرسة في 
E‏ 


وعلی مدير المدرسة أن بتاكد من توافر ارصید قبل طلب الرانقة على الصرف ال 
لابجرز أن انجاوز فيمة الصروفات قيمة واردات الدرسة » كسا أن عليه أن يتجنب 
سرف أي ملغ من جیمہ vl‏ حنی لا يحدث خلط في cA‏ 

وفیما يلي توضيح لنموذج صفحة عن دنر البومبة وكبقية التسجيل فيها . 


واج سنح من مفتر اليوسبة (الصتدوق) pita rra!‏ 
[meus]‏ 
kii‏ 


E 


3 شس یم مد هد‎ le ا ر‎ wee 
dk بقید جمل فيه الحساب الذي يزيد لو‎ p f ات اي عسلية قبس‎ 


ہنم Joos‏ في حقرل هذه الصفحة على لحر EJO‏ 
۱-تخصص خانة التاريخ ALY‏ تاريخ حدوث المملية . 

-T‏ تخصص e‏ رفم cA) ali‏ الستند لزید للمملية وهو مستند الف في 

حال اقيض أو تند لصوف في حالة الصرف و رم نیک إذام لت 


des 
مرف لاله‎ d تخعتصی خانة (من) کر سم اخساب الذي رضح نيه مبلغ معين‎ -۴ 
BM قفي العملبة لأرلى أذ الصندوق‎ AI لغ مین كما بح من العمليات‎ 
من المندرق وني‎ Ula أخذ البنك‎ La الذي دنمه الطلاب »رفي المملية‎ 

العملية ode GR‏ للشنریات ميلفاً من الصندرق . 
t‏ تخصص CUM ite‏ اسم الحساب الذي دقع أو أعطى iD‏ فقي Ao‏ 
a‏ لت اا pup Ve‏ المسلية انيه على تندوب 

اللبنك , رفي المملية الثالثة أعطى الصندوق e‏ للمشتريا وهكذا 


, حلص شا بان لشرح موجز عن العملية‎ ce 


- توفع قيسمة الصلیة في خانة لبخ Qa Pi hand‏ البلغ نفس إلى 

نان الخاصة بالحسابات بحيث يوضع للع في خانة من للحاب الذي بكرن 

or had She‏ كما يوضع مرة أخوى في ate‏ إلى للحساب الذي يكون 
أفي القيد (إلى Uam‏ وذلك لغابات oj‏ الحسايات ٠‏ 

pe‏ مدبرية التربية والتعليم ندوات خامة پا صول AB‏ للسديرين الذين 
برغبون في فلك 
خامساً : تنظيم جدول الدروس امدرسي 

بقصد بجدرل الدروس المدرسي الخريطة التي توضح الخصعى uei‏ ومواد الدواسۂ: 
رالانشطة الدرسية ال وأماكنها ومواعيدها - والجدرل الدرسي ضروري لننظیم 
العمل الدرسي بكفاءة وقاعلية وهر ستهدف بصورة رئيسية خدمة LAN‏ التربوية 
واعطاء كلل ماد دراسية أو تشاط تريري الرفت والإهتمام الذي يستحقه ها پحقق في 
التهابة آهداف السملبة الشربرية . كما أن لحدول الدررس الدرسي أمسية بالقة في 
LL‏ التریںة وفي علاقة مدير الدرسة بأعفاء عيئة التدريس وض راحتھم ومارستهم 
je‏ . ربكن مدير الدرسة d‏ يجمل من جدول الدروس ANI‏ توجبه العمل 
الدرسي وزيادة قاعلينه إذا مام النشاور مع العلمين رحصر تخصصائهم ومسي 
رغبائهم ونحدید کفایاتمم ۔ 

والحديث عن جدول لدروس بنناول نقطتن رئيستين همان 

T‏ صدول ٹوزیم الدروس : ویضشصد به ذلك الممدرل اشامی بشونيع الدروس بین 
العلمين في اللدرسة. ralis‏ لالبة : 

- توزيع الصغرف في pl‏ 

- عدد الب الخاصة يكل صف هراسي 

- لاد الدراسيةة 

- مؤهلات المامین وتخصصاتهم. 

ig‏ مدير Loi‏ عادة یکشت یبن الواد الدراسية وآعداد ا حصص لکل صف 


ter 


من الصفوف وفق أحدث التعليمات افتي تتملق یلك حتی بتمكن من وضع جدرل 
لتوزيع الدروس ‏ وينبقي مراعاة عدد من الأمرر الهامة عند وضع جدول توزيع vem‏ 
بين اقطمین 

- سعة الصترف ومواقعها - 

- العدالة في توزیع الخصمص بين الملمين » بحيث یکوتوا متفاربين إلى حد ما في 
تصابهم من gaah‏ للعطاة لهم ٠‏ 

- رضم أولوبات في توزيع الشروس بین معلمي للبحث الواحد ۰ بحيث یراع ei‏ 
العلمي للمعلم : وخبوتہ في تدریس BM‏ 

- التوفيق ہین A,‏ الممین ما أمكن من حيث الصفرف والراد الثي برغبون في 
m‏ 

- نشفيض حصص مملمي فنشاط الرياضي » الكشفي » الکتبي ؛ افتبرات : بعدد 
بتاسب ونفرغهم لك الأنشطة 

درن النموذج التالي جدولاً مقترحالتوزعالدروس بين معلسين في مدرسة 
أساسبة مكونة من ست شمب صفبة على اعتیار آنالصفوف 1 ساسیة الثلاث الاولی 


5 


ضيبا يم رہ 


Tee 


جدول ترتیب الدروس: 

ویقصد به الخدول الخاص بترزيح اقدروس بین coal‏ قي المدرسة ‏ على مدار ليا 
الاس وعلی مدار الوم الدراسي لواح حصة حصة ٠‏ ولكانة الصفوف رقشمب في 
الدرسة وقي هذا ابمدول يتم ترزيع حصصس للعلم فني قُروت له مسبقا ضمن جدول 
تزع الاروس على قصفرف رالشمب الخصصة على مدار الاسبوع وقل ترئيب معي 
تراعی فبه الامور التالیة : 

أ) الدالة في ترزيع خصص البحث الراحد في البوم الواحد : بحي لا تقدم 
حصص میحث ما Fy‏ حصص مبحث أخر. 

ب) مراعاة ظروف المعالمين وارنباطاتهم 
ہدایة لبرم الدراسي أو نهان و آتاء ا خصعی ۔ 

GoM‏ بين حصحی التوبية العملية (مختبرات ؛ ترية قنية ؛ مكنبان) ؛ بحيث 
Y‏ برضع في البرنامج حمشان من لون واحمد من گوان شاط في أن واحد : إلا إذا 
ترافرت الأماكن الکافبة للقيام بنلك الانشطة 

(o‏ التنسيق بين حم التوببة الرياضية » بحیث لا بحدث تحارص بين هران 
النشاط الني تُمطى لصفین لو أكشر في أن واد : كسا في البند السابق » وبحيث 
أراعي سمة الساحاث واللاعب الدرسیة وملا متها لدورس الثربية الریاضہة المملية ٠‏ 

nly حصمی النشاط الملمي أو التطببقي- كما في العلوم‎ p بفضل ان‎ (ea 
وكذلك الدورس التطبيقية في ال العربية والإثليزية متأخعرة نسبيا عن الدورس‎ a 
uel eile النظربة الني محتاج إلى تركيز وانتباہ أكثر من‎ 


يتلق بحصم ان لي ناي في 


aE 


eke 


ساهسا: دور مدیر اقدرسة في تيم الرافق الدرسية. 

يلعب مدير المدرسة و مهسار 
والشابعة مع المعلمين المؤولين عن هذه التشاطات فيحصر حاجاتهم وتأميتها والحفاظ 
علبها بصیانتھا المسشمرة وترقیمھا بشکل پساعد ويضبط عملية استعمالھا مع سك 
السجلات واللفات #خاصة بها کسجلات اللوازم ملقات. 
وملقات الجرد والسلم والتسليم 
سابعاً: دور مدير المدرسة في تنظيم السجلات واللفات 

لا كان التنظيم الدرسي هر الوسيلة یا اك 
کان من مهام مدير المدرسة أن June‏ على fog‏ عدد من السجلات را 
في المدرسة ونم بشکل یساعدہ وغیرہ عن لهم علاقة في الحصول على الببانات 
chua]‏ اللازمة بسهرلة oy‏ ون بحفظ بهذ السجلات Ll lly‏ 
کسجلات تاريخية تعين aat‏ وللمنبين على قهم gi]‏ الدرسة ومشابعة سبر 
العمل تھا۔ 

ونيما بلي عرض لاهم هذه السجلات ally‏ 

أ- السججلاث : هكن تعریف السجل بأنه مجموعة الأرراق ات التصميم الرسد. 
ay‏ أعدن لغاية محددة وشعت في شكل دفر S ps‏ من e‏ 
الاوراق ارقاماً متسلديلة إما لأمميتها أو عدم جواز تزع اوراق منها B‏ الشعامل 

بها jag‏ أهم da‏ السجلات في اللدرسة مايخدم النواحي EAU‏ بالإضانة إلى عدد 
من السجلات الحاصة بالنواحي التتظيمية الأخرى » ومن هذه السجلات : 

A سجل الرخصى والوصرلات : ويمشير هذا السجل الاساسي لنس جيل‎ “١ 
هي‎ TEP الالية فبه عند إدخالها وخراجھا ومذہ‎ 

أ- جلود مستندات الادتال 

ب“ جلود مستندات الاخراج ۔ 

. جلود مقبرضان التبرعات الدرسپة‎ cm 

ود القیوضات العامة 


ولننظيم استخدام هذا السجل يخصص عدد من صقحاته لكل نوع من Hl‏ یلد 
السابن ذكرعا في ضرء كمها ونوعها » وشل الصفحة الواحدة مته سجل dina dol‏ 
اراج في آن واحد . ویجب أت نسجل alat‏ قيه من واقع مستندات الادخال 
والإخراج وحسب Joa‏ لرقامها وتواریخھا سواہ في AY des de‏ 

؟- سجلات اللوازم الخصصة : وهي سجلات منعددة متشابهة في شکلها 
واستعمالاتھا وبخصص واحد أو أكثر منها لتسجیل تيع واحد من لرازم الدرسة ۔ وفي 
بعضى ا حالات بختلف تصميم هذا السجل با تناس وطبيعة الواد آر اللوازم ئي 
تسجل فيه كسجل لرازم ابر وسجل كتب الکتی ‏ وعادة ہٹم في الدرسة تخصیصی 
سجل لکل ما يلي : 

١-سجل‏ الاثاٹ jer‏ الكتب الدرسبة » ۴- سجل اللوازم ابر 

“١‏ سجل الوازم فرياضية c‏ سجل اللكتبة ۰ -سجل العلرم ال 

-سجل لمتربية القنبة ۸۰ -سجل الواد المستهلكة . 

وني الدارس للهنبة بخصص سجل لكل مشغل من الشافل او لكل وع من 
التتمصصات كتخصيص سجل لشفل النجارة واخر eat‏ اخدادۃ . . الخ في مدارس 
الذکور او سجل الخياطة وسجل التجمیل في مفارس MP‏ 

ولتنظیم استخدام هذه المسجلات بجب مراعاة ما لي E‏ 
uen -۱‏ سجل أو أكثر لنرع واحد من اللوازم (كالكتب مثلا ار eM‏ ... خ) ٠‏ 
٣‏ نسجیل كل نع من لارام له اسم معین ومراصتان معينة في صفحة خاصة من 

صفحات السجل کتخصیص صفحة لصنف (طاولة معلم) وصفحة آخری ب 

(طاولة مكتب 4 أدراج . . ومكذة). 
نهرسة السجل با بساعد على uad‏ صفحة انوع الواحد من اللوازم ds‏ تسجیل 

عدة نوع في صفحة واحدة . 
- لاعتماد في تسجيل اأعلومات على مستندات الادخعال في حال الادخحال وعلی 

He ASE AN Ie Pies‏ شور مات في نقل 

uA 


E 


ه- إجراء عملية الترصید لا اون o‏ عمليات مطابقة مستموة یہن أرصدة السجل 
الرجود قعلاً من كل صتف في مستودعات وقاعات للدرسة .. 
EI‏ التصحيح قي هذه السجلات بالقلم الأحمر مع الترفيع SHE‏ 
والكشط وائطضی . 
-T‏ السجلات التنظيمية الأخری: 
- سجل الالية ليمي كما سبق ذكره. 
- سجل اجتماعان مجلس العلمین . 
-سجل مجلی SW‏ 
- مجل جلي الطلية 
- سجل مجلی {stl‏ 
= سجل مجلس القبط الدرسي . 
- سجلات pad‏ والوارہ 
e -‏ الزيارات الإدلوية وسجل ارات الإشراقية 
- أية سجلات أخرى ترى للدرسة أن لها ضرورة تنظيمية. 
ونیم بلي غاج لبعض السجلات 


عن og! ehe A eA meth e‏ چم کش ا 
ero fA‏ 

Per جيم‎ A بسب‎ mit 

me oae حور‎ os T^ ef 
We we Ame ma PA wm memê hm Am mmr 

rt ete‏ بيجي تہ 
ا ا 
we Cae m—‏ 
میس میں R‏ ہیی ہج سو دہ نے پنیا 
سی ورس بر Pm‏ 
مس سس سل سس سس | 
fom‏ ہیں بر d e‏ نے (A‏ 
m emn ee ipt et wt Pt h^‏ لیا 
P D mte t ferm‏ ہہ m‏ وم emm ere‏ رس :چم | 


em ite‏ دس جج 
emo tiro V etd eth mh nt‏ 
Td‏ 


سن تس تروس 


ب- الثقات : بمکن تمرف الف بأنه مجموعة الاوراق التي تتعلق برضوع معين 


ویحفق تنظيم اللقات وترقيرها فوائد عدة للمهتمين بأمور قلدرسة من حیث توقبو 
العلومات اللازمة لهم بسهولة وبر واعطاه ذكرة عن اعمال الدرسة للمتعاقبین Made‏ 
عن مديرين ومعلمين لك AY‏ من مراعاة ترئيب عذه اللفات بشكل يهل تناولها ۰ 
كما بای ضرورة منابعة تحدیٹھا وصبانتها وسقظها في أماكن أمينة . 
رفسي خاصي م Ue‏ 


ويم ترنیب هذه اللقات ني زائن خاصة وفق ترف 


فهرستها وتصتيقها . وعملية الفهرسة ضروویة وهامة لا لها من قوائد في Jur‏ عملية 
تالا من Rer‏ والإشارة لبها في الکتب للرسمية من جهة أخري وتتلخص Ies‏ 


pis‏ عتھا أرفاماً فرعبة أخرى وعلى النحر التالي 
١‏ الهيئة الندیسیة 
٠-١‏ التعليمات الخاصة بافعلمین 
١-املقات‏ العلمین 
۱-۲-۱ الم احمد محمود 
Soy. pam a lal 1-۲-۱‏ 
۲- الشؤون المالية 
۱-۷ التبرعات المدرسية 
۲-۲حاب نك 
[o‏ 
وهکذا بتم فهرسة موضوعات الدرسة Glad!‏ بالاينبة والطلاب والنشاطات 
والامتحانات رامس ULH‏ ۔ 


-. 


repli مدير المدرسة والنشاط‎ ciat 

ترتبط فل فة النشاط gy th‏ بالقلقة التقدمية الحديثة في التر, 
Ly‏ یمیش في مجتمع دائم تفر ys‏ غره یتم تنبجدة التفاعل بین وبين 
الني بعیتی ذبها ؛ وآن خبراتہ التي يكتسبها في مراحل غوہ UEAN‏ تنکون بطريقة 
متكاءلة ني التراحي المسمية ‏ ولعقلية ‏ والاجتماعية ‏ وافررحبة : عن طریق ما بقو 
به من نشاط جسمي وعقلى . وانطلاقاً من أن التريبة عملبة مستمرة لا تتحصر في 
حجرة الدراسة ءفد اتبهت الدعرة إلى مقاعفة الاعتمام بالنشاطات الدرسية 
واعنیارھا من واجبان المدرسة الأساسية » وانها ليست ترقا دربا 

بدا دخول للنشاط في افیا الدرسبة کتعدیل آخر منهج الادة الدراسية التقلیدی أو 
gah‏ » الذي كان FZ‏ الاہتمام على إنقان الادة الدراسية کاسمی غایة للمدرسة Bye‏ 
cole‏ الدارس ت فليلاً عن الحياة لدرسية النقلیدیة » بان لت في عملها ترا 
لاوجہ تشاط oe‏ بين حين واخر BY‏ للدرسين وجدوا أن التلاميذ يسعدوذ ویقومون 
a‏ الدرسي بشکل أحسن life‏ سمحت لهم الدرسة بفترة من كل اسبوع : لو کل 
ہوم بقومون فيها عمل أشياء مختلفة لا تصل بتعلم مادة ASN‏ الدرسي ۔ 

ومع أن بدايات منهج النشاط تمرد إلى تاريخ قدع .فد تد إلى روسر: وحشی 
أنلاطوت » إلا أن بناءه وقولبته يعتير DUA‏ حدیثاً . حیث أن أول مؤسسة طبقت منهج 
النشاط كانت الكلبة المتبریة في جامعة شیکاغو ني AYA‏ التحدة عام 1896 2 
وفد اقثرنت هذه للدرسة باسم جون ديري . وقد قام هذا لمنيج على أربعة دواقع هي : 

الداقع الاجدماعي ٠‏ الذي يتلخص في رغیة الطفل بمداركة خببراته مع خبرات من 
E‏ 

ودائع البناء ٠‏ الذي يشوم على جوانب وأشكال ata‏ مها اللعب ء وا AS‏ 
الابقاعية ء ون استعمال كاذة الراد الحام وجملھا على أشكال مفيدة وصالحة . 

دائع التقصي والاختبارء وبترم على ساس رغیة الطفل في اکتشاف وعمل اشہاء 
جديدة ٠‏ ومعرفة مایحدث کیجة هذا لمعمل ۔ 


-vw- 


RTT 

للإتصال من gät gel‏ ممالع ا 

وقد قال دبوي عن هذه الدواقع نها رلی مال غير مستفل Sips‏ 

الأطفال : وقد صمم ديوي متاهجه على هذه الدواقع الآساسية من لال الوظائف 
لاه الرئيسية وهي : القرل سل والاكتشاف راطق 

اختلف اللماء ارب قي وضع تعريف محقد! 


٠‏ وظذي عر عبارة عن عملية تعبيرية + ووسبلا 


ت ۰ وسن هذه مایت 


بإشراف وتوجسبه المدرسة ولي qi aA orl ope,‏ رشالانها 
add‏ ذات الارتباط بالراد الدراسية ر ا موانب الاجتماعية Agi a ye‏ 
3 ذات الاهتمامات الخاصة بالنواحي العملیة : أو العلمية » أو الرياضية : أو 
االوسبفية ‏ أو المسرحية ‏ أو الطبوعات الدرسبة 

reta‏ فوتوبل في edo‏ إلى أنه بقدر الإمكان » ee‏ أن تتبث النشاطات خارع 
منهج ؛ من نشاطات ell‏ وتشتن منها ؛ ثم نمرد إليها لكي Li‏ ونم ھا . وني 
افیف أن ما fa‏ نشاط خخارج لهج وما بجري داخل قاعة الدرس + كلها اوج 
ومظاهر لطريق واحدة يكمل بعضها بعضاً 

ومكن نعریف التشاطات بصورة أعم : على أنها لك البرامج التي تضعها أو تظمها 
Es y aie H‏ متكاملة ف البرنامج qa‏ بقل علبھا الب 
برغب ؛ويزاوونها بشرق وميل لقائي » بحيث id‏ أعداا i‏ معینة ‏ سواہ Ae]‏ 
هل الأهداف ملم لاد الدراسية »أو باكشساب خمبرة ٠‏ أومهارة» أو AA‏ علمي ٠او‏ 
علي الدراسي ds‏ بعد انتهاء امدراسة ٠‏ على أن 
فطقب ٠‏ رتتمية dye c‏ في ig ANEW‏ 


ane 


الأهداف العامة للنشاملات المدرسية 
إن النشاطات الدرسیة في مدارستا ليست غاية يحد فاتها ‏ وق عي وسبلة 
ال مداف التالیة 2 


قدراتهم ومبولهم والعمل على تتمینها 


-١‏ توجب الطلبة ومساعدتهم على 
Ves‏ 

۲- توسیع خبران الطلبة ني مجالات عديدة ليتاء شخصياتهم ونرجبهها وتروبد الطلبة 
پا مبرات العلمبة والعملیة التي لا ينسنى لهم اکٹ ابھا دال الصف ۔ 

۲- تتمية الاتباعان السلوكية السلیمة للطلبة من خلال الحرية Ike‏ الني تناح 
للطابة لمارستهم TREN‏ الختلقة على fal‏ قيهم الإعتماد على تفس 
وتک بهم الندرة على الباداة رلنجدید رالابنکار 

)- إناحة الفرص لإتصال بالبيئة ولتعامل معها Ja‏ الطلبة أكثر اندماجا 
مجتممهم رأمتهم 

ه- (کساب LI‏ القدرة على لللاحظة والقارنة والسمل zs‏ والآناة والدفۂ من 
خلال عارسة الانشلة الق في مدارسهم وخارسها 

. في نفهم منامجھم واستبمابها وتمقين مدانها‎ LI مساعدۂ‎ -٦ 

۷- تدریب الطلبة على حب العمل واحترام الماملين ‏ وتققدير العسمل اليدوي . 
فالمارسة idi‏ للنشاط العلمي والعملي ترضح للطلبة Gud‏ العمل البدري في 
ctt‏ ومدی ارتباطه بالملوم النظرية وبالتكنولوجبا ٠‏ وعدم انفصاله عن العلرم بل 


penne 
الساهمة في تربیة الطلبة ترببة دیوقراطیة بالتدرب على الفيادة امه . احثرام‎ ۸ 
وغیر ذلك من‎ + ilt النظام والفوانين  واکشساب القدرة على إبداء فراي‎ 

cA‏ لازمة للمشاركة الايجابية في مججتمع p‏ باستفلالية وحریة 


الافراد على الاجان بان التعليم عملية مستمرة مدی ایا والتركيز على 
التعلم الذاتي ٠‏ بحیت يعلم الفرد تفه بنفسه ٠‏ وان ياح خديراته من ا AA‏ 
كمدرسة كبرى من طريق عارسة pil‏ النشاطان الختلفة نا 


cis :وم‎ p رم‎ Ad 


-٠١‏ إثاسة القرص للطلبة للإنتقاع ءارقا فراغهم في اللب الهادئ quado‏ البريء 
واكنساب الهارات : وتمقين از بین تب فروحیة وا عالیة من جهة وبين 
al‏ والتقاقية من جهة أعری . 

۱+ نمقيق الثوازت انضي والحركي للمتعلم وتدریبه على مراجهة الشكلات الق 

۲- تنمية القدرات ad‏ والهارات البدتبة با بساعد على pe‏ العقلي em‏ 

الأسس التي تقوم عليها النشاطات 

-١‏ ضرورة اناحة فرص للطلیة ta‏ لنشاطان واختیار ما پنسشی مها 
مبولهم ویلائم استعداداتهم دوت أن نفرض علبهم گرا معينة بل علینا أن تحترم. 
enl‏ ونطلماتهم حنی پستقرواعلینواج ممینة » عندها نستطيع ان ansia‏ 
قدراتهم في بسو ونبرز شخصيائهم ونفسح انال أمامهم للمبادأة ولشجدید 
والابتكار . 

Up عدم الاقنصار في مارسة النشاطات على الوصول بالطلبة إلى المرفۂ الجردة‎ T 
بتحفيزهم إلى الحالان التطبيفية ني جمهلم بفکرون ویصلون بأبدبهم ویلمسون‎ 
بهم ف اد قدرٹھم على الاداء ورغبتهم في الانطلاق‎ ete قالع‎ 
Bp الشريربة التي بأذها الطاب دال‎ gol Ed 
الف وبحیث تكرن مارسة الهوابة والنشاط أو التدريب مشبعاً بققيم السلركية‎ 
EVs والترويع‎ Sell المميدة وبروح الهواية القرونة‎ 

t‏ مراعاة طافات الطلية وقدراتهم في العمل واتشاط والانتاج باعتدال مع ضرورة 
توفیر أونات LAS‏ للدرئسة والترويع لكي لا يشرتب على الافراط في تشاطائهم 
ومرابائهم راعتماماتهم إرهاق لمقرلهم وأجسامهم ؛ یبعدھم عن أداء واجباتهم 
Ali op‏ 

t الاحدمام بالطلبة الناشٹین في مارسة نشاطانهم بحيث یسبق ذلك توضیع‎ “١ 
النشاطات حتی يأخذوا متها ما بناسب قدراتهم واستعداداتھم » وعلیالدرسة أن‎ 


تقح اجان للسؤال والاستطلاع وایحٹ والعمل في يسر وعطف وعدم التعقید 
predam‏ 

- توفیر للمدات والآدوات التي تستلزمها النشاطات وإرشاد الطلبة إلى A‏ 

بینتھم وخاماتھا وسیل etai‏ والانتقاع بها . 

النشاطات إلى cata‏ الانشاج A sd‏ تفع الطاب Us‏ سارک ا 

اكما تيد في p‏ الجتيع كله . 

ياء الا مر واتحصصین ني الناسبات Ue‏ للإطلاج على نشاطات 

الاسر على بقل مزید من العنابة والدعم 

٩‏ - إن لكل نشاط برامج ومنامع تتدرج رتئقل مع مراحل فو الفتی وزدراته ؛ وع 
لابد من السبر في ادرب على النشاط لو الهوابة بهرادة وتؤدة . 

etr Hedy od التكامل بين الدرسة والحباة (أي الربط بين مشکلات‎ -٠١ 
العلمن)۔‎ 


- تهجة الفرص العمل الجماعي والتماون فتحفیق أهداف A ta‏ 

۲- إناحة الفرصة للطلبة التخطلبط والشارکة في توزيع السمل والمسؤوليات على 
آنفسهم ومارسة الدبموفراطية في التعیبر وإبداء الرآي 

۴- أن یفن Jac‏ بين أعضاء الجماعة eid‏ وبين المساعات الا خری والإدارة 
الدرسبة والمدرسين وابیئة المي 

مبادئ العمل في النشاطات 

-١‏ اعتماد الطلبة ركيزة أماسية في کل خطة تشاط بحيث يساهمون مساهمة نمالة 
في مراحٹھا übt‏ التخطيط did‏ والنقوم 

۲- الاہتمام لوب العمل وطریقتہ من حبث تفسيمه بين الب واختبار کل طالب 
eal‏ الذي بناسبه حسب میولہ واهتمامه dl‏ ومن ثم سمل الطالب 
BLD Lp‏ عن هذا الاختبار 

؟- الخرص على الاسلوب eit‏ السليم والاحترام التبادل في التعامل بين M‏ 


E 


والعلم الشرف على النشاط وبين CIE‏ أنفسهم على أن حسم مسؤولية pl‏ 
الشرف على النشاط بطايع التوجيه والارشاد . 

Lh الاستقادة من جميح الإمكانات با بزدي إلى غر ارد تمية‎ et 

»- یکون العمل في tliis,‏ النشاطات بروح الفریق + بحيث يتدرب الطلبة عل 
نوزیم العمل فیما بینھم وفتماون في ]لجاز pe‏ بشکل متكامل ویدعم یہ بعضهم 
ينما 


-٦‏ تحفين وحدة العمل والهدف عن طریق اتدماج المهد الفردي في نطاق الجهد 
ابلماعي الذي يستهدف ايجاد ad‏ الفوبة بین للدرسة poss‏ عن طريق النفاق 

إلى الجتمع عن طريق النشاطات لنغیبرہ ونطویرہ ولنکون الدارس مركز إشعاع نان 
وإنتاجي با معني العلمي للكلمة . 

۷- إن النشاطات الهوايات لاحصر لها ولا عد ؛ مھا لبسیط والعقد : ومنها مایحتاج 
إلى مال وما لایحتاج إلبه : ومنها ما پحتاج إلى تلکبر وٹیریپ ؛ ومنها ما بلخصر 
على تمامات مرجردة قي البيئة Mays‏ ما بحشاج إلى محدات J‏ استمدادات 
سابقد 


ip ie -۸‏ النشاط ذو عدف gyp‏ يدرب على التفکیر daa‏ إلى e‏ 
والمركة » ویمین على t agi JA‏ على لمستثمار قرت »رد بساهم في 
سین دخل الفرد . كسا أن بعض الهوابان يجعل الشباب على صلة دا 
gn‏ وشارج مجتممهم YES‏ صررة مجتمعهم الحضارية الاقدمة ٠‏ 

انواع التشاطات الدرسية 
کن أن ثمارس في الدرسة الأنواع الرئيسية النالية من النشاطات : 

Ul النشاطان الاجتماعية ونشتمل على حفظ نظام » والاشراف على‎ ١ 
اللدرسة : تنظیم الحفلات ولهرجانات » تنظيم فرحلات النمددة الاغراض :عفد‎ 
رلاب‎ Lib A AM i مصلا التمارف والصفاقة مع‎ 

مع 


T‏ النشاطات LLM‏ وتشتمل على تشجيع Ill‏ »الإناعة الدرسية ؛ صحف 


anw- 


الدرسة وندواتھا وحقلاتهاومعارنها رمتاحفها» جيع ap‏ مرب ربا + 


EM "mov 
ی » التدرب على الاناشيد الرطنبة ؛ لعزف‎ che ٠ مختلقة‎ ud 
على الآلاث افوسیقیة ؛ النمشیل والسرح الدرسي ؛ التدرب على الفتون الشعبية‎ 

وعرضھا ني ا حفلاٹ الوسیقیة فلدرسیة۔ 
ة وتشتمل على التدرب على الألعاب UIS‏ وإشاعة روج 


الصغرف : تنظیم مباریات ية على مستوی الراحل الدراسية مع ثرق المدارس 
P‏ 


+- نشاط الكشافة والرشدات وينم في هذا النشاط : إقامة نيمات والمسکرات ٠‏ 
الفيام بالزيارات والرحلات eis‏ للهرجانات » القبام باعمال الندمة العامة ردمان 
الأرصفة وتبمبل Gall‏ عقد دررات اناع الدنيوالاسمانات الأرلية » جم 
الساعدات وٹوزیمھا على اتاجین ... لخ 

Ced النشاطا الملمبة ونشمل : عمل أبحاث علمیة ؛ صنع جهزة العلمیة‎ -٦ 
جع العينان انیا‎ » BV إصلاح يعض الأجمهزة ال »كن أن شعرفی‎ 
علمية .بل‎ gud ورن تمنبط الطیور؛ عمل تلخيصات‎ 

۷- النشاطات الهنية ii‏ وتشمل هذه النشاطات » قیام الطلبة ببعض ال شفاله 
البدوية مثل 


= اعمال yt‏ وتشمل مسل سنّادات SI‏ نضالات الررق » uidi‏ 

اام 

d -‏ اف jacit ond‏ عسل تشك لان نتب SUM, VAM‏ 
والزهريات , . الخ ۔ 

- اعمال odi‏ وتشمل عمل علاقة ملايس ؛ طفاية سجاير ... ایخ 

- أعمال aM ge s‏ الکتب ٠‏ عمل p‏ صور ۔ الخ 


- أعمال زراعية مثل تربیة الدجاج والأرانب واخراف » تميق حديقة الدوسۃ 
- اعمال auld‏ وتشمل التدريب على تنظيم Al‏ أعمال البترك ء Ad‏ 


النشاط الدرسي 

9 مدير الدرسة في مطلع کل عام عراسي ہ بالتماون مع مجلس العلمین ets‏ 
جماعات النشاط التي هكن ایجادھا في Lil‏ نسح به ظروف المديسة 
وأوضاعها وإمكاناتها . 

1- توزع مسؤولية الإشراف على جماعات BUM‏ بين العلمين حسب اختصاصاتھم 
ciet ets‏ یکون لكل جساعة مشرف رانا كان عدد افراد 
irl‏ كببراً فبسكن أن اعد الشرف معلم pal‏ أما إذا كان عاد العلمين في 
الدرسة افا من عدد جماعات PM‏ یمن اکن العم go‏ ع اك 
من جماعة 

؟- بوژع طلبة الدرسة على جماعات النشاط LA‏ حسب اهدماماتهم ومہولھم 
وقدراتهم ؛ ولا ماع من ن شترك الطالب في أكثر من جماعة على أن براع في 
فلك عدم إرماتہ 

4- براعى عند Rig‏ نراد على جماعات النشاط أن شنولا أكبر عدد مكن من 
الطلبة في الانوام Gl‏ من النشاطات ۔ 

painy -‏ مجفی العلمين » برئاسة مدير النرسة asd‏ قوائم الأسماء واجراہ 
التمدیل اللازم ووضمها بصررئها النھاثیة « على أنه يجب أن Bpis‏ مجال Au‏ 
بنفیبرجماعاتھم إذا أنتضى ال مر ووجد اشرتون ضرورة لگ 

al الشرف على كل جماعة بالطلة الشتركين في زب فرصة لترضيع‎ etme? 
. مناج العمل وطريقة غارس‎ oad وعمل خطة‎ 

۷- نعرض Mos‏ جماعات النشاط على مجلس العلمین مناقشنها في جلسة برئاسة 
مدير c‏ وإجواء تسین ظلازم ببنها بايزمن التعاون بین Kiss AAS‏ 
تام العمل . 


۸ يملن جدول بین ليام Juul‏ ولوقاتہ لكل جماعة . 
۹ مجلس التشاطات برثاسة مدير للدوسة وبا على طلبه وبحضور جميع 

الشرقين على جماعات النشاط وتلك من أجل تفرع الأعمال وتقدی التوصيات + 
على أن لا يقل عدد الاجتماعان لهت القایة عن مرتين في امام 
دور امعلم الشرف على النشاط 

s‏ العلم الإشراف والترجيه والتابعة والشاركة ني الننظیم والتخطبط والتنفيذ 
والتقوم لا عمال جماعة النشاط اني بشرف علبها ويتم فلك من خلال : 

= الإعلان عن تكون جساعة النشاط من خلال وسائل pet‏ ارسي 

- بان أعداف وأسلوب عمل Hell‏ 

-الإشراف على تشکیل LH‏ وتوزيع e‏ بين اعضاتھا . 

- المشاركة في نویر حاجات اللجماعة من الأدوات والخامات وال جهزة ۔ 

- تسیر الأعمال الإجرائية للجماعة . 

- تسهبل مهمة ابمساعة في إفامة علاقات سلبمة في الداعل را ارج . 

- تیم عقد اجتماعات لأعضاء جماعنه بشکل دوري لترضيح الأ عمال ونفها 
ودراسة الافشراحاٹ ؛ والإشراف على سير قنفاش في الاچشماعات » رندسین 
abe lll‏ اف 

= تسیب الطلبة على وضع Mal‏ وانخاذ CANAD‏ 

-ندريب العللية على AI‏ الذاتي بالإضانة إلى التفد الرضوعي في مجال OB‏ 
Ju‏ 
- الإشراف على الطلبة حلال أعمالهم الشدريبية وتوججههم في جو من المردة 
ET‏ 

ویجب أن pE‏ في الملم للشرف على جماعة النشاط الصغات الثالية ! 

- أن تکرن لديه الرغية ولليل والاستعداد للإشراف على ا جمماعة . 

= الخبرة A‏ في مجال النشاط الدرسي پعامة ومجال نشاط ابلماعة التي بشرفه 
عليها بخاصة 


- الووثة وسعة اقصدر قي التعامل مع الأعضاء. 
- العمل على تحقيق رقيات RaW‏ 
- القناعة رالات بالعمل قي إطار الخماعة . 
دور مدير اندرسة 
-١‏ وضع Mali‏ العام للنشاط قي مدوستہ بالتعارت مع العلّمین : ووضع dal‏ الزمتي 
الاب لکل بل ۔ 
ijr‏ جلسات مجلس اقعلمين بشكل ثسوده روح اليموقراطية الليمة .. 
۴- التنسيق بين أعمال جماعات ait WD‏ 
ct‏ مراقية Quel Las‏ الجماعات رتقدم ائشورة لها . 
oe‏ نفدي التسهبلات الممكنة (مالية (p‏ التي تساعد على ماج العمل 
دورالطالب: 
يمشير الطالب اور الرئيسي للجماهة ومن لها ارس PN esM‏ 
تناسب مع میوله واهشمامات » رفیها کون خبراتہ بطريقة مشكاملة قي الوا حې 
aH‏ والعغلية الروحية ple‏ په من شاط جسمي وعفلي شا طالب في 
الإعداد والتخطيط لبرامج وأنشطة tai‏ كما ph‏ على عائفه نمقيق Sul‏ 


ویتحمل مسؤولية lid‏ وتبادل وجهات التظر مع بقبة أفضاٹھا ۔ کما يسهم في A‏ 
الشروعات والانشطة Sol‏ ويشارك في توثير ا مو فلناسب الذي بحبح فرص التنافس 
aem‏ 


وینماون الطلبة مع مشرف i‏ على xad‏ المسؤوليات وتريع الأدوار فیسا بیٹھم 
SLM‏ على أسلرب عمل ua‏ ورضع BM‏ زب وللرضوعیة ٠‏ 
تصمیم برنامج النشاط 
رای عند A‏ وتعسميم برنامج النشاط MR‏ التالیة E‏ 
-١‏ مديد الهدف من نج ۔ 
۲ تقسيم ag‏ إلى أعداف مرحلية (وحدات] .. 


-mv 


. ندید الأولوبة في التطبيق لكل متها‎ or 
CM as أساليب وطرق‎ acad ot 

بار المناصر البشرية والادیة التاسیة . 

-١‏ مدید زمن متاسب للتنفيق ۔ 

i‏ محنوى افبرتامج بخيرات الطاب ریت 

۸۔ أن يكون ا حتوی تي مستوى قدرات الطلبة والإمكاتات التاحة ويسهل is‏ 


. الدائمة والتعدیل اللستمر‎ Ges تفر‎ V9 
تقوبم برنامج النشاط‎ 

يعتبر التغوم نصا من عناصر البرنامج وعمل ابلساعة وضرورۃ لازمة لتحفیق 
الأعداف 4Y‏ طة نشاط » ويتم تقوم أعمال النشاط المدرسي ہشکل مسشمر » Mig‏ 
ic‏ جسع افراد للؤسس التربویة من طلبة ومعلمین ومديرين بالإضاقة إلى 
المسؤولين الأ خرن في الوزارة ومدیریات o‏ والتعليم ني el‏ والالویة .. 

nt‏ سدى تحشین الأحداف المدرخاة من النشاط ؛ وعلى مدى 
مشاركة i‏ مشاركة فعطية في برامج النشاط Licht‏ 

ونٹم Glas‏ الشقرم في المدرسة في اجتماعات الطلبة والهيثة التدريسية رسجلس 
الأنشطة الدرسية ومن الضروري أن تدم مجموعات العمل تقاريرها إلى للشرفين ٠‏ 
وكفلك تقدم انار إلى مدب الدرسة وياتالي برقم مشيرالمدرة تقارير دورية إلى 
مديرية الثوبية والتعلیم : وعذہ توفع خلاصة عن اعمال النشاط للوزارة . ومن أساليب 

pee 


AAA 
تاسعا الدرسة والمجتمع المحلي‎ 


الم بعد عمل Cai‏ قاصرةً على حشر اذھان الطلية بالطومات ؛ وانا نطورت 
رظبفتها , فاصبحت مجشمعاً صغيرا یمیش فيه الطلاب ؛ وبصملرن بر je‏ 
والنماضد : ويندرب اکطالپ على الترفيق بين تقسه کفرد وبين etl‏ الذي يعيش 
فی ؛ يتمتع بالخير الذي يكفله له انمع ويؤدي في نفس الوقت للمجتمع ilo‏ 
إلبه سبیلا ء وانببهت المدرسة إلى العمل على الربط بينها وبين البینة رالتنااعل معها. 

سم علماء النفس والترببة على أعسية الدور الاجتماعي للمدرسة في وتنا 
X‏ باعتبارها مؤّسسة اجتماعیة أوجدها الجتمع ae‏ أبنائه والساهسة في حل 
مشکلانہ + رقيادة نطورہ وفيق أحدافه IP‏ تحقیق ذلك ۷بد لهامن أن 
PLE‏ مع pai‏ ,لت فيه Hey‏ مت« رن نش صلاتها مع ریا أمور a‏ 
jay‏ تریة أبنائهم ء ودعوتهم للمشاركة في برامجھا asl‏ واستخيدام. 
مرافقها ly.‏ تقدم تیا ناسب واكتبرات السويعة الهائلة في مجالات العرفة 
والعلوم ٠‏ ران تور وحن من Las‏ الطلبة للمهاران Gp‏ للمجٹمع : PH‏ 
الالمامات والقیم الرغربة بحيث Zl‏ التعليم حاجات رورغبات ا جشمع ؛ وان یکون 
ied ue‏ الحياة . 

ad‏ ذكر أحد علماء الثريبة «فرنست بلی+ في رسالة له عن الادرسة امتح إن 
ej‏ الها في ا مائب الاجنماعي للتعليم عر أن الزسسات التعلبمیة لا بکن أن ترد 
وظيفتها بين جدران ری بل يجب أن تتعاون مع cr hae‏ 
هذه cb‏ على الرجه التشرد ‏ رکلم كانت اکٹر SAN Ao‏ 
ومجتممها Liss‏ كانت أكثر فاعلية Ud aal‏ وعلى هذا فإن المدرسة كي تزدي 
رظيفتها الاجنماعیة على أحسن وجه لاد أن بكرن هناك ارتباط قري بينها وبين اب 
الي نميط بها » على أن يكون هذا الارتياط مينياً على سس من التفاعل الاجتماعي و 
وعلی eat‏ الاخة والعطاء ۔ 


مت 


اهمية انتعاون بين لدرسة والمجتمع الحلي 
تكمن أهسية التعاون بين الدرست وا متمع AM‏ في أن الطلبة هم محورالاهتمام 
تتسيق ابلهود وإقامة آشکال التعاون الستعر بينهما من 
ی JAS vd‏ والنوازن لهم ء وحتی تتحقق الأحداف التربوية ٠‏ التشردة في 
إعدادهم ris a‏ كذلك فان الطلبة هم الذين بحاقظون على بقاء مجعممهم 
متماسکاً وتمبراً بترائه وحضارته » رهم لذبن سبتع على عاتقهم تطويره . ودكن 
بين الدرسة والجشمع افلي فیما يلي : 
العلمين والآباء وازالة ا حواجز النفسبة والاجشماعية بين 
اللدرسۂ واممشمع » مایکون باعثاً على إحاطة الطالب بجو من الأمان والشفة من 
de‏ 
۲- نبادل الرأي بين العلمین والأباء نيما يتعلق بتربية الإبناه والتنسبق بين المدرسة 
والبيت في اسلرب مماملة اقطالب لیکو ترجبه المزل متمشباً مع ترجيه درس 
e‏ لسليم على أساس تکامل iai‏ 
7- تعریف اولباء أمرر الطلاب مكانة العلم ودره الخطير وطييمة عدماتہ التي يقدمها. 
مع تعرینهم بالنظم القائمة في لفدرسة واعماٹھا وننظیماتھا ونشاطاتها nig‏ 
Di‏ بالنظم gg‏ الصول بها وکل فلك يساعد على تماون الببت مع المدرسة ٠‏ 
)- التماون على حل مشکلات الدرسة وتتليل الصعوبات الني تواجه الطلاب prts‏ 
m‏ 


٭- الممل على تمبة المع MI‏ ومساعدة الدرسة على القيام يذورها کمرکز 
۳ 


مجالات التماون بين المدرسة والجتمع الحلي. 
TE‏ مها الدرسة للمجتمع . 

-١‏ دراسة ا شیع : والهدف من عذء الدراسة هومعرقة مايمكن معرفته من حقائق 
Ru‏ وخاصة تاریخھا وجغرافیتهاومکانها رأهم ost‏ في التواحی الإقتصادية 
رالصحية والثقافية والاجتماعية وحصرالؤسسات وثهیتات الحكومية والاهلية التي 


تقدم ا خدمات في مختلف قنراحي » وتفرع مدی كفاية تلك الخدمات لد 
ومن ثم اكتشاف ما ند يكرن ناك من تخص آر زیادۃ آونکرار أو 
الخدمات ووضع نتانج هذه الدراسة أمام ا مہات rA‏ 


تاب 


اللإستفادة منهة 
؟- إثارة الوعي نحو مشکلات الب 


الرسائل التاحة مثل : اجتماعات فردية. 

وجماعبة ٠‏ نشرات » إقاعة i‏ صحاقة : ملصقات :. 
۳- للقيام باعمال الخدمات العامة لبتة GUA‏ لال أرقات فراغ Lad‏ والعطلات 

الدراسية ا pa‏ التراحي BA‏ 

أ- النراحي الصحیة : 

- تشر الوعي الصحي والماعمة في مكافحة الأمراض Reg My‏ 

- الفيام بحملات تظافة عامة t‏ ودور o‏ رالتزعات وغيرها 

ole (e pha -‏ تطوعية عن طریق اسندعاء أطباء من مختلف الإختصاصات 
الثقدم الفحوصات والعلاجات الجاتية نراد المجتمع DA‏ في أيام ros‏ 

- إنشاء مراک لسمانات الآرلية في للدارس , 

ب- التواسي الاقتصادية. 

- عفد دوران تدرييبة مهنية متنوعة ولفٹرات مختلفۂ AL APY‏ اللي . 

= دعوة الاهالي AA yah‏ الإنتاجية في درس 

- نفدم خدمات الإتتاج في الدارس الهنية لافراد الجشمع اللي بحبث بشمكن 
الفرد الواغب من الاعالي بحسل ما بلزمه من منتجات مقابل آسمارمحشة في ارس 
iat‏ 

- تعریف المواطنين بالرسائل ud‏ تعمل على زيادة إنا جه م 

- تدريب cji‏ على بعض الصناعات BEA‏ 
بالاعمال Loja‏ مثل إنشاء هرا is‏ النهان ‏ الراعة ,قطن 


ge 


T: 


ave 


ج النواحي الاجتماعية : 
- إنشاء دورحضانة لأطفال لاء ماملات - 
- العمل على مكافحة العادات الغارة 
es -‏ الاحتقالات abe We‏ ولقناسبات الوطنية والديتية : 
الساعدات والمرنات للطلية الفقراء ۔ 
- تنظيم زيارات اجشماعية sa AN‏ وخاصۃ الرضى ومن هم بحاجة إلى 
Melee‏ 
edis -‏ زباران دی الرعابة الا جتماعية وببرت العجزة والمسنين 
- الشاركة في العمل eje!‏ الاجتماعي وجمع للتبرعات لصالحابلممیات 
الخبرية وجمعیات العنایة UR,‏ الدماغي وا ممرقين ۔ 
vers‏ 
- إنشاء مراک لکافحة الآمية . 
- عقد ندراك ومحاضرات ثقافیة للتعریف بالاحداث AU‏ 
- نشجیع الفنون الشعبية رتهذيبها وابراڑھا: 
ut‏ إناحة الفرصة لافراد الجتمع ملي لاستعمال il‏ المدرسة الختلفة مشل : لكب + 
اللامب » القاعان » الغرف لصفیة الحديقة الدرسية , الشاغل للهنية . .. الخ . 
ومدرسة الجدمع هي الشرسة التي ستخدم جميع إمكاتيانها حي Maia‏ 
الراشدرن عون رتخد في شاه نهار أو فی السا »نخدم خلال 
المطلات الدرسبة وفي نهاية الاسبوع ونستخدم صبقا tety‏ وهي مدرسة جمیع 
اناس بسمدمون مرافٹھا في كل رقت وکل مناسية 
ca‏ نشمية الشلامية أنفسهم من خلال الواد راسية 


eli‏ مدير شرس 


والروحية وا مسالية ؛ ویتطلب هذا الإعداد من مدير الدرسة أن بضع اسنرانيجية 


واضحة في بداية كل عام دواسي اتید برام الواد الدراسية al‏ وه 
lal‏ وعليه EG‏ سیر العمل ويرائبه أرلاً باول حنی يتمكن من Ia‏ 
التقبرات وعي صقبرة حتی لا تسع ريصعب علاجها 

١‏ -تنسبة الشلامية أنقسهم من خلال أنشطة مفرسية لا صفیة (داعل الدرسا 
رخارجھا] : تتعزز أعداف المواد قدرامبة با نشطة الدرسية في VU‏ الزراعية. 
رالصحية والادبية والسرحیة والقنبة ولرياضبة والاحتفالات بالناسبات الوطبة 
والدينية وغیرعا ۔ 
ب- ا حدمات تي يقدمها الجتمع JA‏ للمدرسة. 
يمكن أن يؤدي أولياء الأمرر Qu‏ الخدمات iol‏ در الدرسية 

-١‏ سل بعض الشکلات الدرسية التي تمتوض المسلية التعليمية مئل ؛ الیش 
الإضاءة : زجاج الدرسة s‏ دورات cedi‏ حنفیات الشرب ‏ الکهرباه ؛ Qaa‏ 
الدهان » الرائق ؛ الصبانة ؛ عمل لوسائل التعليسبة وظلوحات LAL‏ بناء اسوار 
الدرسة setis‏ الدرسة . :طخ 

aii =Y‏ المساعدات العينية والنقدیة للمدرسة لتوزيعها على الطلبة الفقراء ۔ 

۳- نقدع دمات تعلہمیة من اشقصاصين في مجالات معونة ء (طیہة ‏ زرامية » 
(eee‏ 

؟- الاستفابة من الآباء نشرفیین للقیام بالإصلاحات الخاصة بالنجارة ilis AL‏ 
والدهان وغبرعا ۔ وكذلك تدریپ الطلبة فسمن نشاطات ميحث الشربية اه 


A الفراسي‎ a » الشوبویة سثل : قشسرب » الضہاب‎ pi بعض‎ Let 
اللازمة لها‎ cte al qai ٠ المدوانية عند الطلبة : وغيرها‎ 

.. اللدرسة والبیئة للطلاب‎ eg آلوان النشاط الذي‎ op -٦ 

ني الشروعات الني تضمن العمل لیعفی خريجي Rall‏ . 

iet] -۸‏ القرصة للطلبة التدرب في مواقع asi‏ قي الؤسسات الحكرمية والخاصة. 


Y 


AM للمدارس عن طريق للشاركة في مجالس‎ Coal, 
والعلمين واللجان الإستشارية قي الدایی۔‎ 

ct‏ حل بعض الشکلات Lat‏ بالطلبة Jeb‏ الدارس وخارجها مثل مشکلات. 
فستذية ‏ الراصلات ؛ الکتب. 

اسالیب الاتصال بین اشدرسة والجتمع الحلي 
من الهم أن تعمل الدرسة على التمریف برساقنها والاعمال التي تقوم بها ؛ نقد 

الأوقات تی كانت المدرسة لا he‏ عن تفسها إلا إذا احناجت فمونة الأهالي 
كحاجتها لامب أو يناء وفي هذه ال قد لا تد الدرسة استجابة 
من جاتب الراطنین لانم التقبل ذلك ومن هنا تبرز صرورة وجود برنامج 
مستمر للعلافات بین المدرسة وا 
ومكن أن يتم dua‏ بين ted Leh‏ عن طريق ما يلي : 

-١‏ الطلاب : فالطلاب عم أرل وسیلة للنعریف بالدرسة في بيشتها ٠‏ هم یتحدٹون مع 
أولياء أمورهم عن إدارات الدارس وبرامجھا وأنشطتها ركافة تراحي العمل 
nl‏ وهم خیر من بمب عن سمعة الدرسة ونفرقها على غبرها من الدارس 
رنقلها إلى المراطنين في بسدة للدرسة ‏ والطلاب الفين يشسعرون بالرفسا عن 
مدرستهم . والذین يحشرمون معلمیھم ويُعجبون بهم لهم اثر کبیر في مجال 
العلاقات العامة . وعلی الإدارةالمدرسية الواعية أن تستخخدمهم في سین العلاقات 
العامة بين Col‏ وبیلٹھا iy.‏ الإدارة الدرسية للمچشیع اللي الملرمان Ih‏ 
عن طریق الطلاب + 
- شائج لامتحانات الدرسیة 
- وا النشاطات المدرسية التي قارسھا۔ 
- اسماء الفبادان الاجتماعیة التي تخرجت من اللدرسة . 
- وجهات Ji‏ القيادات الثربوية عن سير العمل المدرسي . 

بة التي تنري نلشرسة الغیام بها . 

=T‏ ميشة الندریس ومدير اللدرسة Bs‏ النفریس وصدير الدرسة دور هاما في 


- مشروعان خدمة 


سا 


رالكقاءة الهنبة واللوك gal DEW‏ الدرسة با ضانة إلى رعايته للاندطة 

الفرسية له آثره في تحسین العلاقات قعامة للمدرسة .. 

والعلمون لهم أحسبة كبيرة فی برامج لعلافات العامة ؛ وأعضاء هیا التدریس 
HAH‏ بعملها في الدرسة ته عايع تقل هذا الشحور في تفرس تلایا 
الدرسة . وأعضاء a‏ التدريس لي تشعر بكره العمل تكون سيب في ظهرر سلبية قي 
قوس العلامية 

er‏ مجالس الآباء وللعلمين :لا كان من أهداف المدوسة العنابة لالب من جم 


e ly‏ وخلقباً واججتماعياً Lames‏ كان من القصروري العابة Jf‏ العرامل 
لشي نؤثر في تربيشه » ويس من شك في أن المدرسة عامل من تلك لصوامل ۰ 
ویکمل go lee‏ فب کل من eei‏ ارجی وللبيث الذي مر البيشة AN‏ 
للطفل . فإذا رادت الدرسة أن تطمشن إلى درام أثرها وجب عليها أن تتکاف مع 
المرامل الاخری التي AF‏ في تربية طلابها وأهمها البيث ؛ رعليها أن تعمل Je‏ 
يق الرابطة ببنها وبين أولياء مور لطلاب حنی يكونرا على Es‏ من حال أبنانهم. 
في الدرسة وحتی تكون المدرسة بدورعا على ب من حال طالأيها في rm‏ 
انبتعاون كل من dili‏ والمدرسة على أن دكرن تريبة الطلاب Lao‏ متكاملة سهم 
کل منهما في دفمه إلى الامام Ja‏ به إلى ظکمال ۔ 
ویشد النعلیم AH‏ بارجة 
آنه مهسا نوائرت الإمكاتبات | 
وحدھا tingi‏ هو لاجتماعي dea‏ الطلاب وا 
jade‏ عن الاسرة فالطالب هو لين الاسرة وأينللدرسة ومن حفه أن بجد 
البو لطبيمي الذي يجعله بحس أن هاتين اؤہ سنن الا جنماعینین تتعارنان في سيل 
dh‏ 
ومن وسائل توثيق الصلات بين plis AM‏ 
بین الأباء والدرسین وإشراك الأباء في بان اقدرسة وذ 


الثقابلات الغردية أو الجماعية 
E‏ 


ES 


+ من صحف إقاعة ء تلفاز الندرات وا حاضرات راللقاءات‎ S وسائل الإعلام‎ ed 
t الزبارات واللقاءات الاجتماعية‎ vais والإحتقالات‎ MLD » الام التوعية‎ 
. القيمات ...الخ‎ 

معوفات الاتصال بين اللدرسة وانجتمع الحلي. 

cap آولیاء‎ sp -١ 


. استخدام تعابير ولا غیر واضحة قي الاتصال‎ -t 

+- عدم اختیار الوفت الناسب للا جتماعات 

رکیز على مرضوعان بحث لا نهم Ad‏ الامور۔ 

ad‏ على HA‏ کجمم تبرعات من d‏ الامور 

plo -۲‏ وجود الترعبة للكاقية tal‏ التماون بين المدرسة Aly‏ 

۷- فلا محازلات العمین ومديري ارس الحصول على معلومات من ap AY‏ 
تتملق بظررفهم رأعمالهم ۔ 

۸- عدم py‏ اهيلات اللارّمة لإنمقاد مجالس الآباء أو اللقامات بين العلمين 
Mh‏ 

EE] 

. بنائش في الاجتماعات بين الآباء اعلمین‎ tei عدم‎ -٠١ 

۹- ثلة jas‏ في ]عداد جدول الأعمقل من قبل AI‏ 


بعد 


الوهدة الثالثة عشرة 
الدور الاشرافي pad‏ المدرسة 


- أهداف الا شراف التربوى 

- انماط الاقراف التربو ی 

- کفایات مدير المدرسة الاشرافية 

- تقويم عمل مدير dat yah)‏ کمشرف بقيم 


الوحدة الثالثة عشرة 
الدرسة 
بدأت تشیع فكرة ان مدير اللهرسة مشرف تربوي مقيم » تنيجة لتطور التربية بوجه 

عام وتطرر وظیفة امدرسة بشكل خاص » وأخذ Spl‏ بان هذا فلوضوع أضمية كبيرة ٠‏ 

باعتبار gall‏ هو للسژول الهم في هذه المملبة ٠‏ فهو الشرف الشريري الذي يميش 

في الدرسة ویمرف مشکلانها وحاجاتها ‏ ويعرف قارات ومشكلات وحاجان 
الممین » وبعرف LA‏ حاجات Ry CI‏ ان هذا كله بنطلب مهارلت 
رکفایات خاصة من مدير Loy‏ عا يفتضي إعداده وتدربيه بصورة مسشمرة للقبام بل 

m 
والإشراف الشوبري عملبة نفاعل منظمة يسعى الدیر من خلالھا إلى إحدان‎ 

تغببرات مرغرب فیها في سارك العلمين ومارساتھم والباعاتهم لنعمیق رسالة المدوسة 

رنمسين ادائها وتمكينها من Eje‏ أهدانها 

ویقوم دور المدير الإشرافي على مجموعة من الأسس وهي: 

-١‏ القبادة : jas‏ ني القدرة على الثائير في للعلمين رالطلبة رغیرعم من ذري الملاقة 
بالعملبة الشمليمية التعلمية ني الدرسة لتنسبق جهودهم من أجل تحسین هذه 
العملبة وتطربرما 

1- الد بوضراطبة : ونقوم على ساس احشرامالملمین والطلبة وغیرهم من PLAN‏ 
بالعمل الإشرافي وللزترین فيه ؛ ونسمى لتهبئة فرص متكافئة لسر کل فة من 

ذه الفنات وتشجیمها على الايتكار والإبداع ind‏ ڈاتھا۔ 

t‏ التماون : ويقوم على تفاعل ومشاركة جمیم نوي العلاقۂ بالمسلبة من مديرين 
ومملمين وطلية وأولياء مور في جميع مراحل التخطيط والتنفي والنفرم > 

ي Gul‏ بجدميع العوامل للؤثرة في تسین plac‏ وتطويره إبشداء من 

نقوم عليها ads acd‏ وانتهاء بالنناجات النهائية التي تم [حدانها 
في سلوك Lilli‏ 

*- الملمية : أي یمتمد على البححث والتجريب وترظيف تنانجهما لتحسین التعليم . 


الدور الإشراقي اد 


E 


اهداف الإشراف SHAN‏ 

بهدف الإشراف قریری إلى سين عملية قتعلم ولنعلیم من خلال ھن جع 
العرامل اللؤثرة عليها ؛ ومعايفة الصعوبات 9 
شوه الأهداف الفي تضمها tarii‏ وا 
وفبما يلي أيرز أعداف الإشراف التربري :. 
a a -١‏ الملمین على تمبة قدرانهم وكقاباتهم الخاصة LA‏ الأحداف الشريرية 

العلنة من خلال 

- نقل AG‏ رال سالیب رنتائج التجارب ولا بحاث التريوية إلى العلمین 

= ندرب العلمين على أداء بعص الهارات التعطيمية . 

- زيارة العلمين في صفوفهم ومساعدتهم على إيجاد الملول ae‏ افشکلان التي 
پواچھوتھا 

= مساعاة اللعلمین على تقوم نشاطاتهم انيا با يساعد phali‏ على تطویر ادال 
E‏ 

= مساعدة الملمین على إجراء الاختبارات ا حدینة وطرق إعدادھا ونحلیل نٹائجھا ۔ 
۲- إحداث التغیر والنطویر iiy‏ ويتم ذلك من خلال : 

i‏ أذهان الملمين ni id‏ عن طریق اشعارهم ALL‏ واشراکهم في 
النفگیر به والتخطيط له 

ب ساعد اش على کیب Veneria HIN‏ 
بزملائهمم لتقل خلاصة eed‏ مختلف ام 

تھبثة آذهانآهالي البيثة الحلية لاف pronus.‏ 
lad‏ یہ والاً عمد مؤلاء إلى مفارت Md‏ 
؟- مسين علاقة العلمين مع بعضهم بعضا رمع الطلیة . 

- تشجيع العلمين على فلشاركة في انخاة الفرارات alii i dad‏ مكل 
العضطبط للنشاطان أو معالجة مشكلات الثلاميف ue‏ 


تشجیم العلمین على استخدام طرق وآسالیب تربربة حدیشة في معالحة 

الطلبة ال لركبة والابتعاد عن العقوبات البدتية . 
4- تطوير علاقة الدرسة مع NE‏ عن طریق : 

- تشجیع تشكيل مجالس Lady A‏ 

- فتح اباب ومرانقالدرسة للمجتمع ا الي مثل قتح صغوف محر ال بة ‏ فتع 
اللكتبة لخخدمة من بريد الغراءة واستعارة قكتب » إناحة الفرصة لاستخدام ملاعب 
وساحات الدرسة ۔ 

- الإفادة من مؤسسات paz‏ في تسین تعليم لام من لال نا 
النرمي لهم للندریب فیها رزيارتها QR‏ على تشاطاتھا: 

- إجراء للدراسات والأبحاث UAL‏ حول بعض القضايا الاجتماعية الهادة رنقدم 
الخلول المناسية لعف الشکلات الاجتماعية 


آتماط الإشراف التريوي 
(T‏ الاشراف الاكنينيكي Clinic Supervision‏ 
يعرف كوجان Cogan‏ اسلوب الاشراف الاكليتيكي بأنه اسلوب إشراتي موجه 
نحو تحسین لرك المملمين العصقي وعارساتھم التعليمية الصفية عن طريق jer‏ 
الوئف التعليمي العسقي بكامله وغلبل bil‏ التفاعل الدائرة قي ١‏ بهدف مسين تعلم 
التلامية .ويم في هذا الاساوب من الإشراف ا خطوات ERIEN‏ 
-١‏ التخطيط الشترك بين للشرف وافعلم والشاركين الآخرين للوحدة التدريسية . 
er‏ مشاعدة babl‏ وتسجيلها عن طریق الصورة أو قصوت او الکتابة ۔ 
at tr‏ تمليلاً موضرعبا وشاملاً من قبل الشرف والعلم وللشاركين Nerei‏ 
لمرفة تفاط القرة لتمزيزها والسمل على تقرمها ٠‏ و مواطن الضمف فلتركيز cle‏ 
dee,‏ التعطیط 394 
وعلى الرغم من أن الاشراف الاکلبنیکي بشترك مع الاشراف النظلبدي في انرکیز 
على اللاحظة الصقہة :إلا أن الهدف الأول لهذا الأسلوب الاشرافي يشركز في 
فاعلبة دور العام من خلال التفاعل الحقيقي مع الشرف »ویو لك من خلال شترا 
انلم في مملبات الشخطبط واللاسظة والتحلبل ولدقوم والملاج ٠‏ إذ kcu‏ الشرف 
ولمم على اسلوب اللاحظة الصفبة الذي یٹم من خلال درا LD‏ 
الصفي » وهنا de pa poy‏ الذي نرنكز عليه الاساليب Hail‏ الاشراف . 
رنتضح فوائد ومزابا الإشراف الاکلینیکي ها بلي : 
t‏ نہ أسكرب بلق eigo call‏ بندمیة NGS ey‏ في الندریس الصفي . 
۲- إن يرك pall‏ في التعطیط Jy‏ عملية التحلیل وعملية gi‏ اشراف بني 
على الشاركة ۔ 
؟- إن مشاركة العلم في تمديد أسلريه ad‏ للعلم أكشر eis t‏ سلوكه 
xt‏ 


العلم نغذية رجمة تتمكس مباشرة على تطوير عمله وأسالييه الستقبلیة V‏ 
بجنبه الوقوع في الاخطاء لش رقع ٹیھا: 


E 


انشرق بتقوم للوقف الصفي بل من الشرکیڑ على عمل العام آر على 

AM على الاشراف الاكلينيكي‎ deg, 

١‏ إنه اشراف صقي ؛ والراتف الصفب هي جزہ من الراة 
الف ا ای أخرى مثل الامتحائات وا 
السابقة ‏ ويلك بهمل هذا نع من الاشراف الرائف المقدة الاخری غبر مرقف 


انف التعليعية حیث أن 
Eme‏ 


؟- إن الشرف الاكلبتيكي هو مشرف مؤهل في JA‏ عملبة plash‏ وبتلك ALLS‏ 
C‏ عالبة في هذا الوضرع ما بجمل BA‏ بين للشرف وبين العام علاقة مدرب 
مع مندرب . 

t‏ الشرف لايقدم توجيها حقيفياً plant‏ بل بزورہ ويخطط للدرس معه ثم بدا 
عملية الملاحظة والتحلیل والعلم هنا بتلفی مساعدة محدودة في تصحیح بع 
مارسانہ adaga‏ المارسات لا تؤدي إلى تعليم متطور إنا إلى تصحیح lle‏ 
لی 

ب) الاشراف بالأهداف والنتائج 
و Dial‏ بانه نظام يشارك فيه الشرفون التربويرن والملمون والديرون پتحدہد haal‏ 


نبا مشتركة وتمدید مسؤولية كل طرف في ad‏ الأهداف يحيث يرك كل 
من مدير Ll‏ والشرف اتريري والعلم تاج التوقدة ae‏ 
والاشراف بالا عداف یحفق نود اثالية 


-١‏ يعرف الملم اعداقہ فا ويعرف مسؤوفيته في مدى تمقیق هذه الأهداف ٠‏ رهفا 
Jul‏ کی من سوہ الفھم في العلاقة مع الشرف الثريوي أومع مدير الدرسة . 

5- يعرف مدير المدرسة دوه في عملیة الاشراف » وہنظم علاقتہ مع الشرف والعلم 

على هذا الاسانی 

Mei کل من العلم والدير في مدید الأحداف وهذا يزيد من لتزامھم‎ LE 

el! ad =٤‏ الحرية قي تقوم نشاطہ legs‏ ذانيً في ضوه ما بحففه من أهداف 


E 


«- بشعر المفم بالآمن se‏ سیقوع مرجب الأ عاق التي شارك في رضعها . 
ج) الاشراف التشاركي (اتتكاملي) 

بنبشن مفهوم pal‏ التكاملي للإشراف التريري من كونه عملية فنية مصاحبة 
التعلمية تي أفدرسة تهدف إلى تسین تناجانها , وهي بهذا نهر 
ن مدير Loy‏ باعتباہہ تا 


ai. GoU‏ ما یکن أن يقوما يدور تربري تماوتي قاعل ومژٹر ase‏ في الإدارة 
edic‏ والتابمة من قبل مدير الدرسة gays‏ الدعم والسائدة والخبرة الثروية من 
يفم هذا ساب على نظرية نم التي نف المملبة 

REN Ead > 


والسلوك التعلیمي! التعليمي للتلامية .و لا فراقی زيادة Ael‏ 
الإشراف الثربوي TAY‏ يكون کل نظام من هله الانظمة مفتوساً على الأخرى 

رینمبز هذا الفهوم من الاشراف بروح الإنفتاح والتعاون pal‏ بين الشرف والعلم. 
والقدرة الزائدة للمشرف التربوي على eh‏ بين المعلمين ودعم قہمھم وتبنبها و 
برکز هذا الاشراف على تمقيق أعدافه الدمثلة في تحسين نوعية التعلیم في اقدارس 
pal lj ga iat day‏ والشرف ۔ 

يفوم للشرف العربوي في الإشراف التشاركي d‏ التكاملي بمجموعة من اهام 
urat‏ بأسلوب تماوتي مع مدير الدرسة وهيشة الماملین فيا من 
ml‏ 
-١‏ مجال التخطيط 

- إعداد خطته الفصلية أو الستوية ۔ 

- مان مع الملمین في إعداد خططهم اندریسہة ومذكرات تمضير rar‏ 

= إعداد عطط تطويرية ومتايمتها ونفوجها AW‏ التطرير لذاتي للمدرسة في ضوه 
SAI‏ ومواردها الادیة والبشرية 

- الساعدة في تقدم التسهيلات التي نغقق al tal‏ ضمن امكاتات الدرسة 
m‏ 


۲- مجال التدمية الهنبة قلمملمين : 
الكشف عن احتباجات العلمین Lai‏ والاكادبية باساب شنوعة مثل استبائظ 
dad al‏ الغاية ء لقاءان وحوارات مباشرة مع الطمین ء زبارات صفبة للمعلمين 
یصحیة مدير االدرسة أو معلمي البحث نفسه ۔ 

ة والاكادهية ونصنيقها واختیار أفضل IEW‏ 


- تحدید الاحتیاجات ! 


- دورس تطبيقية 
- ارات Ds‏ بين معلمین في الدرسة نها 
> نشرة تربویة أو تعميم داخلي. 
- زيارة من مرف مختص وفق فلبحث اللطلوب . 
ty =‏ دید 
= حضور اجتماعات الهينة التدریسیة وعقد نوات دورية نات مفترحة . 
= نفل الخبراث والتجارب الترببة اناجبحة بين الدارس 
- مق ندران ولقاءات Sag‏ لدبري الداری التي يشرف علیھا بهدف تبادل 
ا خیرات ولتجارب vigið‏ 
- القیام بیحوٹ إجرائية تعاونية مع العلمين أو مدير فلدارس والهمل على نشر 
الروح البحثية والنجریییة بين nlt‏ ارس لاني بعمل معا 
۲“ مجال الفیاس والاختبارات الدرسية 
- النعاون مع مدير الدرسة في ade‏ رامات وأسالیب ارات 


wey لا‎ Ma edn gta ta ce ره ملب تج‎ 


- مجال الانشطة التريرية وتفعیل دور التسهيلات الفرسية المسائدة 


- التعاون مع مدير الدرسة في مجال ما الأنشطة التعلیمیة امرافقة وتقدیم 
التسهيلات وافتراح للبدائل المناسبة وصاندۃ المعلم في هذا الما 

- التعاوت مع أمين اللكتية وقیم ا تبر والرشد التربري في فلدرسة وتقدم الشورة 
دور أكثر قاعلبة لهذ الرائق 
المشرف ا قیم والمشرف المتفرغ حلقتان متکاملتان 

غلل الاضراف الشربري مفصوراً على الشرفين الشربوبين إلى عهد قريب MA‏ 
aly‏ بهام الاشراف على للملمين ما جمل دورمدیر الدرسة في 
JI‏ نو aby‏ بدا دور مدير اللدرسة الإشرافي بنمزز تدریجیا مع بروز 
ذكرة الشرف القيم وشيرع Mii‏ ومن هنا برت أهمية تكامل دور كل من مدير 
الدرسة وللشرف a p ill‏ هذا لتكامل عاملاً ساسماً في بلوغ كل من الدورین 
على حدة » وفي بلوغ أهدافهما المشتركة . تدر للدرسة pi‏ على تسس الحاجات 
aay‏ الأولويات lU‏ لطلابه وت الية وهو أعرف بالخصائص 3520 
dal‏ الاطراف والمنصائص المبزة لكل منها : كما أنه بحکم كرنه أكثر التصافا بالعمليء 
الشعلبسية داخعل مدوسنه ؛ یکون في الغالب أقدر على الابعة وسلاحظة النفہران: 
uda)‏ الراجعة . 

ومن ناحية أخرى »فان للسشرف التربوي المتفرغ میزات خاصة من أبرزها : تفرغه 
ونظرته الشمولية للعملیة gc‏ بحكم زیاراتہ لمدد كبير من فلدارس ونماطہ مع Maal‏ 
كبيرة وأفاط متنوعة من الدبرین والمملمين والطلیة 

إن النكامل بين الشرف الشربوي وصدیر الدرسة بکتا من الاستفادة من ماب 
الطرفين ips‏ نکیل اسسا OPERUM‏ 


إن تسین والشكامل بين خطتي الشرف ومدیر المدوسة يبدو أكثر bus al‏ 
لصلتھما الباشرة بالملمين والطلية : الذي يسنتهدفهم العمل الاشرائي بصورة رسب 
وند یٹم فب التكامل والتنسيق بین خطاتي للشرف والدیر باشتراكهما ممأ في مدید 


امدانھما وأرلرياتهما الاشرافية خلال فترة زمتية محائدة (شهرء قصل » سنة) وها هو 
n‏ 
RETENIR‏ 


یشترگ مدير الدرسة مع الشرف الشريري قي تبة الخطة الاشرانية وی مور 


تھيء للسشرف فرصة السمل مع أعداد أكبر من امعلمين في وقت واحد من خلال 
المدبرين ٠‏ وتهيء للمدبرین ur)‏ ة مارسة عمل إشراني m ee‏ سوب 


ج) ار يم اسل تيب ون لطي 

پشناول تقوم السمل الاشراقي جسيع عناصو هفا العمل :الا هداف , والوسائل 
والانشطة المتبمة لبلوغ الأهداف ؛ روسائل gi‏ والادوار UI GM‏ المشاركة 
في العملبة من حیث مدى فاعلية کل من هذه الاطراف في تنفيذ الدور السند إليه . 


vi 


ربشارك مدير الدرسة الشرف في نفوم العملية الاشرائية بصورۃ كلبة أو ج 
طريق: 

- الفيام بزيارة مشنركة للمعلم في صفه فلوقوف على مدى استقادته من quee‏ 
الاشسرافي وسدی اتمكاس هذا البسرنامج على acil eol‏ ويساعدان في حل 
مشکلانه 

- قد بقرم الشرف بإعداد أداة is‏ لقیای تحصيل الطلبة في مرحلة ما او صف 
ما ؛ ويقوم all‏ بتطبیق هذه الآداة في مدرسته واستخراج وغل نتائجها بالاشترلك 
دس 

= يقوم المدبرون بتابعة تطبیق العلمين الملاحظات اي یدیا للشرفوٹ في شا 
Lees‏ 


مجالات الدور الاشراغي لدیر الدرسة 
با دراد DI‏ بهد إلى سين مات Ei ee‏ في درس 


ویگن أن بشتمل ذلك مجالت تمه من Heal‏ 

-١‏ التشطيط القثال 

- أن بعد daa das‏ بالتعاون مع الطمین والاطراف الأخرى . 

< ان پتعرف بشكل عميق على حاجات معلمي مدرسته . 

is tof et 

ot‏ يصمم نشاطات مناسبة نساعد في yj‏ اللتهاج وتبسيطة. 

أن بفترح استراتيجبات ووسائل عملبة Gob‏ الٹھاج . 

- أن کیک بعض محنويات النهاج لتناسب طلية مدرستہ ign‏ 

- أن بجع معاومات من الطلبة pally‏ بطريقة علمبة حول roodo‏ 
"m‏ 

ias -۴‏ الهنية النفة وللمملمین. 

- الب ماد للمعلرمات حول الوضوعات Reply gd‏ 

- أن يلع على ما حدم في مال الإدارۃالتربویة والاشراف الثريوي ٠‏ 

- أن بوصل العلومات ا حدیئة للمعفمين باسالیب الاشراف الختلفة ۔ 

- أن يتبادل مع العلمين في مدرستہ والدیرین الأخرین الخبرات الہتیة . 

: الامتحانات والاختيارات‎ t 
ساعد العفمين في وضع اختارات تشخيصية ومخصيلية‎ 

- أن ساعد العلمين في نفسیر تنج eel ei‏ وتوظیف هذه 
pt‏ رأداء pede‏ 


- إعداد امتحانات Ta?‏ واستخخدامها لقبلى مدى تقدم محصیل التلاميق 
- تدریب المعلمين على استخدام أفاط جدیدة من الامتحانات . 
ad‏ 

- أن ساعد امعلمين على التخطيط القتال لإدارة صفرقھم . 

- أن بمساعد الملمین على حل مشکلات الانقباط والنظام لت تواجههم داخخل 
الم 

- أن بدرپ العامین على استشدام Le MU‏ لتجليس الطلبة داخل الصف 
اوتوزیعھم إلى فرق ومجموعات dog‏ التعليم ولستراتيجياله . 

-٦‏ الملاقة مع الزملاء والمجتمع اي ز 

- أن يقيم علاقات AL]‏ مع العلمين وان يعمل عهم بروج BAN‏ 

- أن يشارك في ترلبق الصلة بين الدرسة وا شیع من خلال نشاطات مجالس 
الآباء وغیرها 

- أن he!‏ للاستفادة من قطاقات Gp‏ رالادية التاحۂ في الجمع Jot Jat‏ 
فاعلہۂ دور الدرسة ۔ 

۷- تفم الععلیة التريوية في مدرست : 

= تقوم أداء المعلمين وقق plas‏ محلادة 

- تقوم أداء الطلبة من حيث التحصيل الدراسی pa‏ الانقمالي والاجشساعي 
po‏ 

- ]جوا البحوث الإجرالية مل مشکلات معينة ۔ 

= القیام بعملية تقوم ذاني لممله وفق معاہیر خاصة وتشجیع المعلمين على القیام 
pm‏ 


كفايات مدير المدرسة الاشرافية 
لكي يقوم مدیر الدرسة بدوره الاشرائي اد ون يكرن مزعلا لممارسة هذا قدور 
ولابد من ci‏ على OU‏ الكفايات 13 


. أدرارهم للنغيرة‎ Bab ننمية العلمين : أي مساعدة امعقمين على النمو‎ -E 
rine العمل مع ابشماعات : أي القدرة على تنظيم العمل في مجموعات‎ =a 
- ومجمرعات كبيرة‎ 
prm P 
pnmum Igel تلور‎ -۷ 
مننوعة ؛ واستخددام التقوم التكوبني ۔‎ Lagi وسائل‎ pascal 
والنظوبر القدرة على استخددام أساليب البحث العلسي ووضع استراتيجية.‎ 
py 
كفايات الملائان الإنساتبة : القدرة على التعامل مع المملمين کاشخاص لهم‎ -٠١ 
حاجات مشروعة‎ 
القدرة على كسب تابید رچال الببثة اغلیة والعمل‎ : LAM كفايات الملاقات‎ ١ 
العمل الدرسي ۔‎ aged 
بعض العقبات التي تواجه مدير الدرسة كمشرف مقیم.‎ 
هذه‎ bye أمام عارسة مدير للفرسة لدوره کمشرف تربوی‎ na صعوبات‎ AS 
: الصمویات هي‎ 
أ) الاشراف على معلمین من مختلف لتخصصات » وهنا لايد من أن تمرف الامور‎ 
E 


p 


JE بل يشملل الاشراف على التعلیم‎ ٠ adl الاشراق التريوي لا يقتصر على‎ -١ 
جوانه وعناصره‎ 

؟- الاشراف التربوي لايعتي تزوید المعلسين بعلومات ipli rl ali as‏ 
متخمصصون قي هذه اثادة ويحناجون إلى مساعدات في مجالات أخرى خير لقلدة 
الدراسية مثل : 
- التخطبط الدراسي وطرق مدید ال مداف والوسائل وادوات التقوم 
- وسائل التعامل مع الأطقال رقق اسس تربوية سلیعة . 
- نزويد العلمين بنتائج البحاث والتجارب ولدراسات icy jd‏ 
- داد اواد ولآدوات والرسائل التي بحتاج gh‏ لسن 
= مساعدة المعلمين في [جراء OM‏ ودراسات ترویة ٠‏ 
ij -‏ امتمام cala‏ بتطوير علاثاناتهم مع البيئة AM‏ 
- مساعدة العلمین في تطوير ودراسة polit dy‏ ظدرامیة . 

؟- إن عملية الاشراف تفسها لا تتطلب من ارسها أن يشرض في تفصيلات Ba‏ 
الفراسہة الدقيقة- فهذا دور العلم - بل بهنم الشرف بالبانوالاسالیب التربريا. 
E‏ 


e‏ إن عملية الاشراف بيقهرمها ا حدیث لا تمني مساعدة يقدمها الشرف إلى العلم 

بقدار ما نعني مساهمة الشرف في فرص النر اٹھتي اللازمة للمعلم .. 

ب) عدم اتلاك مدير الدرسة للوقت الكافي للاشراف :تا هذه الصعوية على 
ساس أن sali‏ مفل بالا عسال والأعياء الإدارية التعدهة ء فهو السژول الرحيد عن 
الذرسة بكل ما فيها من معلمين وطلبة وموظفين ویکل Ml‏ من ملاعب ومخنبرات 
ومکتبة رساحان ومبائر, إضافة إلى BY‏ مدير الدرسة بفبيثة الملية وبالسؤولين في 
مديرية الشريية ‏ وهر لا ب خطيع M]‏ هذه الأعمال : فكيف يستليع تحمل مسؤوليات 
فنية واشرافیة أكثر تعقیداً وصعویة من مسزرليات SRA‏ 

TID ALAN لابد من ذكر‎ IA على هذا‎ Sle 

- المدير ليس المسؤول الرحيد عن العمل في الدرسة نكل شخعی فيها يجب أن 


یشارت في تحمل السولیة ‏ ولا أن المسؤولية إتا توزعت چکن حملھا BUS‏ 
bul‏ 


- لاشراف لیس عملا نابي لشرف العم بل گناس لاشراف عن 
طريق عقد اجتماعات مع الملمين آر عقد ندوات أو حلفان دراسية لهم كما ب 
اد العلمين كأقراد وجماعات إلى del‏ الیحوث والدراسات ولی تبادل خیرات 


es 
ج) تعارفی دور الدیر مع الشرف التربو في بعض الاحيان ؛ يرى بعض المدبرين‎ 
٠ والانظمة والتعلہمات‎ uii أن مهامهم تفتصر على تیم الم في الدرسة وثق‎ 


ولكن هذا راي يتناتقى مع الهمة الأساسية لدبر الدرسة وهي تطوير C‏ 
التعلبمي في مدرمت » وهذا عطي مسؤولية الاشراف التربري في ا مالات التالية. 

- وضع أعداف جديدة للمدرسة وتطوير الممل فيها وربط هذه الأهداف as,‏ 
الدرسة وخطط الملمین لكي یعملوا کفریق من أجل حقبقها . 

- ربط الدرسة بقبيشة الحلية وفتع GAL gl‏ أمام الدرسة لنکون مختبراً 
فلانکر النظریات والبادئ التي تدعو لبها الدرسة . 

- تطوير ادمات الارشادیة والنوجيهية الئي lag‏ في المدرسة ues‏ 
a‏ کل طالب من دید أعداف شخخصية وفرلسية یہ . 

- إثارة اهتمام البيئة SIM‏ ناهج الدراسية وغبرها من العوامل الوثرۃ على Aaa‏ 


ولكن الاتعارفی هذه السؤوليات مع pe‏ الشف التریوی؟' 

أن ادير بحكم عمله یع خطة فلتخبرات A‏ تيد إحدائها في درسته وتشمل 
هذه الخطة جوانب متعددة مثل العلمین رأولياء مور والبيشة t‏ والناعج As‏ 
الدرسي والأتظسة . ویوضح في هذه الخطةالأدوار ني یگن أن يقوم بھا للشرفون 


السربويرت قنتضہذ عقہ Bb‏ ويذلك مسح الشسرف gay‏ جز أ ين خطة مدير 
المدرسة ay‏ بعتي ان الشرف الثريري od‏ مع مدير الدرسة A‏ دوه مكملاً دور 
الاير ناققا أو ju,‏ لهذا الدور ۔ 
تقويم عمل مدير ائدرسة كمشرف مقیم 
FERT‏ اة للحطة قصل .... 
البتامل في ما نم تبازه من تغیبرات ومدى قتالیة التقہرات واتمكاساتها على المملية 
التعليمية uy.‏ هذا التقوم اخنامي يتناول المناصر TRAN‏ 
(d‏ الاهداف من حيث آهمینها- مدى نمقنها- ملاءمتها الفنات الرجهة لها ولي 
nem‏ 


ب) الاسالیب من حيث ملاءمتها للأمدان : نھگیتھا ...لغ 

قت صر مت حك ملسا عند تور 
الا حداف التي استخدست من جٹھا وسهرلة اسنخدامھا في الواقع اللدرسي ۔ 

د) الادوار SL‏ للاطراف المشاركة في المملية gall‏ الطمین . الطاب : AJ‏ 
الأمرر ‏ الشرف التيري الإدارة ee‏ ومكن أن يُتظر إلى BSF‏ من هذه ASA‏ 
ty‏ 

- مدى etg‏ بالدور للسند Wed‏ 

- انرما في تسهيل نطبیق i‏ 

- مدی رضا ها عن ah‏ وادوارھا فيها . 
اساليب تقویم مدير ائدرسة كمشرف مقيم 

DT 

- الاسٹییاناٹ المكتوية ۔ 

- النناجات الادبة للمدلمین ٠ Mas : LM‏ اختیارات ٠‏ وسائل إنتاج » التحصیل 
rl‏ 


E 


التقويم الذاتي مدير المدرسة 
لمل التقوم الذاتي من اصدق أنواع لتقوم ٠‏ نهر یط المدير قرصة مرضرعية 
el‏ بحوية بحيث يقف على نواحي intl‏ ولو يمل 
ات ۔ ومن ا مدیر بالدیر أن يشجع المعلسين على تفرم أنفسهم 
قاب ون يزؤدهم بانج لهذا الفرض . 
ومن المكن أن تضم بطافة التفوم الذاتي للمدير عتاصر کثيرة . وقيما بلي IG‏ 
نتضمن بعض هذه العتاصر التي تركز على دور الدیر الاشراقي :. 


m 
الخصص أمام این‎ i gill -١ 

ol ۷‏ لارا للعلمين ALM ately‏ 
unl -۸‏ على ړې لتهني والاکادمي 

۹۔ ile cll oll‏ ومد 

۰] ۰ . ]ناولم زملاتي للملمين في مشكلاتهم‎ -٠١ 
EEE انمد‎ 
امشكلاتهم‎ 


ay] -۲‏ العلمين Bebe seda‏ 
eller‏ نب الملمين لا انفق مهم عليه 
ED‏ موائف القملمين الإبدامية. 


-١‏ أأساهم في حل مشکلات امعلمين 
٦-|اساصد‏ الطمین في وضع خطط [a ARM‏ 
yd‏ 5 
۷- ]مرن على حاجات الملمين LiB‏ والشخخصية. 
۸- ]نم gal es‏ وفکتب للدرسية. 

شم لب حاجات الطلبة ۔ 


انوھد الرابعة مشرة 
مدير المدرسة والتقویم 


- مفهوم التتویم 

- أهداف التقویم في الإدارة المدرسية 
- ایس التتويم الفقال 

- مستويات التقويم 

— خطوات التقويم وإجراءاته 

- اساليب التقويم 

- مجالات التقويم 


الوحدة الرابعة عشرة 
مدير الدرسة والتقويم 


ا اسایآ من أركان اي عمل ار عملية منظمة عادفة t‏ 

رف النقوم بأنه المملية التي إحكم بها على مدى نجاح العملیة 

لاف التشودة . ول کات اتب تهدف إلى [حدا تیبرت 
نقد با من الواضح أن عملية p‏ ترمي إلى 
خيرات الرغوبة لدبهم ؛ أر معرفة مدى تقدمهم نو الا هداف 
التربوية الراد lE‏ . وينضح لنا أن تقوم بثل جما من zs‏ التملم ومقوماً ساسا 
من مقوماتها اه ہواکھا في جميع خطرانها من حبث تمدید الأهداف النملبسية لو 
رات الساوكية العللرب تغبيرها واختباراغبرات ig‏ الثي يجب أن بر بها 
النلامیذ واختیار الطرق والأساقيب والوسائل اي يقدم بها lp li‏ للتلامبذ با 
يشمشى مع میولهم واستعداداتھم وخبراتهم السابقة وتفرم مدى Gil‏ الاهداف 
ومطابقة oM‏ اللحوظ للهدف النشرد 

عرف ار والباحشرن النقرم بطرق gc‏ کل متها على جاتب أو اکٹر 
من عملهة جراب شای ۔ ویکن أن نستخاص من مجمل هذه التعریفات العناصر 
الرئبسة isi‏ 

-١‏ اتوم عمالية ie‏ هادقة ۔ 

(cle المشمولين بالشفوم من‎ AU غابة النفوع دبد مغدار التخير في سرك‎ t 
مديرين أو مقدار لحن في الاداء ولتتاجات بالنسبة للبرامع‎ t معلمين‎ 
. والؤسسات رالادوات والأشياء الاخری‎ 

؟- الهدف النيائي للش قسوم هو إصسدار ترارات رأحکام لسحسین الأداء رالسلوك 
والنٹاجان 


اهداف التقويم في الإدارة الدرسية 
+- الوفوف على مدی تمقیق البراسج aa i‏ اف تا ومعرقة مواضع 


الضف والفرة 
؟- المساعدة في انخاة للقرارات باعتبار أن تقوم بساعد على Jc‏ أنقل البدائل 
الممكنة . وذلك من ege‏ توقير البياتات والمحلومات الطلوية 


ad ٣‏ حاجات العاملين من ندریب وتطوير» فالشقرم مب الہارات والکفایات التي 
تتطلب Lj‏ ولا کما بمكن الاستقادة من شقوم كمعبار یتم في ph‏ تبریر 
pvc‏ 

, JEM توفير معلرمان عن آداء لوف أو ارد تدید وسائل تطرير اداله في‎ t 

c‏ مديد M‏ الذي يكن ترقيتهم في للستقيل إلى مناصب el‏ رتحدہد الحوائز 
الممنوحة وقیمتها 

. مساءلة الغائمین على البرامج قتربویة في ضوه ما يكشف عند الشقوم من تلع‎ -٦ 

aad -۷‏ العمل الأكثر ملاءمة afl‏ 

جو من الاہنمام والتقاعل بين الدیر والماطین معه 

بمستوى الاداه iso‏ 

بر S gg‏ بالنسبة MD‏ في ا الات EA‏ 
- التشخيص رالملاج عن طریق تحديد مراطن القوة والضعف ورسم خطة ALUA‏ 

العف 


^ 


- الس : من حیث الخصول على cn‏ مشتوعة عن النواحي Mill UL‏ 
ETT‏ 


ارة الداقمية عن طریق التأكد من استعداد التلامیذ لشم موضوع معين . 


SF‏ العلمین من اکتشاف مدى SIS‏ جهردهم التعلیمیة قي إحداث ننائج 


التعلم الرغوب فيه 

- تزويد أولياء الأمور معلومات دقيغة عن مدى نقدم elt‏ وعن الصعويات التي 
Mens‏ 

- الحکم على مدى فعالبة النجارب التربرية قبل تطبيقها على تطاق واسع ۰ نا 
aol‏ في ضبط URS‏ رفي الخيلولة درن إعدار الرقت رابود 


اسس التقويم الفعال 
مناك مجمرعة من الاسس الثي لايد من مراعاتها عند تخطبط وتفہذ عملية 
١‏ إذا اردنا له ia‏ التجاح في بارغ انداٹھا وعذہ الاسس هي 
RET‏ یراج التعلیمي 
۲- أن بكون شاملا لكل th!‏ ومسنويات الا مداف التعليمية ولکل pat‏ من عناصو 
السملبة pally Ma eode‏ افتهاج + قکتاب لابنی ...لغ 
MS,‏ بجب أن بتناول جميع العناصر أو الكرنات all‏ بالشيء الراد ثقرهه . 
؟- أن pas‏ أساليب واذرات التقرم حتی تحصل على معلومات أوفر عن OM‏ الذي 
E‏ 
alt‏ یکون ارم مملية مسشمرةٌ بعنى أن تا عملبة i‏ جمیع مراحل العمل 
اراد تفوبه ابتداء من عملية التخطبط لهذا uad‏ وأنتهاء مرحلة ما بعد التتفیف ٠‏ 
في ناف aad‏ الراجعة الثي نوف للمقرم معلومات هامة حول الفاعلیة ALANI‏ 
لللأداء أو الأسلرب أو ادا أو الانسان أو البرنامج القوم . 
ct‏ الشفرم عملبة نماونیة يشار فيها كل من يؤثر في العملیۂ العريرية. 
كالعلمين والدبرنوالشرفین الشربوبين رالسوولن في الشوبية وافراد من 
dr‏ والیاء الأعور من ذوي ا ip‏ 
-٦‏ أن يجري التفوم في ضره معابير معينة تتمشی مع فلسفة الشربية ومع أهداف 
البرنامج المراد تقومه رالتتاجان التوقعة منه .. 


" 


۷- أن یکو الدقوم وظيفياً مش أن يُستفاد منه في تحسين العملية التعليمية ؛ رفي 
رات أيجابية في جمیع عناصرها . 
۸- أن ظر إلى تقوم کرسيلة لتحدسين العملية التوبوية قي قصوء الأهداف النشودة 
منها ولیس کنابة في حد فاته . 
4- أن بیز gi‏ بين مستوبات ULE‏ ویکشف عن الفروق الفردية والقدرات 
goma"‏ 
adl -۰‏ تقوم الناحمة الإتساتية e‏ أن بت اثرا طییا في نفس التلميف + 
فلا بشمر بانه نوع من العذاب أو وسيلة للتهديد . 
۱ أن برای في التقوم لاتصاه ني رنت والمهد JU‏ 
Sha‏ بنرفير تففبة راجعة مستمرة » بعنى أن الصادر LUUD‏ بالأداد أو 
ره المراد تغرمه ونوفرمعلودات حول التناجان وا فرجات ناهد في 
تفرم مکونات hey eis eli‏ 
؟1- grish‏ عملبة تنطلب مقرمین أكفياء » معنى أن من بتولی عملية النقوم يجب أن 
يكرن ذا خبرة في نمال الذي يقرم فبه , كما يجب أن بتحلی الغرم بالدقة Raby‏ 
والوضوعية 
مستويات التقويم 
یشمل القوم أكثر من مستوى ومن هذه الستویات ما بلي : 
القبلي نويتم فبل بد النشفيذ من خلال تقوم خطة العمل نفسها IO‏ 


ET 


والأدوات القترحة لها .. 
t‏ النقوم quof‏ وهو عمفية مستمرة تنم في نهاية وحدة دراسية أو هدل ممین ‏ 
لنغذية الراجعة التمرة لتحقبق تعلم 


اد من اجه في الملاج البکر وتو 

Nt 

gium‏ الخشامي الشامل : وبعم في نهابة فصل أر عام أو في نم 
ES‏ 


Jes 
mm 


كما فاد مر iei‏ في تقوم فتابة ابناج وتطرره . 

-٤‏ التقرم الیمدی : وهو نقرم الذي بلي d‏ البرنامج : ويتم شل في دراسة أقارة 
ونتائجه الي ijr‏ مرحلة انتھاء البرنامج ۔ 

خطوات التقویم واجراءاته 
بنطلب النقوم لفنال تصمیم مخطط شامل پتضمن الأهداف والفمالیات 

والأدوار والادوات رالجدول uai‏ قللازم لكل مرحلة وعطوۃ في عملبة 
وفيما يلي إطار عام فلاحطرات والاجراءات التتفيذبة التي ينضمنها هذا الغطط : 

١‏ تحدید أهداف عملية التقوم في ضرء اعداف البرنامج أو النتاجات الرجوۃ 

۲- مدید مجالات التقرم في إطاز شمولي 

؟- ندید معاییر أدائية لتقرم الجالان الستهدنة 

)- اخخیار أدوان التقرم In‏ الأمدات BAAI NU‏ مثل ال ختبارات وبطاقة 
FEE‏ 

٭- ندید كمية المارمات التي تحٹاج qj)‏ ومصادر اصول عليها ۔ 

pie By dl I جمع المعلومان والبيانات الطلوية بالادوات اللقررة » ومن‎ -٦ 
ee 
وتسجیٹھا في صورة کن منها الاستدلال والاستتاج ومان‎ codi JAE 
EC بالا اليب حصائية را‎ iaht ني هذه‎ 

۸- تفسیر البيانان في صررة تتضع بها التفيرات as‏ فلناحة هرد للرصول Vo‏ 
إلى حکم وقرار 

۹- اصدار الحكم أو القرار حش يكن معرقة جدوى المارمات ill‏ سین 
الوثف أر الظاعرة أو ال لوك الذي تقومه ۔ 

-٠١‏ انا القراران LAS‏ في ضوه الاحكام 


اخحتيارات وتشمل الاختبارات لتحصيلية وال ختبارات النقسية واختبارات 
الراقف . والاختبارات كما هر معلرمآناع Lilo,‏ : منها الشفري والكتايي ٠‏ 
النظري Aull taal‏ وافوضوعي ومن الرضوعي ما هو عادي سد لملم 
بنفه مجموعة من طلبته « ومتها ما هو مقنن » يعله في الغالب خبراء بطربقة 
lia‏ وهر براحل متعددة بشم من حلالها تمدیله وتتقيحه لضمان gig‏ می 
مواصفات الاعتبار ا جید فيه » وللتمثلة في : الصدق (قدرة الاعتیار على فجاس ما 
رد فياسه) » والشبات (عدم: ة إدا أغطي ممرعتین متماللتین من HUA‏ 
أو أعطي لنفس ini‏ مرئین منتاليتين أو أكثر) ٠‏ اللوضوعية d‏ انتج 
lif‏ بتصحیحہ أكثر من شخص أر فام بتصحبحه نفس الشخص في rs‏ 
(o‏ والشمول بط أكبر قدر من al‏ النهاج وسحتواہ الدراسي) » 
ees‏ (قدرة الاخبتبار على مدید الاعنلانات في مستربان الطبة) ۔ 
؟- اللاحظۂ : لیت الملاحظة في السنرات الا خیرۃ بأعسية بارزه باعنہارھا دا لمع 
ت all‏ حول ما بطرأ على لام من تفیرات , Bm AN,‏ من اهم 
وسائل Let gil‏ للمعلمين ومدير المدرسة في عملية مدید مدى و طلبثهم 
رتقدمهم . وهي تستخدم dr‏ سارك لام jen‏ استجاہاتھم ونا 
cit‏ الاجتماعیة . ومکن أن نتم الملاحظة في آماکن 
ة في داخل غرفة الصف وو في الساحة «وفي Aol‏ 


اق الطلبة في ادا أعمالهم ‏ رمدي اهنمامهم 
ودفتھم ونوع UY‏ الي ceptis uut‏ على التحلیل والربط ؛ رقدرتهم عل 
التعبير عن أنقسهم بوضوح + وحسن إصغائهم وتعاوٹھم ؛ واستجاباتهم للتعلیمات 
رفي الساحة یکن ملاحظة تع الملاقان التي يكونها الطلية مع بعضهم يدغ 

وطرق تصرفهم إزاء يعض الشكلات » والألفاظ التي بستخدمونها والالعاب الني 


eee‏ إلى الکشیر من اتجاعاتهم رطرائق تفکیرعم ٠‏ ومناحي ضعفهم. 

وترم 

؟- الاسنبيانات : وهي طريقة من طرق جمع العارمان عن مدی الدقیر الذي ir‏ 
في التلميذ نتيجة tali‏ وبشمل الاستبيان مجموعة Wa Bud ULV‏ 
حول اتبامات الطلبة نحو موضوعات مختلفة مثل محرقة جوانب فر الطميف وأثر 


pai‏ الاستبيانات للكشف عن الملاقات والميرل والانجاعات والأولويات غیرها 

وتساعد نتالجها مدير امدرسة في تقبيم العلاقات الدرسیة رترظيف هذا الدوم في 

سین gll‏ العام في الدرسة .. 

ot‏ النناجات الادية لأ عمال الطلية Jiang: bA‏ هذه انتاجات عادة في ناج 
والتقارير والبحوث رالصرر والأعمال الفنبة رالهنية والاسهامات الاخری الغي بقرم 
Kacy, E‏ هذه النتاجات مدى قثل الطلية لأمدان 
نامع ممین رمحتو : كما تعکس مدى eld‏ لمهاران معبنة ومدى الجهد الذي 

oly‏ تخطيط هذه الأعمال وتتفيذها. رنکشف ملل هذه الأعمال عن 

شخصیات الطلبة راشماماتھم etel)‏ نحو الأشباء Pls AIM‏ 
والاحداٹ وغیرما ۔ 

ee‏ النشاطان الدرسیة : فثل النشاطات وسبلة شاه للكشف عن مراهب للطلبة 
واهنساماتهم » ومدی تقدمهم pulp‏ االات التلقة eng‏ ما يتسل منها 
بالتخخطبط التماوني والعمل الشترك کالحفلات الثقانية وحفلان المناسبات الدينية 
والرطیة 

-٦‏ اللسابقات aA‏ رناعد في تقرم غر الطلبة ونقدمهم ونشمل تنظيم مسابقات 
خاصة في الجالان UB‏ رفي للهارات الختلفة مثل مسابفات: لنعبیر الکتابي از 
الشفري في اثالفة المربية أو الإلبليزية ٠‏ الاملاء ؛ الهارات فرباضية » AU‏ 
الحسابية ء رسم الحرائط Qe‏ 


۷- القابلة الشخصبة : وئمد [حدی طرق تقبیم GAM‏ » وعلى العلم آن ينظم هذه 
القابلة ارج الصف وفی جو من الشفة قتي تبعل التلمية بمبر عن I‏ 
وحاجانه الاجتماعية بكل مدق » كما وعليه آن يقوم بندوین تتائج المقابلة یکل 
d‏ حنى برجع لها لنحليلها من أجل الاستقادة ما 
۸- القايبي السوسيومترية : وتستخدم قباس الملاقات الاجتماعية أو التوائق 
الشخصي بين LIT‏ ل معرفة مدى شعیبة SAD‏ بین آترانه ورأبھم فيه ومن 


الأمثلة على أسثلة هذا القاييس : 
- اذك باترتیب d‏ ب الخلوس إلى جانبھم ني الصف ۔ 
- اذكر بالتزنيب خمة Loi‏ حب أن ندمل معهم في مشريع علمي 
l=‏ اربعة من انضل أصدقاتك. 


۹- اببس النقدير المتدرجة أرسلالم التقدير: وهي عبارة من أرصاف verd‏ 
الصفات أو الاركات : ويغرم العام بتقادير درجة توفر هذه JL a‏ السلوك عند 
التلمیذ . وقد بتدرج هذا لاس على مدی R‏ لر رباعي أو حماسي أو ثر 
حسب طبيعة الصف أو رغبة العلم ققد تكرن هذه الدرجات تازه جبد aa‏ 
ape‏ مقبرل » ضعبف . وقد يكتفي يوضع گرثام بدل الكلمان »أو وضع تدريجات 
أخرى مثل : دائماء غالبا , احيانا Yo‏ بحدت . 

eti -۰‏ الشطب : وفیھا لا يقوم اللاحظ uds‏ مدى ترثر Gat‏ كما هر OU‏ في 
سلالم pi sai‏ قرم بذکر ما فا كانت الصفة متوفرة لا 

۱ - وسائل شرم الذانی : وهي وسائل تعتسد على ما بعطبه bal‏ من معلوماك 
وما يديه من مشاعر إزاء موقف من الواقف de‏ نحو نشاط برغب به ؛ أو موضرع 
ay‏ . ویجب أن يحتفظ ei‏ بسجل يدون فبه deal‏ ونشاطاته والازانہ أو 
مطالمائہ في موضوع معين : ومدى غباحه di J‏ ني أداء العمل ثم يقارن بین ما 
وصل d‏ من مجح في عمله هذا وبين ما وصل إليه في فثرة BL‏ 

۲- بطاقة Lob‏ التتيعية أو الجمة :ول یبا ALI‏ قمامة dell‏ من اتواحي 
الاجتماعية والصحبة وٹتحصیلیۃ والاقتصادية .روضح فيها قدرائه rots‏ 


وافیاعانہ وسماته الشخصیة i‏ ويجب أن تكو العلرمات الوقردة قبها سريّة ولا طلم 

علبھا لا ذرو العلاقة من الملمين idis‏ 

ونيد هذه البطاقة في تدع قر Lak‏ لغترة طويلة حتی ہتکن الحصول على صصورة 
عامة لهذا لتمو: وسعرفة دوافع اوك عنده في كثير من الأححيان ٠‏ كما نها تساعد 
في تسهيل أغراض التوجبه والارشاد التربري والنفسي . 
مجالات التقویم 

Jats‏ عملبة تقوم على مجالات عدیدة تتعلق بجميع جوانپ العماية لتربرية ؛ 
رفيما بلي pal‏ هذه الجوائب .ا 

۱ الأعداف التربویة من حيث : 

- تونيقها See‏ : واضحة » محادة » مصاغة ؛ بصاقة سلوكيه قابلة JoJo‏ 
veh‏ 

- شسولینها : فهل تشمل جميع جوانب شخصية الفرد المسمبة والمفلية 
والاجنماعیة وللعاطقية 

- اتسافها قھل مي مرنبۀ في أولويات ني غسرء امسیٹھا للمجشمع ؛ وهل هې 
مثرابطة ومتکاملا یما ببنها وقابلة dioc‏ 

- انسجامها مع فلسفة التوبية في eA‏ 

- تعببرها عن جمیع حاجات الافراد gaz‏ ال ساسبه من ثقافية والتصادية 
واجتماعية 

؟- النھاج الدوسي من حبث : 

pe 

- تسلسل محتوبانہ حسب مستويات فو افنلامیف 

- مراعاته للفروق الفردية بین 2 

- شمولیته خیرات تعليمية 
iir]‏ والنفسحركية 


ملق مجواب السلوك ني االات iy‏ 


E 


- أثرء في إحداث یات الرقوبة SL‏ للتعلمين . 
e‏ اكناب الدرسي من 

- هل تم اخراج بطر 
- مل کانت مادنه ملائمة لستوی المتعلمين ۔ 
- هل تناسب مادته الأهداف iet‏ 
- هل تكاليف طباعنه راخراجه ممتدلة ۔ 


- البناء الدرسي من حت : 

= مناسية موقعه ومماحنه 

ao -‏ لتحقیذ ااٹھاج 

esc صلاحیتء‎ - 

- نظائنہ وطابعه Aahh‏ من JEA‏ واځارج 

- بحتوي على مراف eta‏ مثل مشارب ۰ دورات میاه : مکتبة » مختبر » مشافل 
تخل ...رل 

- نوفر شروط ملائمة للندريس تيه من حيث الشهربف ‏ الاضاه: » dax‏ في 
الشتاء ٠‏ الوسائل التعليمية . . . إلخ . 
التشريعات الترموية 
De‏ ویسھل لار جوع | 
= نها شاملة ء محددۃ: واضحة n‏ 
- تخدم أعداف العرية . 
- نسهل الاجراءات الادارية 
- مد السزولية 

- مراعاة الحاجات الإنسانية 
-٦‏ الاشراف dau‏ من حبث : 
- هل یئرم الشرف الربري بجدمع العلومات بطريقة منظمة oy‏ 
- هل p‏ بقياس التغبرات في سارك النملمین . 


- هل براقب التقیرات في سلوك العلم » وعملیة og‏ الأکادھي ورب 
- هل يسنخدم الشرف قيمة أو معياراً يب إليه أحكامه 

۷- تقوم المعلم من حيث : 

تنه » تحمل للمسؤولبة داقیت » غوه الأكادمي eA‏ 
o‏ تقوم الطالب من ue‏ 

مستوی dad‏ ؛ فدراته واستعداداته ؛ شخصيته » ميوله ادن 

تفصيل ذلك لاحتاً 


Dd 


-٠١‏ تفوم النائج التريوي من حیث: 
- هل d‏ التغیر امرغوب في سارك امین 
- هل نوت اثتربیة إلباح برامج ce‏ » وسد حاجات asl‏ البشوبة . 


۱۱ نتوم عملية التقوم نقسها نهل 
على آدولت نفوم B‏ وتقدم ue‏ تفه متعائدة للاختبار Ve‏ 
gie Jul gai‏ تتاسب أمداف التهاج ۔ 
- نشمل على تقوم جمیع جوانپ النمو 
ee s‏ ونشخیص الآثر الاجتماعية وليم التي أسهم التهاج في 
۶- تقوم العلافة بين المدرسة gro‏ من حيث : 
= هل يقدم ا متمع الدعم اللازم aal‏ الثريوية ۔ 
- هل يشارك اعضاه من acl‏ في مجالس i‏ والعلسين الدرسية .. 
- هل يقدر gel‏ للؤسسة تروية 
- هل بساهم التربوبون في نشاطات الجتمع والتخطيط له 


- هل يعناسب الاتقا على التعليم رون افنتلفۂ مع الأهداف لأرغوب في 


- ہل راعى آسسی المدالة الاجتماعية . 
- هل تمق المساولة في فرص التعلیم - 
- هل pi‏ الاقتصاد قي الاتفاق . 
da‏ الأولوبات في الانقاق . 
وسيتم التركيز هنا في الشرح وفتقصبل على تقوم المالات (OM: LA‏ 
العلمين + مديري الدارس 
1( تقويم اداء الطلبة وتقدمهم 
مكل الطلبة أهم مدخلات العملية التعليمية » CIR‏ تاجانها الرئبسبة » وقئل 
ات التي يتمشفس عنها فقييم أداء الطلبة الزشر الأهم ally‏ الاصدق لدی CV‏ 
ath‏ التربویة لراحدة وااتظام eps‏ ككل في بارغ أحداقه وتمفيق نطلمنه 
إن احصلة لنهائبة لتقو الطلبة تتمثل في صدی فوہم في IU‏ الرئيسية 
الأربعة : المرفية والاجنماعیة والجسمية Cab‏ ویکن تلخیص ا RU‏ عند 
m"‏ 
- تقیہم آدامات رأعمال A‏ 
- نغييم ننائج امتحانات الطلبة ذات العلانة بمساقائهم الدراسیۃ 
- هم منطلقات سبل التمييز بین الاشیاء 


prii =‏ خصائص التلميذ من حيث مدی: 
استعدادہ: تعاونه ‏ حزمه و جدینه » دائمیتہ ہ مدی انفتاحہ على وجهات النظر 
الاخری ‏ مدى إقبالہ واستعدادہ للمقامرۃ ...الخ ۔ 


خرعها على الهدف من انوم وقد نگون هذء 
سیب مقاييس Neu AS‏ قايس a doe‏ 


دور الدیر في الاختبارات المدرسية 

ترقر الاختتيارات المدرسية باتواعها الختلفة قرصاً متازة pal‏ المدرسة لتقوم Hes‏ 
التعليمية التملمية في مدرسته مختلف أبعادها قي إطار أهداف هذه الاخشبارات 
ویکن أن تلخص ادوار مدير الدرسة في مجال الإختبارات اللدرسبة وتوظيف Veni‏ 
Me‏ 


ببغبة لاختبارات الدرسبة رمراصفاتها 


حاص لاستظة الملمين في الصغوف ULA‏ والسنوات ات 
e‏ 


lt‏ أسئلة العلمین للتاکد من مدى دقهاروضوحها وشمولھا و قدرتها عل 
الشمہیز بين الطلبة : وملاءمٹھا لزمن وفياسها لمسئريان مخشلفة من ال مدا : 
ممرفة ؛ نهم de‏ تليل » تركيب 

0- توفير الظروف املائمة والوضوعیة لإجمراء الاختبارات في أجواء تريوية اسب 
للطلبة رالملمین للحصول على تنائج صادقة خالية من للش ۔ 

-٦‏ الإطلاع على اوراق الاخشباران بعد تصحبحھا ودراسة عبنات a‏ مٹھا للناکد من 
دنا لمع . 

۷- تكليف العلمین بوصد الامتحانات بعد تصحیحها في جداول العلامات: 

۸- تکلیف الدلمين بتحليل تاج اختباراتھم للوقوف على درجة صحوبتها nts‏ 
رملاءمتها ومراطن الضعف رالقرة یا 

۹- القہام بصملية AE‏ شاملة بالتعاون مع ora‏ لننائج استبارات الدرسة تف 
العصلية Cai‏ والسنویة للوقوف على ال تریات اقم 
أو تراجمھم ترديا أو جماعيا ني الباحث HEA‏ 


ane 


ويم اداء المعلمين 
بن مات تقوم امن . مساعدتهم على سین نام من لال تلم 
P‏ هذه الحاجان AG Ye‏ الاشرانية at‏ كما 
أن من الأعداف , الحكم على مدی ثاعلیة العلم قي تخطبط مهامه الك v‏ 
we‏ 

ونر للحساسية A LA‏ تكتتف صملية تقوم أداء العلمين عادة » فإن من 
الاحمیة بمكان أن يكون راضحا لدى جسی العلمین NN‏ التي يشملها النقوم 
Lay‏ في تقوم كل مجال والقيمة فنسبية التي d‏ لكل مجال ۔ 


iy‏ من خساسبات تي قثيرها عادة عملا 

ipe محر ان لب الوم رسارھا ادرا‎ d ريع‎ -١ 
yo en بداية‎ 

مرس علی کسب ثفة لین واتاعهم با drj : ea QU‏ 
الاداء ؛ والالٹزام باخلاقیات al!‏ ومسؤولباتها : هي العاییر الٹي تمكم عملية 
النغوم۔ 


؟- منافدة خطة gall‏ لتقيهم المعلمين plaag ٠‏ التقوم التضمنة قبها مع العلمين في 
رقت مبكر من العام فدراسي. 


م لغ گر لکل ف رت اي ی 


باه بت یف 
الملین على تقوم عدلهم ذاتيً وتدريبهم على لفتزام للوائعية والدقة في 
وجهنا نظر الم والدير ما آمکن . 
-٦‏ الاحتفاظ جلف او سجل ad,‏ ملاحظات الدیر التفرمیة وبعفى gi‏ والتفاریر 
ذات had‏ بندعیم ye‏ التقوم وتعزيزها . 


/ا- ابلاغ العام كتابيا حول d‏ نواحي تفصیر عامة قد تبدر منه في وقت مناسب 
وبأسلوب مناسب وأخذ توقیعہ على عقا الابلاخ ۔ 

۸ توجبه شکر شفوي أو تابي لسلم لا باعسال متميزة تحن الشكر 

۹- محاولة تيم اللعلمین المطلرب تفومهم إلى قثات متقارية من سنوی الأداء :3 


-٠١‏ تشاد ae‏ رون والس ورین وین این من وي 
فة ٠‏ والآباء والطلبة والملمین أتفسهم بطرق مباشرة وغبر مباشرة لشكرين ES‏ 
شاملة عن كل معلم . 
- تبادل الاراء باستمرار مع زملائه all‏ الأخرين حول مارسانهم في مجال قفوم 
المعلمين والمشكلات لني تواجههم ووسائل النخلب علبها 
pal‏ الجوانب التي يتم تقيبمها في المعلم 
bay‏ لعمله تخطبطاً شاملا Ay‏ 
7 ينوع في الوسائل وآسالیب redd‏ 
Glass -۴‏ الليمة . 
ut‏ بثیر النفاعل الصفي بطريقة ایجابیة .> 
rrt‏ على التعبير ار yes‏ الاستجابات 
-١‏ يه فرص مشاطات متصلة بالدرس ويتايعها 
۷- براعي الفروق الفودية ویمالج الضعف في التحصصيل ۔ 
۸- ينفيل الطلبة ویتعامل معهم بعذل iig‏ 
۹- هتم بتعليم الطلیة ويقوم pla‏ ابداعية لتطوير العمل 
-٠١‏ براعي » استمراریة تقوم ویحتفظ بج 
M‏ بهم aie‏ الذائية ردائعية تلاميذه . 


۲- بژدي عمله برو الفريق ۔ 


qi SH fs بتصف بالبحدية‎ -۳ 


إلى الهنة ويضرب مللا في سلوكه ومظهرة. 

 تاسیلعتاو انس‎ ada یاف على‎ - w 

۸- يحرص على التمو العلمي والسلکي ۔ 
ج) تقويم الإدارة الدرسية 

بثل تقوم الدير خلاصة لنقوم للدرسة ككل » حيث ان جمیع مدخلات عملبة 
نفرم Leal‏ تتعکس بطريقة أو اخری على عملية تفوم الدبر . وکسا أن الطاب هر 
محور انرجا (التناجان) ٠‏ فإ الدبر هو محور المدخملات التعليسية التي یقع على 
tal a uie‏ الدرسة وامتظام e)‏ 

والشقوم التكامل تعمل gall‏ یئم عادة ني ضره غلیل تنصيلي لمهامه وكفايانة 
ومجالات عمله ؛ وككل انواع التقرم يهدف تفرم عسل ell‏ إلى الوقوف على مدى 
al‏ في تحقیق أعداف مدرسته ulti‏ بطببعة ال من اهداف التربية في الجتمع . 
dy‏ تفرم مدير الدرسة بظر إلى مدی فاعلية في مجالات عديدة منها : 

-١‏ التخطيط من حیث: 

- وضوح أهداف الخطة الدرسية ووافميتها . 

- وضرح طرائق للتقوم . 

Jet- 

- التجديد 

- مدید زمن التفيد 

مشاركة ذوي العلاقة من معلمین ولباء ومشوقین Lp) kg‏ 

؟- النعظیم من حیث : 

- توف الھیکل pi‏ وا خریطة التظيمية للمدرسة ٠‏ 


- اطلاع العاملين على مهامهم - 

- تنظیم اثلفات والسجلات والنماذج gl‏ العمل .. 
- تحديث العاومات - 

- تنظلیم لوقت وحسن توزيعه بين للهام الإدارية والهام الاشرافية ۔ 

- مراعاة التخصص والعدالة قي تزع الباحث فدراسية على الملمين 
- وجود جدول إشقال التراغ ونفا لأس متططقية وعاطة . 

- إعداد موازنات الدرسة ونقا ریات وا حاجات الاساسية .. 


pne 
. البهاز غیر التعليمي ويوجه النشاطات الطلابية‎ 

- نترفر لديه مهارة التراصل Jua‏ شقیباً eet‏ 

- بر دائم الحضور والظهرر في للدرسة ووثيق الاتصال بالعلمين والطلیة ۔ 

- بساعد على توفیر جو مدرسي fem‏ على acted‏ وتبني zi‏ والتحديث . 

- يتبنى نف Lih‏ ونعلیماتھا رتعليمات مدير التربیة وننفیذھا باتنظام . 

- يُظهر الفدرة على توجبه اجتماعات العلمین وال پا . 

DOES 

pasa =‏ باغناء ud‏ وتطوبر الٹھاج الدرسي من حیث رحداته لنحدید آوجه 

النفص gay‏ المقترحات ۔ 

= منابعة Las‏ العلمين للمناهج والكتب للدرسية . 

“ تزوبد مدبرية التربية والتعلہم و الوزرۃ بلاحظات المعلمين حول الشاهج والکتب: 
الدرسية 

- استخدام أساقيب وطرائق ندریس ram‏ 

- مساعدة الملمین وتشجعبهم على تكبيف النهج اجات الطبة وقدراتهم . 


- توزيع ا خصص والهام بين reli‏ 

- مساعدة العلمین قي تمدید أهداقهم واسترا: 

- توفي اهيلات والمصادر GU‏ لعنفية polli‏ الدراسية . 

)- الاشراف gall‏ على الملمین 

- نوع آسالیب الاشرافه من : زيارات : ورشات عمل هروس توفي حية» 
MTS‏ 

- شمول الاشراف على جميع العلمين والباحث الدراسیة والصفوف . 

- منابعة خطط الملمين البرمية والفصلية. 

une ذ ملاحقات السژولین رن‎ diea 
بة من معلمین وإداربين‎ 
عفد‎ pall إز غو العلمين المهني مثل نبادل الزبارات بين‎ 
بالكتب والراجع ؛ صمل فرارات‎ Lol دعم‎ ٠ والاجتساعات رالالقاءلت‎ cl 
rij رستخلصات‎ 

- متابمة usi‏ أثر ظدورات التدريبية إلى غرفة لصف ۔ 

- ندریب العلمین المسدد والعلسين الآخرین على الوضوعات A pé ud‏ 
مهاراتهم وممرفتھم Ws‏ 

- تشجیع إجراه البحوث والدراسات التريوية 

= رصا حاجان الملمين للهنبة للعمل على تلبينها . 7 

= تشجیع العلمين على الإيداع والتفوق من خلال إبداء افترحات oN‏ نفد 
Loi ight‏ لھم ۔ 

.. الخدمات الطلابية والتحصيل الدراسي ورعاية المملمين‎ -٦ 

- نقدم الخدمات الارشادیة النترعة من حيث الاجشماعان مع a HAY‏ وفقیام 
یة لبعض الأهالي ۔ 
دور اللجان الصحية والاجتماعية في معابلة للشكلات الصحية 
EFE‏ 


بزیارات مبدا 


- نمی الملانات الإنسانبة في اللدرسة عن طريق یات : الرحلات » لشاركة. 
في الناسبات . نلبية حاجات العاملين دوت تفربط يحاجمات الشرسة 

- یساعد المعلمين والعاملین الآخرين على لشعور بالامن والرضا عن عملهم ۔ 

- يُظهر اهتماماً بشاعر الآخرين ويتقبلها ويتصرف في Wri‏ 
get‏ التعاون وروح الغريل بين العلمين والماملین . 
رك المعامين والطلبة في انخاذ فقرارات حسب متطلبات الوقف 
- يعمل مع الأباء et aly‏ ذات العلافة لتحين الخدمات التي تقدمها الدرسة 
eh‏ 
- بستخدم وساتل الاتصال UIS‏ في تواصله مع الطلبة والملسين rH‏ 
تقیم ونتقيذ ومنابعة عمل الاختبارات التشخيصية 
- إعداد برامج للطلبة ذوي الاحنیاجات الخاصة . 
quide‏ لین الم پم ضمن ری تم اف 


۷- تنوم المملمين والماملین في الدرسة 

- الاعتماد على معلومات نامبة وموثقة في تقوم الاقراہ ۔ 

= تقوم اخلط المدرسة باستمرار مثل متابعة تطبيق الحطط ؛ ومناقشة النجزات 
والصعوبات والملول مع ذوي العلاقة 

- اتسام عملبة التابمة ولنفوم بالشمرق nce‏ البرامج راخطط الدرسبة ably‏ 
العاملين وتوظیف امعلرمات تي نحصل عليها في تسین العملية التربوية .. 

۸-الاتضیاط اله رسي 

= متابعة حضور وغياب iy‏ المين عن الدوام الدرسي ۔ 

- متايعة حضور وغیاب رناخر la‏ عن الدوام الدرسي 

= منايعة عملیات الشسرب والإنقطاع عن Cop‏ ابلاغ بلهات اقعنیة ۔ 


gl‏ سدق 


- یوفر اجرامات الانضباط الضروریة لحسن سير العملية التعلیمیة 


- بارس آسائیب الانضياط الوقائية من خلال الناقشات الفتوحة مع AB‏ 

والعلمين والآباء . 

T 
نظافة قیناء ومرافقه اه‎ - 
وتزيين المدرسة‎ er - 
العناية پا حدیقة للدرسیة ۔‎ = 
ley UIT 
نطببق السلامۂ العامة والامن الدرسي من حيث ترف : ادواتھا وصلاحيتها.‎ = 

للاستعمال مثل صندوق اسمانات S‏ أدوات إطفاء حريق .. 

۹- تشکیل یمالس الدرسية ونفمیل تشاطانها رقواراتها واجشماعاتها مثل : مجلس 
العلمين ؛ مجلس M‏ امین مجلس الانشطة : مجلس Ea‏ مجلس 
الراری الزات : مجلس الادة ابلس الاستتشاري للمدرسة الهنية .مجلس 
E‏ 

٠ العلمية‎ ti وتفميل أعمالها وتشكيل انها مثل‎ Gd الالشطة‎ -٠۰ 
الریاضیة : الكشفية : الاجتماعبة ۔‎ ii الثقافیة ؛ الفنیة : الموسيغية‎ 

: الدرسي من حيث‎ jt 

= تفعیل دور الاذاعة الدرسبة وتشكيل جمانها ۔۔ 

= نفميل الصحانة الدرسبة اني تحدم Rad‏ قرو 

٠ الرائق المدرسية الختطفة مثل المكتية اشتبر : الشاغل اللھنیة : غرفة الفن‎ Jaai -١ 
pr 

۳ علافة الدرسة بالجتمع من حیث : 


ane 


- تفميل الخدمات التي تقدمها اقدرسة للمجتمع ذغلي مثل حمللات النظاقة + 
محاضرات التوعية La uas‏ استخدام مراقق الدرسة :لفیا بالاعمال التو ية 
urh‏ 

- تشجبيع pah‏ اغلي على تقدم خدمات للمدرسة مثل : مشاركة eb‏ 
اللي في اتغية خیرات تربویة للطلبة ‏ مشاركة A‏ الامور في تنظهم أوجد SUE‏ 
LI‏ الساهمة في حل بعفی الشكلات الدرسية 
aid‏ الاقتزام E‏ 

- بحرص على منابعة قراءة الطبوعات والدوریات اللهنية , 

- یکپ تقارير ومتشورات واضحة ومنوابطة 

- بُدبر مشاغل pg‏ وبعرض تقاریر للمعلمين ۔ 

- يبادر بوضع ادان واسترائيجيات لتنمية تقسة تن 

- بشارك في النظمات الهنبة انحلیة والرطنية الناسبة لتطرير الانظمة لني ساعد 
على الارتقاء يمستو التعليم card‏ 

- يشارك في لفات وندوات التدريب aM Ad‏ 

= يواصل lal‏ والبحث في مجال عمله 


الراجع 
ane‏ موسي .لصو acis‏ :عم لكب 19 
-t‏ حسن مصطقى S‏ جدبدة ني الاو d‏ ار مكتبة MY‏ 
m‏ 
۴- أحسمد pad‏ أحمد . نحو تطويرالإمثرة الدرسیة : فراسات نظریة رسب دانية 
الاسکندویة: دار cts‏ المديدة MAV‏ 
- صلاح عبد الحميد مصطفي ‏ الإداة للدرسة في شوه الفکراڑداری AD AU‏ 


مار الریخ ll‏ ۱۹۸۷ ۔ 

*- ردب مجان ومحمد مر عرسي ۔ الإدلرة الدرسیة ra‏ . القافر :دار مار 
E‏ 

dy مان :دار‎ s هات عبد الرسمن صالع الطويل : الآدارة التملبيسية : مقامیم وافاق‎ -٦ 
1۹4۹. unit 


1148+ قري : مكنية کي‎ bah الاتصال‎ lt موسی‎ m iae 

id مرک‎ pay :یزار التریة‎ eno ly لدريك : مدير للدرسة‎ ped “١ 
"rape 

صالع پاب هندي وشام هامر عليان . دراسات في المناهج والاساليب العامة : عمان دار 
mm‏ 

+ تسیر الدویك . مدير iiy oll‏ عمال :وزلرة الترية ولتعليم . مركز ندرب 
wt‏ 

۹- بسي الدويك : الدورالإشرافي gal‏ الدرسة .مسا يزارة الترية والتعطيم مرک 
التدريب التريري 1107 


۰- تيس ال وی ea E‏ .همان ار تب والنعلیم ۔ مركز ایب اي 
m‏ 

۹- عبدالل عودة : مدير الدرسة Say‏ : وزار iod‏ ليم مركز الد ريب 
gh‏ .۱۹۹۲ء 


+ محمد سدو: مهام مدير الدرسة الالية Goo‏ والتظیمية . عسان :وا ری 
والتعلیم . مرک التدريب MN‏ 


E 


الترية والتعلهم مركز الند ريب 


۴- منى — 
التریري ۔ 1۹4۴ 

- سليمان رات gel Leal‏ الي ۔عمان ‏ وزارۃافتریة التعلیم ۔ MNT‏ 

. الأردتية‎ Ga : عمان‎ A Sy لل الشکلات‎ . leds محمد‎ - 
war 

- سلبمان الصبيحي : الصحة والتشقيف الصحي همان :ور الثربية والتعلیم ۱۹۷۱۰ 

*- سعید إسماعبل علي . ؛التعلیم AW‏ .مجلة po‏ الفکر .اد gl‏ والمشرون». 
المد دات الأول رات الكريت .۱۹۸۰ 

LT: pall Lo الم همات : يؤر‎ iet 

رصلے زا 

اتعليسية ‏ عسان ؛ وزارة تیا MAY edad‏ 

۹- دلبل التشاط الد رسي ۔ الكويت iul ifs‏ والتعلیم ۱۹۸۳ .. 

Replay : .مساك‎ ۱۹۹۸ od )١( الدرسي رقم‎ : Bos a dat دلبل‎ -٠۰ 
ء۱۹۹۸ ۔‎ edel 

۱- السكرتارية وأعمال لكاب . وزارة 


. MAAT, عمان‎ : eal By 


انفهرس 


- السمات الشخصية لدير درس 

gai jen -‏ ادوس 

موب يدبي داوس 

- صعويات العمل في در درس - 
الوحدة الثالثة: القي 

- ارکان القيامة... 8 

- الفروق بين در LAY‏ 

- خصائص القائد x‏ — 
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